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WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli na podstawie art. 110 ust. 9 ustawy
0 pomocy spolecznej przedstawia sprawozdanie z dziatalnosci za 2018 rok w odniesieniu do zadan
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej, ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz zdiagnozowanych problemoéw spotecznych
dotyczacych mieszkancow Stalowej Woli.

W sprawozdaniu ujeto zadania i strukture organizacyjna O$rodka, formy wspierania osob
i rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej oraz wydatki finansowe na realizacj¢ zadan
z zakresu pomocy spotecznej. Wielkos¢ udzielonej pomocy oraz liczbe oso6b obrazuja zestawienia
tabelaryczne.

Przedstawiono rowniez formy aktywizacji klientéw pomocy spotecznej w zakresie
podejmowania dzialan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia si¢ 0s6b i rodzin oraz integracji
ze $rodowiskiem w oparciu o programy pomocowe z zakresu pomocy spolecznej realizowane, takze
w partnerstwie z innymi podmiotami.

Niezmiennie dziatania Osrodka nakierowane na wspieranie mieszkancow naszego miasta wigzaty
si¢ ze szczegblng dbatoscig o jako$¢ §wiadczonych ustug, profesjonalizm pracownikoéw oraz stale
dopasowywanie form wsparcia do zmieniajacych si¢ zdiagnozowanych potrzeb lokalnej spotecznosci.

I. ZADANIA I STRUKTURA ORGANIZACYJNA MIEJSKIEGO OSRODKA
POMOCY SPOLECZNEJ W STALOWEJ WOLL

1.1. Zadania i ramy prawne

Zadania w zakresie pomocy spotecznej, rodzaje §wiadczen, zasady i tryb ich udzielania oraz
organizacj¢ pomocy spotecznej okresla ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz akty
wykonawcze do w/w ustawy. Pomoc spoteczna, zgodnie z art. 15 Ustawy o pomocy spotecznej polega
W szczegoblnosci na:

» przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawa Swiadczen,

» pracy socjalnej,

» prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalne;j,

» analizie 1 ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy
spotecznej,

\ 4

realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach

zidentyfikowanych potrzeb.

Natomiast szczegdtowe zadania Os$rodka odnoszace si¢ do zadan wiasnych

A\

i wlasnych obowiazkowych gminy z zakresu pomocy spotecznej oraz zleconych gminie wynikajg
z art.17 i art.18 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. a zakres ich realizacji zostal przedstawiony w dalszej
czgsci sprawozdania.

Miejski  Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli prowadzi biezacg dziatalnosé,
w_tym $wiadczy pomoc na rzecz mieszkancOw miasta, przede wszystkim w oparciu o nastepujace
przepisy prawne:

» Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1508 z p6zn. zm.),




» Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1510, z p6zn. zm.),

» Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 1. o systemie ubezpieczen spotecznych (tj. Dz. U. z2017r., poz.
1778 z p6ézn. zm.),

» Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1878
z poézn. zm.),

» Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych (tj. Dz. U. z 2018r., poz. 511 z p6zn. zm.),

» Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U. z 2015 r., poz.
1390),

» Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (tj. Dz. U.
z 2018 r. poz. 450 z pdzn. zm.),

» Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj. Dz. U.
z 2018 r., poz. 1265 z p6zn. zm.),

» Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2017, poz. 2077 z p6zn.
zm.),

» Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1968
Z poézn. zm.),

» Ustawa z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finansow
publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1458 z p6zn. zm.),

» Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 922
Z pozn. zm.),

» Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r., poz. 1000 z p6zn.
zm.)

» Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U.
z 2018 r., poz. 998 z pdzn. zm.),

Podstawa dziatania byty rowniez akty wykonawcze do ustawy o pomocy spotecznej i innych ustaw
a w szczegdlnosci:
» Rozporzadzenie Ministra Polityki Spofecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuficzych (Dz. U. z 2005, Nr 189 poz. 1598 z pdzn. zm.),
» Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2017 r., poz. 1788),
» Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru
kontraktu socjalnego (Dz.U. z 2010, Nr 218, poz. 1439),

» Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow
pomocy spotecznej (Dz. U. z 2012, poz. 964 z pdzniej. zm.,

» Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2015 r. roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot §wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz.U z 2015, poz.1058),

» Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie kryteriow dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej (Dz.U z 2018, poz.1358),

» Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskiej
Karty” oraz wzordéw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2011 r., Nr 209 poz. 1245),

» Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie
0 ochronie danych osobowych) - Dz. U. UE. L. 2016.119.1 z dnia 04.05.2016 r.



» Uchwata Nr 221 Rady Ministrow z 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014-2020 (t.j. M.P. z 2015 r., poz. 821 z pdzn. zm.).

» Uchwata Nr 160 Rady Ministréw z dnia 20 grudnia 2016 r. w sprawie programu kompleksowego
wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem” (M.P. Poz.1250 z 2016 1.)

1.2. Struktura organizacyjna.

Obecna struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej jest odpowiedzia na
diagnozowane na przestrzeni wielu lat potrzeby $rodowiska lokalnego, okreslone w oparciu o analizg
1 ocen¢ wystepujacych zjawisk, powodujacych zapotrzebowanie na rézne formy wsparcia.

W ramach profesjonalizacji dzialan podejmowanych przez Dziat Pomocy Srodowiskowej
i Integracji Spotecznej funkcjonuja zespoty specjalizujace si¢ w pracy socjalnej z konkretnymi grupami
dyspanseryjnymi:

»  Zespo6t diagnostyczny — diagnozuje sytuacje oséb i rodzin zglaszajacych si¢ do Osrodka po
pomoc, ustala glowne przyczyny dysfunkcji rodziny i kieruje do odpowiedniego zespotu
problemowego, ewentualnie obstuguje klientow MOPS nie wymagajacych systematycznego wsparcia
w formie pracy socjalnej,

» Zespo6t ds. pomocy rodzinie,

Zespoét ds. pomocy osobom starszym,
Zespot ds. profilaktyki uzaleznien,
Zespot ds. doméw pomocy spoteczne;,
Stanowisko ds. 0s6b bezdomnych,

YV VV VY

Zespot ds. organizowania spotecznosci lokalne;j.

Zespot diagnostyczny grupuje pracownikow pierwszego kontaktu, ktorzy diagnozuja sytuacje osob

i rodzin zglaszajacych si¢ do Osrodka po pomoc, ustalaja gtéwne przyczyny dysfunkcji rodziny
i kieruja do odpowiedniego zespotu problemowego, ewentualnie obstuguje klientow MOPS nie
wymagajacych systematycznego wsparcia w formie poglebionej pracy socjalnej.

Zespoly problemowe poglebiaja diagnoze spoteczna, opracowujg program pomocy, podejmuja
dzialania edukacyjne, motywacyjne, wspierajace, w oparciu o wzajemna wspolprace z innymi

podmiotami i poradnictwo specjalistyczne w sytuacji ztozono$ci wystepujacych probleméw. Natomiast
inicjowanie i wspieranie oddolnych ruchow samopomocowych i obywatelskich powierzone zostato
Organizatorom Spotecznosci Lokalnej przy wsparciu Klubu Wolontariusza.

Dziat Ustug §wiadczy ustugi opiekuncze osobom starszym, niepelnosprawnym w tym rowniez
osobom z zaburzeniami psychicznymi oraz dzieciom autystycznym, w miejscu zamieszkania.

Aktywizacja 1 integracja spoteczna osob i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym
i marginalizacja prowadzona jest w klubach: Klubie Integracji Spotecznej i Klubie Trzezwego Zycia,
oraz w osrodkach wsparcia dziennego: Dziennym Dom Senior +, Specjalistycznej Placoéwce Wsparcia
Dziennego- Swietlicy ,,Tecza”, Warsztacie Terapii Zajeciowej, ktory jest samodzielna jednostka
budzetows.

W celu sprawnego identyfikowania lokalnych potrzeb i1 okreslania kierunkdéw rozwoju
wybranych zagadnien polityki spotecznej utworzone zostalo w strukturze organizacyjnej MOPS
wieloosobowe stanowisko ds. koordynacji programow spotecznych, wspotpracy z organizacjami
pozarzadowymi.



MOPS zabezpiecza obstugg organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego i grup
roboczych. Jest to zadanie obowigzkowe wynikajace z Ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie. Prac¢ Zespotu i grup roboczych koordynuje wskazany przez Dyrektora MOPS pracownik
do ktoérego zadan nalezy w szczeg6lnosci:

» obstuga Zespotu Interdyscyplinarnego:

» koordynowanie pracy grup roboczych powotywanych do podejmowania interwencji
w indywidualnych przypadkach przemocy domowej i skutecznosci podejmowanych dziatan.

» gromadzenie i przechowywanie dokumentacji pracy grup roboczych.

W strukturze MOPS znajduje si¢ rowniez Kuchnia, ktéra przygotowuje positki dla uczestnikow
osrodkéw wsparcia dziatajacych przy MOPS tj. Dziennego Domu Senior + oraz Specjalistycznej
Placowki Wsparcia Dziennego Swietlicy ,,Tecza” a takze uczestnikow kierowanych przez MOPS do
Srodowiskowych Doméw Samopomocy Nr 1 i 2. W ciagu 2018 roku wydano 39 861 positkow
w formie $niadan i obiadow dla uczestnikow DDS+ i obiadow dla uczestnikow zaje¢ w Swietlicy
,Tecza” i SDS-ach.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku wewnetrzny podzial organizacyjny przedstawia si¢
w sposob przedstawiony wedtug schematu organizacyjnego MOPS w Stalowej Woli.
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1.3. Kadra Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Stalowej Woli.

Utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie S$rodkow na
wynagrodzenia pracownikow jest zadaniem obowigzkowym gminy, wynikajacym z art. 17 ust.18
ustawy o pomocy spotecznej. Kadr¢ MOPS zatrudniong na dzien 31 grudnia 2018 r. stanowito 167 osob
tj. 161,75 etatu (w tym 10 osob zatrudnionych w ramach prac interwencyjnych oraz 3 na zastepstwo)®.
Strukture zatrudnienia przedstawia ponizsza tabela.

TABELANR1 STRUKTURA ZATRUDNIENIA W MOPS

Wyszczegolnienie Ogoltem

dyrektor 1
zastepca dyrektora 1
pracownicy socjalni ogétem 46
z tego:

starszy specjalista pracy socjalnej 15
specjalista pracy socjalnej 17
starszy pracownik socjalny 7
pracownik socjalny 7
asystenci rodziny 4
pracownicy wykonujacy ustugi opiekuncze 42
pracownicy wykonujacy specjalistyczne ustugi opiekuncze 3
Konsultanci (prawnicy i psycholodzy) 5
Gltowny specjalista 2
pozostali pracownicy (administracja, ksiggowosc¢, kierownicy) 32
Klub Integracji Spoleczne;j 2
Klub Trzezwego Zycia 1
Kuchnia przy MOPS 7
Osrodki Wsparcia 21
w tym: v

Dzienny Dom Senior+

Specjalistyczna Placowka Wsparcia Dziennego — Swietlica
TECZA ( w tym filia $wietlicy) 14

! Do stanu zatrudnienia nie zostali policzeni pracownicy WTZ w ilosci 14,25 etatow z uwagi na
samodzielnos¢ tej placowki.



Do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej Osrodek Pomocy Spolecznej
zatrudnia pracownikéw socjalnych. Zgodnie z Art. 110 ust. 11 Ustawy jw. OPS zatrudnia pracownikéw
socjalnych proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2
tys. mieszkancoéw, nie mniej jednak niz trzech pracownikéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin
1 osob samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng w stosunku 1 pracownik socjalny
zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wigcej niz 50 rodzin i os6b samotnie
gospodarujacych.

Miarg skutecznosci stuzb pomocy spotecznej jest odpowiednio przygotowana do realizacji zadan
kadra wyposazona w specjalistyczng wiedze¢ i do§wiadczenie. Ustawa o pomocy spolecznej okresla, kto
moze zosta¢ pracownikiem socjalnym natomiast kwalifikacje zawodowe asystentoéw rodzin reguluje
ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. RoOwniez odpowiednie przygotowanie
zawodowe posiada pozostata kadra pomocnicza, administracyjno-finansowa z uwagi na staty wzrost
liczby realizowanych przez pomoc spoteczna zadan i konieczno$¢ statego doskonalenia zawodowego,
systematycznego poszerzania posiadanej wiedzy 1 umiejetnosci.

Wigkszos¢ pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli legitymuje
si¢ wyksztatceniem wyzszym — 89 oséb (52,02%), przy czym wyksztalcenie wyzsze magisterskie
posiada 73 osoby, wyzsze licencjackie 15 0sob oraz 1 osoba posiada tytut doktora. Ponadto w 2018 roku
bylo zatrudnionych 58 o0sob (33,92%) z wyksztatceniem $rednim, w tym 28 osob ukonczyto szkoty
policealne, 17 oséb (9,94%) z wyksztalceniem zawodowym oraz 7 oséb z wyksztalceniem
podstawowym (4,09%). Dodatkowo, dzieki ustawicznemu doskonaleniu wiedzy i kompetencji
w ramach specjalizacji zawodowych 17 pracownikéw socjalnych posiada 1-wszy stopien specjalizacji
i 15 pracownikéw socjalnych 2-gi stopien specjalizacji. Ponadto w 2018 roku 42 pracownikéw Osrodka
systematycznie podnositlo swoje kwalifikacje i umiej¢tnosci praktyczne poprzez uczestnictwo
w r6znego rodzaju kursach, szkoleniach, konferencjach oraz seminariach organizowanych przez firmy
zewnetrzne.

Pracownicy socjalni z uwagi na charakter wykonywanej pracy maja zagwarantowane prawo (art.
121 a ust. 2 ustawy 0 pomocy spotecznej) do korzystania z superwizji prowadzonej przez superwizorow
pracy socjalnej. Superwizja pracy socjalnej polega na ustawicznym rozwoju zawodowym pracownikow

socjalnych, shuzgcym utrzymaniu wysokiego poziomu $wiadczonych ustug, przeciwdziatanie rutynie,
zachowaniu i wzmacnianiu kompetencji zawodowych, udzielaniu wsparcia, poszukiwaniu zrodet
trudnosci w pracy i mozliwosci ich pokonania, zapobieganie wypaleniu zawodowemu.
W ciggu roku sprawozdawczego z superwizji prowadzonej przez certyfikowanego superwizora
skorzystalo tacznie 13 0s6b w trakcie 23 sesji grupowych oraz 2 osoby w sesjach indywidualnych.
Ponadto 4 asystentow rodziny systematycznie raz w miesigcu uczestniczyto w nieformalnej grupie
wsparcia asystentow rodzin wojewodztwa podkarpackiego - w Grupie Wymiany Do§wiadczen. Celem
spotkan bylo podnoszenie kompetencji zawodowych asystentow rodzin i udzielania wsparcia
w ramach superwizji kolezenskie;j.

MOPS rokrocznie sigga po zatrudnienie subsydiowane na podstawie zawieranych umow
z Powiatowymi Urzedami Pracy w Stalowej Woli lub Nisku. L.acznie w 2018 roku zatrudnionych byto
20 os6b w ramach prac interwencyjnych na stanowiskach: pracownik socjalny, opiekunka, pracownik
administracyjny - referent.

1.4. Pomoc spoleczna - informacje podstawowe.

Gléwnym celem pomocy spotecznej jest podejmowanie dziatan dostosowanych do
indywidualnych potrzeb osob i rodzin, zmierzajacych do ich zyciowego usamodzielnienia si¢ oraz
integracji ze srodowiskiem. Potrzeby 0so6b i rodzin powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadajg



celom i mieszczg si¢ w mozliwosciach pomocy spotecznej. Osoby i rodziny korzystajace ze wsparcia
instytucji pomocy spotecznej zobowiazane sg do wspotdzialania w rozwiazywaniu ich trudnej sytuacji
zyciowej poprzez wykorzystanie wlasnych zasobow (materialnych i niematerialnych), mozliwosci
1 uprawnien.

Pomocy spotecznej udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegdlnosci z 14 powoddéw wymienionych
W ustawie o pomocy spotecznej: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepetnosprawnosci,
dlugotrwatej lub cigzkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzynstwa lub
wielodzietnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych Iub wielodzietnych, trudnosci w integracji
cudzoziemcow, trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizmu
lub narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, kleski zywiotowej lub ekologicznej. Katalog
powodow przyznania pomocy spolecznej okreslony w ustawie o pomocy spotecznej nie jest zamkniety,
nie mozna wigc wykluczy¢ udzielenia pomocy ze wzgledu na wystapienie innej niz wymienione
W ustawie przyczyny.

Rowniez katalog réznych form wsparcia jest wieloraki. MOPS w Stalowej Woli realizuje
swiadczenia pieni¢zne oraz niepieniezne (w tym m.in.: positek, uslugi opiekuncze w miejscu
zamieszkania, schronienie, niezbedne ubranie) ale przede wszystkim szeroko rozumiana praca socjalna
na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin prowadzona w indywidualnych sprawach a takze
w srodowisku lokalnym oraz specjalistyczne poradnictwo prawne i psychologiczne. Praca socjalna
polega na wspieraniu lub wywotywaniu zmiany sposobu funkcjonowania osoby i rodziny oraz jej
otoczenia, a takze wzmacnianie potencjalu oso6b i rodzin do przezwyci¢zania trudnych sytuacji
zyciowych.

Ustawa o pomocy spotecznej okresla rowniez prog dochodowy, tzw. Kryterium dochodowe,
warunkujace prawo do korzystania ze $wiadczen pieni¢znych pomocy spotecznej, ktore podlega
weryfikacji co 3 lata, z uwzglednieniem wyniku badan progu interwencji socjalnej przez Instytut Pracy
i Spraw Socjalnych. Ostatnia weryfikacja kwoty kryterium dochodowego miata miejsce w pazdzierniku
2018 roku w zwiazku z czym w skali roku sprawozdawczego prawo do korzystania ze $wiadczen
pienieznych wyznaczaty dwie rozne kwoty kryterium dochodowego wynosity one odpowiednio:

1) dla osoby samotnie gospodarujacej: do 31 wrzesnia - 643,00 zl, a od 1 pazdziernika — 701 zi
2) w przypadku rodziny - dla osoby w rodzinie : do 31 wrzesnia - 514,00 zI, a od 1 pazdziernika —
528 zl.

W szczego6lnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie, ktorej dochod przekracza
kryterium dochodowe moze by¢ przyznana pomoc bezzwrotna lub na zasadach zwrotu czgsci lub catosci
kwoty przyznanego §wiadczenia.

Identyfikacja os6b wymagajacych pomocy oraz diagnoza ich sytuacji spotecznej nastepuje

w drodze wywiadu srodowiskowego, ktory pozwala na okreslenie powodow, z ktoérych jednostka lub
rodzina znalazta si¢ w kryzysie i wymaga interwencji ze strony Osrodka.
Przyznanie lub odmowa przyznania $§wiadczen z pomocy spotecznej nastepuje w formie decyzji
administracyjnej za wyjatkiem $wiadczen w formie pracy socjalnej, poradnictwa specjalistycznego,
interwencji kryzysowej, biletu kredytowanego, uczestnictwa w klubach samopomocy, wynagrodzenia
za sprawowanie opieki. Decyzje administracyjne wydaje si¢ w oparciu o przeprowadzony przez
pracownika socjalnego wywiad srodowiskowy i zebrang w sprawie dokumentacje.

MOPS w 2018 r. wydat tacznie 7287 decyzji administracyjnych. Ponizsza tabela przedstawia
liczbe wydawanych w Osrodku decyzji z podziatem na ich rodzaje.
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TABELA NR 2 DECYZJE ADMINISTRACYJNE W SPRAWACH SWIADCZEN

Z POMOCY SPOLECZNEJ

RODZAJE DECYZJI LICZBA DECYZJI
Decyzje przyznajace roznego typu $wiadczenia 5644
Decyzje: uchylajace, zmieniajace, umorzenia, 1553
odstapienia od Zadania zwrotu Swiadczen, itp.
Decyzje odmowne w sprawie roznych form 90
Swiadczen

LACZNIE 7287

Szczegodlne znaczenie przy rozpatrywaniu wnioskow w sprawie §wiadczen z pomocy spoteczne;j
majg decyzje odmowne z uwagi na ich charakter i konsekwencje dla klientow pomocy spoleczne;j.
Glownymi powodami odmowy przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej dla 90 osob/rodzin w 2018
roku byty m.in:

» niespetnienie warunku kryterium dochodowego - u 27 wnioskodawcéow,

» brak przestanek do przyznania pomocy okre$lonych w art.7 uops - w 9 przypadkach,

» brak okolicznosci uzasadniajacych udzielenia pomocy (zasada fakultatywnosci $wiadczen
z pomocy spolecznej) — U 26 wnioskodawcow,

» brak wspotdziatania z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej lub
marnotrawienie przyznanych $wiadczen— w 27 przypadkach,

» wykazane dysproporcje pomi¢dzy deklarowang a faktyczng sytuacja dochodowa i majatkowa —
w 1 przypadku.

Z prawa wniesienia odwotania do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Tarnobrzegu od
wydanych decyzji administracyjnych przez MOPS w 2018 roku skorzystatlo ogotem 19 o0séb,
Z cZego po rozpatrzeniu przez organ odwotawczy:

» 18decyzji zostato utrzymane w mocy przez SKO, natomiast w 2 przypadkach na te decyzje strony
whniosty skutecznie skarge do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego,

» w1 przypadku nastgpila zmiana decyzji w miejscu, w trybie samokontroli, zgodnie z art. 132 § 1
k.p.a.

Il. CHARAKTERYSTYKA RODZIN OBJETYCH WSPARCIEM MOPS

Z danych demograficznych Urzedu Miasta Stalowa Wola wynika ze w 2018 roku liczba
mieszkancow naszego miasta wynosita 59 387 oséb, z czego 25,20 % stanowily osoby starsze tj.
w wieku K-60 lat, M-65 lat zycia, 58,79 % osoby w wieku produkcyjnym (K 18-59 lat, M 18-64 lat)
a osoby w wieku od 0 do 17 lat stanowily 16,01 % ogdtu mieszkancow.

W 2018 roku ze wsparcia MOPS skorzystato ogoétem 2621 osob z 1450 rodzin, z czego osoby
starsze w wieku 60/65 lat stanowity liczbg 539 os6b, czyli 20,56 % ogotu osob objetych dziataniami
MOPS. Wsrod rodzin korzystajacych z pomocy dominowaty gospodarstwa jednoosobowe - 61,59 %
ogbéhu. Rodziny z dzie¢mi stanowity 23,93 % ogotu.

Ponizsze tabele Nr 3 i 4 przedstawiaja typy rodzin objetych wsparciem MOPS.
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TABELANR 3 TYPY RODZIN OBJETYCH POMOCA MOPS

WYSZCZEGOLNIENIE Liczba rodzin Liczba oséb
W rodzinie
Rodziny ogolem 1450 2621
w tym:
gospodarstwa jednoosobowe 893 893
rodziny z dzieémi 347 1251
- w tym rodziny niepelne 157 491
w tym:
rodziny emerytoéw i rencistow 542 739
w tym: gospodarstwa jednoosobowe 403 403

TABELA NR 4 RODZINY Z DZIECMI OBJETE POMOCA MOPS

. Ogolem rodziny z dzie¢mi Rodziny ktorym przyznano
WYSZCZEGOLNIENIE 8¢ Y decyzja $wiadczenie
objete wsparciem MOPS .
z pomocy spolecznej
Rodziny o liczbie dzieci: Liczba Liczba oséb Liczba Liczba oséb
rodzin | wtych rodzinach | rodzin | w tych rodzinach
1 156 436 o1 263
2 116 421 £ 272
3 41 199 21 131
4 25 126 13 3
5 4 29 3 22
6 4 31 3 25
7 i wiecej 1 9 1 9
Ogolem liczba rodzin 347 1251 213 795
z dzie¢mi

Analizujac sprawozdawczo$¢ z lat poprzednich zauwazalne jest zjawisko odchodzenie
z systemu $wiadczen MOPS rodzin, ktore otrzymaty §wiadczenia wychowawcze na dziecko, a takze
$wiadczenia rodzinne w formie zasitkow dla opiekundéw o0sob niepelnosprawnych. Zaznaczy¢ jednak
nalezy, ze poprawa sytuacji materialnej rodzin nie zawsze przektada si¢ na poprawg funkcjonowania
rodzin w sprawach opiekunczo-wychowawczych czy umiej¢tnosci gospodarowania budzetem
domowym. W zwigzku z powyzszym do tych rodzin obok §wiadczen przyznawanych w drodze decyzji
administracyjnych kierowane jest rowniez szeroko rozumiane poradnictwo w ramach pracy socjalnej,
asystentury rodzin, poradnictwo psychologiczne 1 prawne oraz dzialania Srodowiskowe.
W 2018 roku 134 rodzin z dzie¢mi objetych byto wytacznie specjalistyczng praca socjalna, co stanowito
62,04 % ogolnej liczby wszystkich rodzin/osob objetych wytacznie praca socjalng.
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Gléwnymi powodami udzielenia $wiadczen pomocy spotecznej przez MOPS w Stalowej Woli
w drodze decyzji administracyjnej w 2018 r. byty: dtugotrwata lub cigzka choroba, niepetnosprawnosc,
ubostwo. Zmniejszyla si¢ natomiast, w stosunku do lat ubieglych, liczba 0sob i rodzin, ktore zgltaszaty
swoja trudna sytuacje zyciowa wynikajaca z wystepujacym w rodzinie bezrobociem czy bezradno$cia
w sprawach opiekunczo-wychowawczych ze szczegbélnym uwzglednieniem rodzin niepelnych
i wielodzietnych. Na terenie miasta Stalowej Woli nie zdiagnozowano problemu uchodzctwa
1 wynikajacej z tego powodu trudno$ci w adaptacji i integracji oraz kleski zywiolowe;j lub ekologiczne;.

Zaznaczy¢ nalezy, ze u 0s6b i rodzin pozostajacych w zakresie dzialania pomocy spotecznej
wielokrotnie wystepuje wigcej niz jedna przestanka objecia pomoca. Z tych wzgledow ponizsza tabela
nie obrazuje faktycznej liczby osoéb korzystajacych z réznych form $wiadczen pomocy spotecznej
przyznanych w oparciu o decyzje administracyjne. Przytoczone dane w poszczegdlnych rubrykach
tabeli nie podlegaja sumowaniu.

TABELANR 5 POWODY PRZYZNANIA POMOCY W ROKU 2018.

LICZBA OSOB
POWODY TRUDNEJ SYTUACJI LICZBA RODZIN W RODZINIE
ZYCIOWEJ

Ubéstwo 653 1128
Bezdomnosé 47 52
Potrzeba ochrony macierzynstwa 62 282
W tym : wielodzietno$¢ 35 194
Bezrobocie 415 856
Niepelnosprawno$¢ 712 1083
Dlugotrwala lub ciezka choroba 932 1384
Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo -
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 88 186
domowego - ogolem
w tym:

rodziny niepelne 55 161

rodziny wielodzietne 20 104
Przemoc w rodzinie 42 102
Alkoholizm 264 367
Narkomania 6 22
Trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po 17 22
opuszczeniu zakladu karnego
Zdarzenie losowe 3 7
Sytuacja kryzysowa 8 18

Poddajac  analizie rodziny objete $wiadczeniami MOPS  (przyznanymi decyzjami
administracyjnymi) ze wzgledu na okres pozostawania w trudnej sytuacji stwierdzi¢ nalezy, ze
najwieksza grupg $wiadczeniobiorcow stanowig rodziny, ktore korzystajg z systemu pomocy spoleczne;j
dhuzej niz 3 lata (65,96 % ogodtu), jednak w stosunku do roku poprzedniego wielkos$¢ ta zmalata 0 5,48
%. Natomiast w stosunku do roku ubieglego zwiekszyla sie liczba osdb/rodzin, ktdre zmuszone byty
skorzysta¢ z pomocy spotecznej po raz pierwszy stanowigC 22,37 % 0gétu rodzin korzystajacych
w 2018 roku.
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Charakterystyke czasookresu korzystania ze Swiadczen pomocy spotecznej MOPS wg danych za rok

2018 przedstawia tabela Nr 6.

TABELANRG6 RODZINY KORZYSTAJACE Z POMOCY SPOLECZNEJ ZE WZGLEDU
NA OKRES POZOSTAWANIA W TRUDNEJ SYTUACJI

% w . .
B . Liczba 0séb
WYSZCZEGOLNIENIE L'gzl?a Stos;nku w tych
rodzin 0 rodzinach
ogohu
Ogotem rodziny objete Swiadczeniami pomocy 1234 100 2008
spolecznej w oparciu o decyzje administracyjne
Rodziny korzystajace z pomocy ponizej roku 276 29 37 431
Rodziny korzystajace z pomocy od 1 roku do 2 lat 97 786 138
Rodziny korzystajace z pomocy spolecznej od 2 do 47 381 74
3 lat ’
Rodziny korzystajace z pomocy spolecznej powyzej 814 65.96 1373
3 lat ’

I11. FORMY UDZIELONEJ POMOCY SPOLECZNEJ

Podstawowym dziataniem Osrodka jest praca socjalna i $wiadczenie ustug socjalnych.

Formy pomocy finansowej, w tym $wiadczenie pieni¢zne oraz niepieni¢zne (w formie rzeczowej

ustugowej lub w naturze) stanowig jedynie uzupetienie tych dziatan. W 2018 roku ze wsparcia MOPS
skorzystato ogotem 1450 rodzin, z czego w formie Swiadczenia w drodze decyzji administracyjnej 1234
rodziny, natomiast 216 rodzin skorzystato wytacznie z pomocy w formie pracy socjalnej.

TABELANR 7 RODZINY KORZYSTAJACE Z POMOCY SPOLECZNEJ W 2018 ROKU
WEDLUG RODZAJU SWIADCZEN
WYSZCZEGOLNIENIE LICZBA RODZIN LICZBA OSOB
W RODZINIE
Ogolem liczba roTizm, objetych wsparciem 1450 2621
pomocy spolecznej
w tym:
wylacznie w postaci pracy socjalnej 216 605
!ch.zba r()flzm, ktorym przyz.nano decyzja 1934 2016
swiadczenie pomocy spolecznej
w tym:
swiadczenia pienigzne 907 1554
swiadczenia niepieni¢zne 634 1046

W 2018 roku MOPS s$wiadczyt rézne rodzaje i formy wsparcia, przy czym swiadczenie w formie pracy

socjalnej realizowane bylo w kazdym przypadku korzystania ze $wiadczen pomocy spoteczne;.
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Do $wiadczen pieni¢znych realizowanych w 2018 roku nalezaty:
1. zasitek staty;
2. zasilek okresowy;
3. zasitek celowy i specjalny zasitek celowy;
4. wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez Sad.
Swiadczenia niepienigzne:
1. praca socjalna;
sktadki na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne;
pomaoc rzeczowa,
sprawienie pogrzebu;
poradnictwo specjalistyczne;
schronienie;
positek;
niezbedne ubranie;

XNk WD

ushugi opiekuncze w miejscu zamieszkania i w osrodkach wsparcia;

S

10. specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania i w osrodkach wsparcia;
11. pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej;
12. interwencja kryzysowa.
Prawo do korzystania z powyzszych $wiadczen, z wylaczeniem wynagrodzenia dla opiekuna
z tytulu sprawowania opieki, pracy socjalnej i poradnictwa specjalistycznego, uzaleznione jest od
kryterium dochodowego i przyznawane jest na podstawie decyzji administracyjnej.

3.1. Finansowe formy wsparcia zrealizowane w 2018 roku.

3.1.1. Swiadczenia pieniezne.

Zasilek staly
Zasilek staty jest Swiadczeniem obligatoryjnym przeznaczonym dla oséb niezdolnych do pracy

z powodu wieku lub catkowicie niezdolnych do pracy z tytulu niepetnosprawnosci. Kryterium wieku,

kwalifikujace do tego zasitku, oznacza osiagniecie wieku emerytalnego okre$lonego w Ustawie
0 emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych. W przypadku niepetnosprawnosci
uprawnienia przystuguja tylko osobom legitymujacym si¢ niepetnosprawnos$cig w stopniu znacznym
lub umiarkowanym lub catkowita niezdolnoscig do pracy w rozumieniu przepisOw o emeryturach
i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych.

W 2018 roku MOPS przyznat lub kontynuowat z lat poprzednich uprawnienia do tego
$wiadczenia dla 363 osoby z 358 rodzin. W skali roku taczna kwota wyptaconych $wiadczen,
w catosci sfinansowanych z budzetu panstwa, wyniosta 1 620 261,00 z. Srednia miesieczna wysoko$é
$wiadczenia wynosita 474,32 zt

Dominujgcg grupe osob uprawnionych do zasitku stalego stanowily osoby z orzeczonym
stopniem niepetnosprawnosci - 315 osoéb. Natomiast z powodu wieku i braku uprawnien do wtasnych
swiadczen z systemOw zabezpieczenia spolecznego prawo do zasitku statego posiadato 48 osob.
Sposrod wszystkich 0sob uprawnionych do zasitku stalego 299 o0s6b to osoby samotnie gospodarujace.
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Charakterystyke os6b uprawnionych do zasitku statego w 2018 roku przedstawia Tabela Nr 8

TABELANRS8 OSOBY UPRAWNIONE DO ZASILKU STALEGO W 2018 r.

WYSZCZEGOLNIENIE Liczba 0s6b

Ogolem liczba o0séb uprawnionych 363

w tym z powodu:

- niepelnosprawnosci w stopniu znacznym 61

- niepelnosprawnosci w stopniu umiarkowanym 254

z powodu wieku 48

w tym:

- osoby samotnie gospodarujgce 299

- osoby w rodzinie 64

Zasilek okresowy

Zasilek okresowy przysluguje w szczegolnosci ze wzgledu na dhlugotrwalg chorobe,
niepelnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do §wiadczen z innych
systemow zabezpieczenia spotecznego. Kwote zasitku ustala si¢ do wysoko$ci roéznicy migdzy
kryterium dochodowym osoby lub rodziny a posiadanym dochodem z tym, Ze nie moze by¢ ona nizsza
niz 50% tej roznicy, ktéra stanowi cze¢$¢ gwarantowang zasitku. W czeSci gwarantowanej zasitek
okresowy jest obligatoryjny i dotowany z budzetu panstwa. W ustaleniu kwoty §wiadczenia, poza
czg$cig gwarantowana, oraz okresu na jaki zostaje przyznany — zasitek ma charakter fakultatywny

W 2018 roku zasitki okresowe przyznano 479 rodzinom (488 osobom), na tagczng kwote 914 520
zt. Srednia wysokos¢ §wiadczenia wyniosta 279,84 zl, a jego czasokres - 6,7 miesigcy w skali roku.
Udziat budzetu panstwa w sfinansowaniu wydatkow zwigzanych z realizacjg zasitku okresowego
w czesci gwarantowanej wynosit 861 069 zt co stanowito 94,16 % 0golnej kwoty wydatkowanej na
ten cel, a srodki wtasne gminy w cze$ci fakultatywnej wyniosty 53 451 zt czyli 5,84 % tacznej kwoty
przyznanych §wiadczen.

Powodem przyznania zasitku okresowego w 2018 r. byly w szczegdlnosci okolicznosci
przedstawione w ponizszej tabeli.

TABELANRY9 ZESTAWIENIE DANYCH DOTYCZACYCH REALIZACJI ZASILKU
OKRESOWEGO ZE WZGLEDU NA POWODY JEGO PRZYZNANIA

«
CIQ [~ < L !
<5} —~ et o= O
DANE CHARAKTERYZUJACE g £ £ g g =3 > g
: 2k S <3
SWIADCZENIE g g RS S g g
Z a O v O
o
Liczba rodzin, ktéorym przyznano 212 116 65 6
Swiadczenie
Sredni czasokres przyznanego 7.14 753 468 317
Swiadczenia w miesigcach
Srednia wysoko$¢ §wiadczenia w zt 355,79 149,18 229,60 442,50
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Zasilek celowy

Zasilek celowy przyznawany jest w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowe;,
W szczeg6lnosci na pokrycie czgsci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opatu,
odziezy, niezbgdnych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw mieszkan,
a takze kosztéw pogrzebu. Jest to §wiadczenie fakultatywne, zaliczane do zadan obowiazkowych gminy.
Wyptlata zasitkéw celowych w calosci pokrywana jest z budzetu gminy.

W 2018 roku zasitek celowy przyznano 307 osobom w 296 rodzinach i wyptacono 1132
$wiadczenia. Na realizacje tego zadania wydatkowano 237 147 zt.?2

Tabela Nr 10 przedstawia najczesciej zglaszane potrzeby na realizacj¢ na realizacje ktorych
przyznawane byty zasitki celowe w roku sprawozdawczym.

TABELANR 10 REALIZACJA ZASILKU CELOWEGO W 2018 ROKU

DANE RODZAJ ZABEZPIECZONEJ POTRZEBY
CHARAKTERYZU K
JACE ngl;:]);zza | e‘fzzgy zakup | (., | Zakup | Niezbedny
Z = . r ‘* . .
SWIADCZENIE i media nia zywnosci odziezy remont
Liczba rodzin
ktérym przyznano 103 165 74 45 69 13
zasilek celowy
Liczba wyplaconych 197 431 126 66 101 14
Swiadczen
Laczna kwota
wydatkéw na 34092 | 80792 | 17249 | 39920 | 12028 4327
realizacje zasitkow
w z}
Srednia wysoko§¢
cwiadezenia w zi 173,05 187,45 136,90 604,85 119,09 309,07

*Zasitki celowe na zakup zywnosci realizowany byly gtéwnie w ramach programu ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” ” na lata 2014-2020

W 2018 roku przyznano réwniez 3 zasitki celowe w zwigzku poniesionymi startami w wyniku
zdarzenia losowego (pozar, kradziez) na taczng kwote 6728 zt . Swiadczenie to przyznawane jest
niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi.

W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach osobom i rodzinom o dochodach przekraczajacych
kryterium dochodowe moze by¢ przyznany:
1) specjalny zasitek celowy — ktorego wysoko$¢ nie moze przekracza¢ kwoty kryterium dochodowego
odpowiednio dla osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny.
2) zasilek okresowy, zasitek celowy lub pomoc rzeczowa na zasadach zwrotu — ktérego wysokosé
nie jest dookres§lona, pod warunkiem zwrotu czgsci lub catos$ci kwoty zasitku, a zasady jego zwrotu
reguluje Uchwata Nr XX/254/15 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 14 grudnia 2015 roku.

2 Swiadczenia w formie zasitku celowego na zakup zywno$ci w celu przygotowania goracego positku, przyznawane w ramach wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 zostato
wykazane odrgbnie w podrozdziale 2.3. Swiadczenia niepieni¢zne - Obowiazek zapewnienia positku.
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W roku ubieglym specjalne zasitki celowe lub zasitki celowe przyznawane na zasadach zwrotu
kierowane byly do osob i rodzin, ktore zgtaszaty trudnosci finansowe z powodu wysokich kosztow
leczenia lub kosztow remontu a takze w wyniku zaje¢ komorniczych ich wtasnych dochodow, sptacania
zadluzen bankowych itp. Znaczna grupe $wiadczeniobiorcow stanowity osoby, ktorych podstawowym
zrodtem dochodu byly niskie $wiadczenia z ZUS.

W 2018 roku specjalne zasitki celowe przyznano 223 osobom z 222 gospodarstw domowych,
wyptacono 710 §wiadczen na taczng kwote 134 353 zt. Srednia wysoko$é zasitku wynosita 189,23 zt.

Ponizsze zestawienie tabelaryczne przedstawia realizacje specjalnego zasitku celowego w roku
2018, z uwzglednieniem najczesciej zgtaszanych potrzeb.

TABELA NR 11 ZESTAWIENIE REALIZACJI SPECJALNEGO ZASILKU CELOWEGO

W ROKU 2018
DANE RODZAJ ZABEZPIECZONEJ POTRZEBY
CHARAKTERYZUJACE
SWIADCZENIE Oplaty za Zakup. Zakup Opal
media Zywnosci lekow
Liczba oséb/rodzin ktérym 93 55 97 20
przyznano zasilek celowy
Liczba wyplaconych 169 150 205 33
Swiadczen
Laczna kwota wydatkéw na 36 387 14371 47732 18 245
realizacje zasitkow w zl
Srednia wysokos¢ 215,31 99,80 232,84 552,88
swiadczenia w zl

Zasitki celowe na zasadach zwrotu przyznane zostaty dla 22 rodzin na taczna kwote 29 702 zt
w szczegblnosci na przeprowadzenie niezbgdnego remontu, zakup sprzetu rehabilitacyjnego, protezy
i niezbednego sprzgtu uzytku domowego, pokrycie kosztow leczenia, zwigzane ze sprowadzeniem
zwlok z za granicy i sprawienie pogrzebu, zakup opalu. W wigkszosci przypadkdéw odstgpiono od
zadania zwrotu poniesionych przez gming na ten cel wydatkow z uwagi na charakter zglaszanych
potrzeb uwzgledniajac sytuacje osobista i majatkowa tych osob i rodzin.

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki.
Swiadczenie to, wynikajace z Kodeksu Rodzinnego i Opiekunczego, przystuguje opiekunowi

(ustanowionemu przez sad opiekunczy) w przypadku, gdy sad opiekunczy przyzna na jego zadanie
stosowne wynagrodzenie okresowe albo jednorazowe w dniu ustania opieki lub zwolnienia go od niej.
Jest to zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowej. W odréznieniu od innych $wiadczen
z pomocy spolecznej, przyznawane jest na podstawie postanowienia Sadu, niezaleznie od spetnienia
kryterium dochodowego z art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, bez decyzji administracyjnej
i koniecznosci przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki
wyptaca si¢ w wysokosci ustalonej przez sad.

W 2018 roku MOPS zrealizowal 145 $wiadczen miesigcznych dla 14 oséb na laczna kwote
37 221 zt. Srednia miesigczna wysoko$¢ §wiadczenia wynosita 256,70 zt.

3.1.2. Swiadczenia niepieniezne

Katalog realizowanych w 2018 roku finansowych form wsparcia obok §wiadczen pieni¢znych
obejmowat niektore rodzaje form pomocy niepieni¢znej, tj.: sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, ustugi
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opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi, positek,
udzielenie schronienie, sprawienie pogrzebu, optata za pobyt w domu pomocy spoteczne;.

Skladki na ubezpieczenie zdrowotne.
Jest to zadanie wtlasne o charakterze obligatoryjnym, dotowane z budzetu panstwa

w wysokosci 80 %, a w 20 % jest obowigzkowym udzialem wlasnym gminy.

MOPS optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za 317 0s6b uprawnionych do zasitku statego i za 6
0sob, ktore zostaly skierowana do MOPS przez Powiatowy Urzad Pracy w Stalowej Woli do
uczestnictwa w aktywizacji spotecznej i zawodowej, z ktorg zawarto kontrakt socjalny w ramach Klubu
Integracji Spoteczne;j.

W 2018 roku sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, w catosci finansowane z budzetu panstwa.
Laczna kwota wydatkéw wyniosta 139 865,00 zt.

Sprawienie pogrzebu.

Sprawienie pogrzebu lub pokrycie kosztow pogrzebu nalezy do obligatoryjnych zadan wiasnych
gminy w sytuacji, gdy osoba zmarta nie nabyta uprawnien do $§wiadczenia pieni¢znego z systemu
ubezpieczen spolecznych, nie posiada rodziny lub ktorej rodzina z waznych powodéw nie moze

pochowac lub ponies¢ zwigzanych z pochowkiem kosztow .

Obowigzek ten realizuje si¢ w sposob zwyczajowo przyjety w gminie, zgodnie z wyznaniem zmartego.
W 2018 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej sprawit 5 pogrzebow, w tym 2 osobom

bezdomnym, zlecajac w cato$ci wykonanie ustugi firmom pogrzebowym. t.aczna kwota wydatkow na

ten cel wynosita 12 898 zt.

Schronienie.

Obowigzek wudzielenia schronienia osobie bezdomnej jest zadaniem wlasnym gminy
o charakterze obowigzkowym. Zadanie to jest realizowane poprzez przyznanie tymczasowego miejsca
noclegowego w schroniskach, noclegowniach, w domach dla bezdomnych i innych miejscach do tego
przeznaczonych.

W 2018 roku skierowanie do schronisk otrzymato skierowanie facznie 37 0sob, ktorych ostatnim
miejscem statego meldunku byto miasto Stalowa Wola, w tym do Schroniska im. Sw. Brata Alberta
w Stalowej Woli 33 mezczyzn i 4 kobiety w placowkach poza Stalowa Wola.

Za pobyt w Schronisku dla Mezczyzn im. Sw. Brata Alberta w Stalowej Woli MOPS nie ponosit
odptatnosci z uwagi na fakt, ze prowadzace placowke Stalowowolskie Koto Towarzystwa Pomocy im.
Sw. Brata Alberta otrzymato z budzetu gminy dotacje na realizacje zadania publicznego pod tytutem
,Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym”.

Natomiast poniesione zostaty wydatki za pobyt 4 kobiet w dwoch Schroniskach poza Stalowa Wola
(Rudnik i Tarnobrzeg), z ktorymi zostaly zawarte porozumienia przez MOPS realizujac $rednio 22
$wiadczenia miesi¢czne na taczng kwote 14 586 zt.

Niezbedne ubranie
Przyznanie niezbednego ubrania nalezy rowniez do zadan wilasnych obligatoryjnych gminy.
Zabezpieczenie tej potrzeby nastepuje poprzez dostarczenie osobie potrzebujgcej bielizny, odziezy

1 obuwia odpowiednich do jej indywidualnych wtasciwosci oraz pory roku. Pomoc ta realizowana jest
w formie rzeczowej albo w drodze $§wiadczenia pieni¢znego skierowanego na ten cel. Dzialalno$¢
Osérodka w tym zakresie w formie rzeczowej wspierajg organizacje pozarzadowe, gtownie Polski
Komitet Pomocy Spotecznej oraz Polski Czerwony Krzyz.
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W 2018 roku pracownicy socjalni MOPS wydali skierowania do PKPS-u na zabezpieczenie
w odziez dla 125 rodzin lub oséb samotnych. W pozostatych sytuacjach jak np. braku odziezy
odpowiedniej do pory roku lub rozmiaru, na zabezpieczenie niezbednego ubrania przyznano pomoc
finansowg dla 108 rodzin na tgczng kwote 16 180,00 zt.

Obowiazek zapewnienia positku.
Jest to zadanie wchodzace w zakres zadan wiasnych obowigzkowych gminy. Polega na
zapewnieniu jednego goracego positku dziennie osobom nie mogacym go sobie zapewni¢ we wlasnym

zakresie ze wzgledu na wiek, chorobe, niepelnosprawnos$¢, brak srodkow finansowych czy warunkow
do przygotowania positku. Obejmuje ono réwniez dozywianie dzieci i mtodziezy w placowkach
o$wiatowych.

Obowigzek zapewnienia positku realizowany byt w 2018 roku przez MOPS w ramach
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania” na lata 2014-2020, przyjetego Uchwala Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013
roku. Program ten przewiduje otrzymanie przez gming dotacji z budzetu panstwa przy zabezpieczeniu
co najmniej 40% udzialu wlasnego w kosztach realizacji zadania. Udzial ten w szczegdlnie
uzasadnionych wypadkach mogt by¢ zmniejszony, maksymalnie do 20%.

W ramach Programu pomoc moze by¢ przyznana nieodptatnie osobom i rodzinom, ktérych dochdd nie
przekracza 150% kryterium dochodowego (w przypadku uchwalenia przez gming stosownej uchwaty,
podwyzszajacej kryterium dochodowe do tego poziomu), w jednej z nizej wymienionych form:

a) positku;

b) $wiadczenia pienigznego na zakup positku lub zywnosci;

C) $wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych.

W 2018 roku taczne wydatki przeznaczone na realizacj¢ Programu wyniosty 886 259,00 zl,
Z czego dotacja z budzetu panstwa wyneosila 80 % tj. kwote 709 007,00 zt, a 20% udzial wlasny
gminy tj. kwota 197 743,00 zk.

MOPS realizowal obowiazek zapewnienia positku w dwoch formach tj. w naturze w ramach

przyznanego gotowego positku, a dla 0sob wymagajacych stosowania szczeg6lnej diety w formie
zasitku celowego na zakup zywnosci w celu przygotowania positku.
Swiadczenie w formie positku realizowane byto w placowkach o$wiatowych (ztobki, przedszkola,
szkoty) a takze w Restauracji ,,Stoneczna” prowadzonej przez Spotdzielnie Spozywcow ,,Spotem”.
Lacznie z positkow skorzystalo 444 osoby z 302 rodzin, z czego 163 to dzieci w przedziale wiekowym
od 0 do ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej a 284 to osoby doroste. Z zasitku celowego skorzystato
926 os6éb z 476 rodzin.

Tabelanr 12 przedstawia calo$ciowe wykonanie zadania gminy w zakresie zapewnienia positku
osobom tegoz positku potrzebujacym, w oparciu o realizowany ,,Program panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014-2020. Liczby obrazujace ilo§¢ osob korzystajacych z positku i zasitku
celowego nie podlegaja sumowaniu, gdyz w ciggu roku ta sama osoba mogta zamiennie skorzysta¢
z positku lub zasitku celowego, w zwiazku z czym ujeta jest w obu pozycjach jednoczesnie.
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TABELA NR 12 REALIZACJA PROGRAMU POMOC PANSTWA W ZAKRESIE
DOZYWIANIA W 2018 .

DANE CHARAKTERYZUJACE REALIZACJE PROGRAMU DANE LICZBOWE
Liczba 0sé6b objetych zadaniem 1221
w tym:
dzieci w wieku od 0 do ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej 356
Liczba 0séb korzystajacych z positku 444
w tym:
dzieci w wieku od 0 do ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej 163
Liczba osob korzystajacych z zasilku celowego na przygotowanie 926
positku
w tym:
dzieci w wieku od 0 do ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej 278
Laczna kwota wydatkéw w zi 886 259,-
w tym:

- na positki 311 884,-
- na zasilki celowe 574 375,-
Kwota dotacji w zt 709 007,-
Wkiad wlasny w zi 177 252,-

W 2018 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli, poza realizowanym Programem

,»,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, udzielat pomocy w formie positku osobom zgltaszajacym taka
potrzeb¢ rowniez w sytuacjach dochodu osoby czy rodziny przekraczajacego 150 % Kkryterium
dochodowego w oparciu o Uchwale Nr XVII/231/11 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 30.09.2011
r. w sprawie okre$lenia zasad zwrotu niektorych $wiadczen z pomocy spotecznej. Uchwata daje
mozliwo$¢, w uzasadnionych przypadkach przyznania pomocy w naturze w formie positku pod
warunkiem zwrotu cato$ci lub czeséci §wiadczenia.
Z tej formy pomocy skorzystato 57 osoby z 44 rodzin. Positki realizowane byly w Restauracji
"Stoneczna" a poniesione na ten cel wydatki wytacznie w ramach budzetu gminy wyniosty 49 204,00
zt. W 43 wskazanych wyzej przypadkach odstgpiono od zadania zwrotu poniesionych na ten cel
wydatkow, gdyz ich zwrot mogltby stanowi¢ dla tych rodzin nadmierne obcigZenie.

Uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

4

Swiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania, jest zadaniem wlasnym gminy
0 charakterze obowigzkowym. Ustugi opiekuncze to forma pomocy dla osob starszych

1 niepelnosprawnych, ktore z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych
0s0b, a takiej pomocy sg pozbawione z uwagi na samotne zamieszkiwanie. Moga by¢ przyznane rowniez
wowczas, gdy najblizsza rodzina: wspolnie niezamieszkujacy matzonek, wstepni, zstepni takiej pomocy
zapewni¢ nie moga.

W zaleznosci od kondycji fizycznej osoby korzystajacej z pomocy w formie ustug obejmuja one
w szczegolnoscei:
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» pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych takich jak: zakup artykutow
spozywczych 1 innych niezbednych w gospodarstwie domowym, przygotowanie positku,
utrzymanie w czystos$ci pomieszczen uzywanych przez osobg,

» opieke higieniczna i pomoc w czynno$ciach zwiazanych z fizjologia i toaleta,

» zamawianie wizyt lekarskich lub zapewnienie kontaktu z lekarzem w sprawach dotyczacych
zdrowia i realizacji recept,

» zalecong przez lekarza pielegnacje,

» w miar¢ mozliwosci zapewnienie kontaktu z otoczeniem i podtrzymywanie indywidualnych
zainteresowan,

» zatatwianie spraw urzedowych.

W roku 2018 r. ustugami opiekunczymi obj¢to 287 oséb, wykonano 81 891 godzin ustug. Laczny
koszt ushug wyniost 2 309 191,00 z1.
Dominujgcg grupg odbiorcow ustug stanowily 0soby samotne (249 oséb z czego 84,34% stanowily
kobiety) oraz osoby w wieku 80-89 lat (137 osob, w tym 88,32% kobiet). Najstarsza osoba obje¢ta
ustugami miata 102 lata.
W 2018 roku koszt 1 godziny ustug wynosit 24,50 zt. Zasady odptatnosci za ustugi okreslata Uchwata
Rady Miejskiej z dnia 26 stycznia 2018 r. Nr LXIX/879/18. Dla 0s6b ponizej kryterium dochodowego
oraz powyzej 100 lat zycia ustugi przystugiwaty nieodplatnie.
Tytulem odplatnosci za ustugi pobrano kwote 260 977, 89 zk.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi sg zadaniem
zleconym o charakterze obligatoryjnym, finansowanym z budzetu panstwa. Rodzaje i zakres ustug oraz
kwalifikacje 0s6b wykonujacych ustugi okresla Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 20051 w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

Ustugi te obejmuja dziatania zmierzajace do usprawnienia oso6b z problemem psychicznym tak, aby
mogly w miare¢ samodzielnie funkcjonowaé¢ w Srodowisku. W zakres tych ustug wchodzi:

» rozwijanie i1 ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych

i spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywno$ci, leczenia i rehabilitacji,

prowadzenie treningdw samoobstugi i dbalosci o higiene i wyglad, pomoc w gospodarowaniu

pieniedzmi,

» utrzymywania kontaktow z czlonkami rodziny i ze spolecznoscig lokalng, organizowania

i spedzania wolnego czasu, korzystania z ustug réznych instytucji, ksztattowanie pozytywnych

relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi, ksztattowanie odpowiednich postaw cztonkéw

rodziny wobec osoby chorej,

» interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, glownie pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach
kryzysowych (poradnictwo specjalistyczne, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne),
pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych,
rehabilitacja i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu,

» pomoc w ksztaltowaniu prawidlowych relacji z otoczeniem.

MOPS realizowat takze specjalistyczne ustugi opiekuncze, ktore skierowane byly do dzieci
autystycznych a prowadzone w domu u podopiecznego. W ramach w tych ustug dzieci nabywaty lub
miaty wzmacniane podstawowe umigjetnosci spoteczne (np. zabawa, umiejetno$¢ nasladowania)
rozwijanie umiejetnosci komunikacji, nawigzywanie kontaktu wzrokowego, motywowanie do
podejmowania aktywnosci itp.

W 2018 roku specjalistycznymi ustugami opiekunczymi ogétem bylto objetych 33 osoby w tym 22 dzieci
ze zdiagnozowanym autyzmem. Lacznie wykonano 6 325 godzin ustug.

Catoroczny koszt wykonania uslug wyniést 183 439,00 zt z czego kwota 153 803,00 zt stanowita
dotacje z budzetu panstwa, natomiast dofinansowanie z budzetu Gminy wyniosto 29 636,00 zt.

>
>
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Uslugi powyzsze sg odplatne w zalezno$ci od dochodu. Odptatnos¢ jest zréoznicowana dla 0osob
samotnie gospodarujacych i 0s6b w rodzinie. Kwesti¢ te reguluje Rozporzadzenie Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005 roku.

Tytulem odplatnosci w 2018 roku uzyskano kwote 10 649,02 zl.

Charakterystyke osob korzystajacych w 2018 roku z ustug opiekunczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi z podzialem na grupy wiekowe i sytuacje
rodzinng przedstawia Tabela Nr 13.

Skierowanie i oplata za pobyt w domu pomocy spolecznej
Skierowanie 0os6b do domu pomocy spotecznej nastepuje w sytuacji bezwzglednej koniecznosci,
gdy nie mozna mozliwos$ci zapewnienia catodobowej opieki ze strony rodziny lub innych form ustug

instytucjonalnych. Pobyt w DPS jest odplatny a obowigzani do wnoszenia tej optaty sa:

1) mieszkaniec domu, nie wigcej jednak niz 70% swojego dochodu,

2) malzonek, zstepni przed wstgpnymi, jezeli ich dochdd na osobg jest wyzszy niz 300% kryterium
dochodowego,

3) gmina, z ktdrej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — w wysokosci roznicy
miedzy rzeczywistym kosztem utrzymania, a optatami wnoszonymi przez wymienione w dwoch
pierwszych punktach osoby.

W 2018 roku w domach pomocy spolecznej przebywato 160 oséb, z czego 31 osob zostato
skierowanych w roku sprawozdawczym, w tym 12 na podstawie postanowienia Sagdu o umieszczeniu
w DPS bez zgody osoby zainteresowanej. W ciagu roku kalendarzowego 4 osoby zdecydowaty si¢ na
opuszczenie placowki i powr6t pod opieke rodziny, 1 osoba zostata przeniesiona do zaktadu opieki
paliatywnej, a 24 0s6b zmarto.

MOPS wydatkowat tacznie kwote 3 881 618,00 zt tytutem odptatnosci za pobyt w domach
pomocy spotecznej 147 osob. W przypadku pozostatych 13 o0sdb, osoby te wraz z osobami
zobowigzanymi do ponoszenia odptatnosci poniosty w catosci koszty utrzymania. Odptatno§¢ wnoszona
przez mieszkancow DPS wynosita 1 448 749,00 zi, natomiast kwota wniesiona przez osoby
zobowigzane (malzonek, wstepni, zstepni) wyniosta 275 410,00 zt.

Sredni miesigczny koszt utrzymania mieszkafica w domu pomocy spolecznej w 2018 r. wynosit
3241,00 zt.
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TABELA NR 13 CHARAKTERYSTYKA OSOB KORZYSTAJACYCH Z USLUG OPIEKUNCZYCH ORAZ SPECJALISTYCZNYCH USLUG
OPIEKUNCZYCH W 2018 ROKU

Qi
WYSZCZEGOLNIENIE | Do 29 lat | 30 - 39 40 — 49 50 — 59 60 — 69 70-79 80 -89 lat | powyzej Ogélem
lat lat lat lat lat

K| M K K K M| K M| K M K M K M K M | Razem
Uslugi opiekuncze 5 4 |21 | 9 |44 |19 |121| 16 | 42 | 4 | 233 | 54 | 287
ogotem
w tym zamieszkalych:
1) samotnie 4 3 119 | 7 | 38 | 14 | 112 | 13 | 37 2 | 210 39 249
2) w rodzinie 1 1 2 2 6 5 9 3 5 2 23 | 15 38
Specjalistyczne ustugi
opiekuncze 2 | 20 1 1 2 1 3 1 1 1 10 | 23 33
ogolem
W tym zamieszkalych:

1 1 1 1 3 1 4

1) samotnie
2) w rodzinie 2 | 20 2 1 2 1 1 7 22 29
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3.2. Niefinansowe formy wsparcia zrealizowane w 2018 roku.

3.2.1. Praca socjalna

W celu profesjonalizacji dziatan pracownikow socjalnych Miejskiego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Stalowej Woli oraz z potrzeby nieustannego doskonalenia jako$ci i profesjonalizmu pracy
socjalnej w 2018 r. wprowadzono Standardy metodycznego postgpowania w pracy socjalnej, ktore
stanowiag zestaw zasad i narzedzi wiasciwych do wykorzystania przy realizacji podstawowej ustugi
pomocy spolecznej jaka jest praca socjalna. Standaryzacja obejmuje prace socjalng realizowang metoda
indywidualnego przypadku.

Praca socjalna jest uslugg skierowana do oséb i rodzin z terenu gminy Stalowa Wola, ktére nie sg
w stanie pokona¢ trudnych sytuacji zyciowych wykorzystujgc wlasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci. Celem pracy socjalnej jest umozliwienie, wspieranie lub wywotanie zmiany sposobu
funkcjonowania osoby i rodziny oraz jej otoczenia, a takze wzmacnianie potencjatu oséb i rodzin do
przezwycigzania trudnych sytuacji zyciowych. Swiadczona jest osobom i rodzinom, bez wzgledu na
posiadany dochod, jest dostosowana do specyficznych, rozeznanych potrzeb osoby, rodziny, srodowiska
lokalnego.

W 2018 roku praca socjalna prowadzona byta zar6wno z osobami i rodzinami korzystajacymi ze
swiadczen pomocy spotecznej - 1234 rodzin, jak rowniez z osobami i rodzinami, ktoére nie korzystaty
z materialnych form wsparcia a zwracaly si¢ o takie wsparcie w formie poradnictwa socjalnego lub
u ktorych zaburzenia funkcjonowania w réznych obszarach zycia spotecznego zglaszane byty przez inne
osoby lub instytucje - 216 rodzin. Lacznie praca socjalng objetych byto 1450 rodzin.

W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni $wiadczyli poradnictwo socjalne w zakresie
prawidtowego wypekniania réznych rol spotecznych, motywowali do podejmowania dzialan w celu
poprawy sytuacji swojej lub rodziny, udzielali pomocy zwlaszcza w dazeniu do poprawy sytuacji
materialno-bytowej w tym w staraniach o alimenty, §wiadczenia emerytalno-rentowe, we wnoszeniu
spraw sadowych o stosowanie przemocy lub w sytuacji zaniedban wobec dzieci i innych 0sob zaleznych,
kierowaniu do odpowiednich grup wsparcia lub dobranej odpowiednio do stwierdzonego problemu
instytucji fachowego pomagania, itp. W tym zakresie wspotpracowali z Sadem Rejonowym — 1l
Wydziat Rodzinny i Nieletnich, kuratorami, Policja, pedagogami szkolnymi, domami dziecka,
osrodkami interwencji kryzysowej, Powiatowym Urzedem Pracy, Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych,
personelem stuzby zdrowia, administratorami budynkéw mieszkalnych, zakladami gazownictwa
i energetyki, oraz innymi instytucjami.

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny lub projekt socjalny.

Kontrakt socjalny
Kontrakt socjalny stosowany jest w pracy socjalnej jako narzg¢dzie do pracy z indywidualnym
przypadkiem. Kontrakt socjalny to pisemna dwustronna umowa zawarta pomig¢dzy pracownikiem

socjalnym reprezentujacym osrodek pomocy spotecznej a klientem pomocy spotecznej, w celu
wzmocnienia aktywno$ci i samodzielno$ci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu.

Przystepujac do kontraktu socjalnego pracownik socjalny razem z osobg zainteresowang najpierw
ocenia sytuacje 0soby lub rodziny i jej niewykorzystany potencjal. Na tej podstawie formutowane sg
cele, ktore osoba lub rodzina ma osiagnaé, celem przezwyci¢zenia swoich trudnosci. Cele precyzuje si¢
zwykle w zwigzku z przyczynami trudnej sytuacji zyciowej, zrodtami tych przyczyn, stabymi stronami
osoby lub rodziny, a takze barierami $rodowiskowymi, przeszkodami i ograniczeniami. Kontrakt
socjalny okres$la tez uprawnienia i zobowigzania stron umowy w ramach wspolnie podejmowanych
dziatan obejmujacych aktywizowanie 1 motywowanie klienta do wspolnego szukania
i wypracowywania kreatywnych rozwigzan zmierzajacych do poprawy sytuacji osoby lub rodziny.
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W tym kontek$cie kontrakt socjalny moze by¢ zawarty tylko na okres$lonym etapie pracy
z indywidualnym przypadkiem, po pelnym rozpoznaniu jego mozliwos$ci, potencjatow i ograniczen.
Zawierajac umowe przedstawiciel jednostki pomocy spotecznej uwzgledni¢ musi gotowos$¢ osob do
wspotpracy w rozwigzywaniu swoich problemow. Naturalnym zjawiskiem jest powstawanie pewnych
oporéw w osobach przed podpisaniem dokumentu, co jest polem do odpowiedniego zmotywowania
uczestnika przez pracownika socjalnego.

W 2018 roku praca socjalna w ramach kontraktu socjalnego prowadzona byta z 141 osobami.

Projekt socjalny

Projekt jest jednym z wielu narzedzi, ktorymi postuguje si¢ pracownik socjalny podczas
wykonywania profesjonalnej pracy socjalnej. Projekt na ogét odnosi si¢ do jednostek, grup,
spotecznosci lokalnej, ktore znajdujg si¢ czasowo lub trwale w trudnej sytuacji zyciowej.
projektu socjalnego jest realizacja zintegrowanych dziatan na rzecz wprowadzenia
pozytywnych zmian w zyciu okre$lonych rodzin, $rodowisk, grup spotecznych. Przed
przystapieniem do tworzenia projektu socjalnego nalezy dokona¢ rozeznania w kwestii

istniejacych probleméw w danej spolecznosci lokalnej. Nalezy ustali¢ skale istniejacego
problemu oraz okres$li¢ mozliwosci jego rozwigzania. Nastgpnym etapem jest ustalenie celu,
jaki chce si¢ uzyska¢, ram czasowych projektu, plan dziatania a etapem koncowym jest
ewaluacja (sprawdzenia i oceny skutkow projektu).

Dziatania mogg by¢ podejmowane wobec roznych grup odbiorcow. W 2018 roku
pracownicy socjalni Zespotu ds. rodzin wraz z Zespotem asystentéw rodzin zrealizowali dwa
projekty metoda pracy grupowej skierowane do rodzin objetych wsparciem MOPS.
Z pokolenia na pokolenie przekazywane sg pewne wzorce podejécia do zycia. Dzieci z rodzin,
gdzie wystepuje problem opiekunczo-wychowawczy czgsto powielaja zachowania rodzicow
w dorostym Zyciu i sami stajg si¢ beneficjentami jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej. Celem projektow byto propagowanie postaw prospotecznych.

Projekt socjalny pn...Bez uprzedzen — poznajmy si¢” realizowany w dwoch czes$ciach: Dzief Ukrainski
i Dzien Hiszpanski. Glownym celem projektu  bylo  zapobieganie  uprzedzeniom
1 ksenofobii wsréd dzieci i mtodziezy oraz ich rodzicéw/opiekunéw do obcokrajowcow, oraz integracja

rodzin z dzie¢mi. Istota podejmowanych dziatan bylo m. innymi wskazanie na tolerancje, poszanowanie
kultury i dorobkow innych narodoéw, stworzenie warunkéw do integracji rodzicow i dzieci oraz
propagowanie aktywnych form wspolnego spedzania czasu. W projekcie wzieto udziat 27 oséb w tym
22 dzieci i mtodziezy oraz 5 rodzicow.

Projekt socjalny pn. ..Ratujesz-zyskujesz” nakierowany na promocje idei pomagania i ,,dzielenia sie
sobg” w obliczu koniecznosci udzielenia pomocy. Projekt podzielony byt na trzy etapy:

1) ,,Wakacje z krwiodawstwem” — adresatem byty dzieci i mtodziez od 8 do 15 lat oraz ich rodzice
i opiekunowie. celem byta promocja idei pomagania i dzielenia si¢ soba poprzez krwiodawstwo,
ksztaltowanie pozytywnych postaw prospotecznych wéréd dzieci 1 mlodziezy
i ich rodzicow. W tym etapie projektu wzieto udziat 42 osoby z 18 rodzin.

2) edukacja spoteczna w zakresie dobrowolnego dawstwa krwiotworczych komorek
macierzystych - promowanie dziatalnosci Osrodka Dawcow Szpiku Fundacji DKMS podczas
pikniku sasiedzkiego w dniu 21.09.2018 r. organizowanego przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej na osiedlu Fabrycznym. oraz akcja rejestracji potencjalnych dawcow szpiku
kostnego i promowanie idei pomagania podczas pikniku sgsiedzkiego. Lacznie zarejestrowano
28 osob jako potencjalnych dawcow szpiku kostnego oraz zebrano kwote 689,08 zi, ktorg
przekazano na dziatalno$¢ Fundacji,
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3) nauka udzielania pierwszej pomocy —realizacja tego etapu odbyta si¢ w lutym 2019 roku przy
wspotpracy z Ratownikami medycznymi ze Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego w Stalowej
Woli i miata na celu propagowanie idei pomagania innym poprzez nabycie umiejgtnosci
udzielania pierwszej pomocy.

3.2.2. Interwencja kryzysowa.

Interwencja kryzysowa to zespdt dziatan podejmowanych na rzecz o0s6b i rodzin

w celu przywrocenia poczucia bezpieczenstwa, uruchomienia mechanizméw kontroli zachowan oraz
pomoc w odzyskaniu stabilizacji, wiary we wtasne sily, a czesto wiary w sens zycia. Brak skuteczne;j
interwencji w sytuacji powstania kryzysu, moze prowadzi¢ do zagrozen, reakcji niepozadanych
i nieodwracalnych takich jak: stany depresyjne, alkoholizm, narkomania, bezdomno$¢, samobojstwa.
Dlatego tez gtownym jej celem jest nie tylko doprowadzenie do rozwigzania probleméw utrudniajgcych
zycie, ale i wygaszanie symptomoéw, stlumienie, wyeliminowanie przyczyn, czyli udzielenie takiej
pomocy, ktora sprzyja samokontroli, adaptacji do nowej sytuacji, uodparniajac jednoczes$nie przed
podobnymi zatamaniami psychicznymi w przysztosci.
Interwencja kryzysowa obejmuje si¢ osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochod.
W 2018 roku interwencja kryzysowa objeto 8 rodzin migdzy innymi z powodu:

» zagrozen wystgpujacych w rodzinie w wyniku przemocy — 6

» umieszczenia dzieci w placowce interwencji kryzysowej przez Sad — 1 rodzina

» umieszczenia osoby w szpitalu z powodu zagrozenia zdrowia i zycia (wybuch butli z gazem)

—1rodzina

W ramach interwencji kryzysowej udzielane byto w szczegdlnosci poradnictwo specjalistyczne (prawne
i psychologiczne), kompleksowe wsparcie socjalne m.in. zapewnienie schronienia, wystapienie do Sadu
Rejonowego o wglad w sytuacje rodzinng, o leczenie psychiatryczne. Podejmowano $cista wspotprace
Z instytucjami dziatajgcymi na rzecz danej rodziny. Obok dziatan interwencyjnych rodziny objete byty
rowniez wsparciem w formie Swiadczen materialnych z pomocy spotecznej oraz specjalistyczng praca
socjalna.

3.2.3. Poradnictwo specjalistyczne.

Uzupehlieniem pracy socjalnej jest poradnictwo specjalistyczne $wiadczone osobom
i rodzinom, bez wzgledu na posiadany dochdd, ktore zglaszaja trudno$ci lub wykazuja potrzebe
wsparcia w rozwigzywaniu swoich zyciowych probleméw.
W 2018 roku z poradnictwa specjalistycznego udostepnionego przez MOPS w ramach zatrudnionych
do tego celu specjalistow z zakresu prawa, psychologii i uzaleznien tacznie skorzystato 264
osoby/rodziny —udzielono 420 porad i konsultacji (695 0s6b w rodzinie) z czego:

» z poradnictwa prawnego - 57 osob/rodzin — 62 porady z zakresu prawa rodzinnego
i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, prawa cywilnego, ochrony praw lokatorow,
windykacji dlugow,

» z poradnictwa psychologicznego — 162 osoby/rodziny oséb — 296 porad i konsultacji w zakresie
wszechstronnej pomocy psychologicznej rodzinie w kryzysie, szczegdlnie z problemem
niewydolno$ci wychowawczej rodziny, w opiece nad osobg zalezng, uzaleznienia, przemocy,
przewlektych chorob, bezrobocia, marginalizacji wynikajacej z choroby psychicznej i innych
dysfunkgcji,

» z poradnictwa w sprawach uzaleznien - 45 osob/rodzin — 62 porady i konsultacje udzielane byty
osobom i rodzinom, w ktorych zdiagnozowano problem alkoholowy lub inny rodzaj uzaleznien
(narkotyki i §rodki psychotropowe).
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3.2.4. Procedura Niebieskie Karty

»Niebieskie Karty” to procedura obejmujaca o0got czynnosci podejmowanych przez
przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej, Policji, Miejskiej Komisji
Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, o§wiaty i ochrony zdrowia, w zwigzku z uzasadnionym
podejrzeniem wystepowania przemocy w rodzinie.

Lacznie w 2018 roku wparciem MOPS objetych bylo 182 rodziny, w ktorych wystgpowato
zjawisko przemocy domowej. Pracownicy socjalni zdiagnozowali przypadki przemocy w rodzinie
uruchamiajac 34 procedury ,,Niebieskie Karty” poprzez wypetnienie formularza ,,Niebieska Karta —
A”. Podejmowali dziatania zwigzane z diagnoza i monitoringiem sytuacji rodziny dotknietej problemem
przemocy domowej w ramach powotanych przez Przewodniczgcego Zespotu Interdyscyplinarnego grup
roboczych. W 2018 roku pracowato 187 grup roboczych:

» 114 powotanych na podstawie formularzy ,,Niebieska Karta — A” wypetionych w 2018 roku

» 73 kontynuowato prace z lat poprzednich.

W sktad grup roboczych powotywani byli takze dzielnicowi Komendy Powiatowej Policji w Stalowej
Woli oraz w zaleznosci od ztozonosci sprawy i sytuacji rodzinnej: pedagodzy lub psycholodzy ze szko6t
lub Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w Stalowej Woli, wychowawcy ze $wietlic, przedszkoli,
klubu mtodziezowego przy ,,Oratorium”, psycholodzy/ terapeuci Stalowowolskiego Osrodka Wsparcia
i Interwencji Kryzysowej, kuratorzy sadowi - zawodowi lub spoteczni, przedstawiciele ochrony zdrowia
- lekarze i pielegniarki $rodowiskowe. Liczba posiedzen grup roboczych uzalezniona byta od
ztozonosci sprawy. W 2018 roku odbyto si¢ ich 589.

Do zadan pracownikéw socjalnych w ramach grup roboczych nalezato w szczegolnosci:

» diagnozowanie sytuacji rodziny,

» udzielanie osobie dotknigtej przemocg w rodzinie, w ramach wzmozonej pracy socjalnej, pomocy
i wsparcia w zakresie posiadanych kompetenciji,

» udzielanie wszechstronnej informacji w zakresie mozliwosci uzyskania specjalistycznego
poradnictwa prawnego lub psychologicznego, $wiadczen pomocy spotecznej, schronienia
w osrodku interwencji kryzysowe;,

» podejmowanie dziatan zmierzajagcych do zabezpieczenia dzieci, bgdacych s$wiadkiem Iub
doznajgcych przemocy, w tym powiadomienie Sadu Rejonowego w Stalowej Woli - III Wydziat
Rodzinny i Nieletnich z prosba o wglad w sytuacje rodziny,

» podejmowanie dziatan w stosunku do osoby wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc
w rodzinie, poprzez motywowanie do zmiany zachowania wobec cztonkéw rodziny, do
korzystania z Programu Korekcyjno-Edukacyjnego, a w przypadku wystgpowania problemu
alkoholowego do zachowania abstynencji lub wnioskowanie do Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych o zastosowanie dziatan interwencyjno-motywacyjnych w stosunku do
sprawcow w kierunku podjecia leczenia odwykowego. W 2018 roku pracownicy socjalni w ramach
pracy w grupach roboczych skierowali 38wnioskow do MKRPA w Stalowej Woli,

» monitorowanie sytuacji rodziny, w ktorej wystepuje problem przemocy domowej,
dokumentowanie prowadzonego monitoringu i pracy socjalnej,

» obstuga organizacyjno — techniczna grupy roboczej w zakresie gromadzenia dokumentacji
potwierdzajacej wszelkie dziatania podejmowane w ramach procedury ,Niebieskie Karty”;
wspotpracy z Przewodniczacym Zespotu Interdyscyplinarnego w zakresie prowadzonej procedury
i korespondencji grupy roboczej oraz przekazywania informacji cztonkom grupy roboczej,
niezbednych do jej prawidlowego funkcjonowania, w tym m.in. o terminach i miejscach posiedzen
grupy.

W 2018 roku grupy robocze zakonczyly swoje dziatania w 77 przypadkach z uwagi na ustanie
przemocy i zrealizowanie indywidualnego planu pomocy, natomiast w 36 przypadkach rozstrzygnieto
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o braku zasadnosci podejmowania dzialan. W pozostatych przypadkach grupy robocze kontynuacje
dziatan przeniosty na 2019 rok do momentu gdy jednoznacznie bedzie mozna stwierdzi¢ zaprzestanie
stosowania przemocy w rodzinie.

IV. PRACA ZDZIECKIEM | RODZINA

Rodziny, ktore maja trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych prowadzeniu
gospodarstwa domowego czy brak umiejetnosci spolecznego funkcjonowania potrzebuja pomocy
1 wsparcia odpowiednich stuzb moga otrzymac¢ wsparcie MOPS w formie:

1) specjalistycznej pracy socjalnej na rzecz dziecka i rodziny;

2) asystenta rodziny

3) placowki wsparcia dziennego

4) systemu pieczy zastepcze;.

4.1. Praca socjalna na rzecz rodziny i dziecka.

Specjalistyczna praca socjalna w tych rodzinach i na ich rzecz prowadzona jest przez Zespo6t ds.
Pomocy Rodzinie. Dziataniami Zespolu w 2018 r. zostalo objetych tacznie 301 rodzin (w tym 359
dzieci). Praca z 110 rodzinami polegala zaréwno na $wiadczeniu pomocy materialnej jak
1 wszechstronnej pracy socjalnej, a 191 rodzin objetych byto wylacznie specjalistyczng praca socjalng
m.in. w zwigzku z prowadzona procedura ,,Niebieskie Karty” czy z uwagi na zdiagnozowane dysfunkcje
rodziny, kiedy dobro rodziny i dziecka moze by¢ zagrozone oraz na wniosek 111 Wydzialu Rodzinnego
i Nieletnich Sadu Rejonowego w Stalowej Woli.

Dominujacymi problemami wystepujacymi w tych rodzinach byty:
» przemoc — 179 rodzin,
» bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa domowego
— 55 rodzin,
wylacznie bezradnos¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych - 90
problem alkoholowy — 115 rodzin
bezrobocie — 60 rodzin
niepelnosprawnos¢ cztonkéw rodziny — 79
ubdstwo — 44
przewlekta choroba — 96
rodziny wielodzietne — 38
rodziny niepelne - 85
potrzeba ochrony macierzynstwa — 14

YVVVVYVYYVYVY

sytuacja kryzysowa — 7

Specjalistyczna praca socjalna prowadzona przez Zespot uwzglednia interdyscyplinarne dziatania
specjalistow, w zaleznos$ci od potrzeb rodziny, jest to proces pomocy z uwagi na ztozonos¢ problemow.
Praca socjalna z rodzinami z dzie¢mi prowadzona jest w szczegolnosci w formie pedagogicznego
poradnictwa rodzinnego, ktore obejmuje szeroko rozumiane problemy funkcjonowania rodziny, w tym
problemy wychowawcze w rodzinach. Wykonywane jest w budynku MOPS oraz w miejscu
zamieszkania rodziny z dzie¢mi.
polegata m.in. na:

» rozpoznawaniu sytuacji rodziny w przestrzeni zawodowej, mieszkaniowej, materialnej, zdrowotne;j,
opiekunczo - wychowawczej i funkcjonowania w srodowisku, wylonienie probleméw i potrzeb
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oraz dokonanie ich hierarchii waznosci dla poprawy sytuacji rodziny, ustalanie celéw i planowanie
pracy z rodzina,

» wspieraniu rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych,
rozwijaniu i utrwalaniu umiejgtnosci w tym zakresie m.in. poprzez wspoOlprace z asystentami rodzin,
wspieranie rodzin uwiktanych w przemoc domowa, rozwigzywanie problemu uzaleznienia
1 wspotuzaleznienia,

» motywowaniu do podejmowania aktywnosci w ro6znych obszarach w celu poprawy sytuacji rodziny,
wspolnym poszukiwaniu rozwigzan i zasobow tkwigcych w samej rodzinie jak i w srodowisku,

» podnoszeniu §wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny,

» przeciwdzialaniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny, dgzenie do reintegracji rodziny,

» oferowaniu stosunkowo szerokiego wachlarza dziatan m.in. rozpowszechnianie wsrdéd rodzin
informacji o projektach stuzacych zwigkszeniu kompetencji zawodowych, spolecznych,
edukacyjnych, zdrowotnych, zacie$nieniu wi¢zi rodzinnych,

» zapewnieniu poradnictwa specjalistycznego (wsparcie prawne, psychologiczne, terapeuty ds.
uzaleznien) i pomoc w docieraniu do instytucji §wiadczacych pomoc na rzecz rodziny,

» wspolpraca z instytucjami i z organizacjami pozarzadowymi, pracujgcymi na rzecz rodziny,

» zapewnienie odpowiednich form pomocy materialnej i rzeczowej takze przy wsparciu organizacji
pozarzadowych, sponsorow i osob prywatnych.

Poradnictwem rodzinnym pedagogicznym objgtych zostalo 379 cztonkéw rodziny (w tym rodzice
1 nastolatkowie).

W sytuacji szczegdlnej ztozonosci problemdéw praca z rodzing wymagata podejscia
interdyscyplinarnego w celu skoordynowania dziatan wielu sluzb pomocowych dla zwigkszenia
skutecznos$ci pomocy. Wowczas, w zaleznosci od ztozono$ci problemdéw, do wspotpracy zapraszani byli
specjalisci pracy z rodzina, przedstawiciele instytucji dziatajacych na rzecz danej rodziny m.in.
pedagodzy szkolni, wychowawcy, asystenci rodzin, kuratorzy sadowi, dzielnicowi, pracownicy
Stalowowolskiego Osrodka Wsparcia i Interwencji Kryzysowej, Poradni Psychologiczno —
Pedagogicznej, $wietlic srodowiskowych, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, przedstawiciele stuzby zdrowia itd..
Lacznie odbylo si¢ 7 spotkan multiprofesjonalnych w sprawie 6 rodzin.

Celem podejmowanej wspolpracy bylo budowanie sieci wparcia, zaplanowanie wspdlnych,
kompleksowych dziatan w ramach wtasnych kompetencji, stuzacych poprawie sytuacji rodzin
dysfunkcyjnych, analizowanie i diagnozowanie potrzeb, poszukiwanie nowych rozwigzan, ustalanie
planu pomocy rodzinie i budowanie sieci wparcia wraz z delegowaniem zadan do realizacji
poszczegbdlnym partnerom, przy aktywnym udziale przedstawicieli rodziny wspieranej m.in.
matzonkow, partnerdéw, krewnych.

W pracy na rzecz rodzin wykorzystywana rowniez byta - superwizja kolezenska. Jest to

szczegoblna forma superwizji grupowej, w ktorej sami wspotpracownicy jako praktycy pomagaja sobie
wzajemnie w poszukiwaniu zrodet trudno$ci w pracy i mozliwosci ich pokonania, zaktadajac
przemienno$¢ rol superwizora i superwizowanego. Lgcznie odbylo si¢ 19 superwizji kolezenskich
w ktorych uczestniczyli — pracownicy socjalni, asystenci, psycholodzy i koordynatorzy Zespotow.

W 2018 r. pracownicy socjalni Zespolu w swojej pracy wykorzystywali rézne metody i techniki
pracy socjalno — wychowaweczej, ktore stuzg do poglebiania diagnozy sytuacji rodziny i dostosowania
wsparcia do ujawnionych problemow. Praca socjalna prowadzona byl m. innymi w oparciu o kontrakt
socjalny z 31 z rodzinami, projekty socjalne® oraz metoda pracy grupowej w formie warsztatowej,
przedstawiong w rozdziale VIII

3 opis projektow w rozdziale Ill. Formy udzielanej pomocy- podrozdziat 3.2. Niefinansowe formy wsparcia
zrealizowane w 2018 roku - 3.2.1 Praca socjalna, str. 26

30



4.2. Wsparcie asystenta rodziny

Wsparcie asystenta rodziny kierowane jest w szczeg6lnosci do rodzin: u ktorych wystepuja
okresowe trudno$ci w realizacji funkcji opiekunczo- wychowawczych, zagrozonych umieszczeniem
dzieci w pieczy zastepczej lub ktorych dzieci przebywaja obecnie w pieczy zastgpczej, natomiast istnieje
szansa ich powrotu do rodziny biologicznej.

Wsparcie asystenta rodziny polega na wzmocnieniu roli i funkcji rodziny, dazenie do jej integracji
poprzez podniesienie §wiadomo$ci w zakresie funkcjonowania rodziny i rozwijania umiejetnosci
opiekunczo - wychowawczych, zdobywania umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa
domowego, pomoc w rozwigzywaniu problemow socjalnych, wychowawczych, zdrowotnych i wiele
innych form odpowiednio do zdiagnozowanej sytuacji problemowej rodziny.
Asystenci rodziny Scisle wspotpracuja z pracownikami socjalnymi w realizacji ustalonego planu
dziatania w rodzinie objgtej wsparciem i na jej rzecz, ktory zaktada usamodzielnienie si¢ cztonkow
rodziny w prawidlowym wypetnianiu 16l rodzicielskich i spotecznych oraz stwarzanie dzieciom
wiasciwych warunkéw w srodowisku rodzinnym do ich rozwoju.
Od 1 stycznia 2017r. z dniem wejscia w zycie ustawy z dnia 4 listopada 2016r. 0o wsparciu kobiet
W ciazy i rodzin ,,Za zyciem”, poszerzyt si¢ obszar dziatan asystenta rodziny poprzez przypisanie mu
funkcji koordynatora kompleksowego poradnictwa dla kobiet w cigzy i ich rodzin, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem kobiet w cigzy powiktanej, kobiet w sytuacji niepowodzen potozniczych oraz wsparcia
rodzin dzieci, u ktérych zdiagnozowano cigzkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobg
zagrazajacg ich zyciu, ktora powstala w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.
Ponadto do dziatan asystenta nalezy wspotpraca z innymi stuzbami z ré6znych systemow.
W 2018 roku wsparciem asystenta rodziny objetych bylo 47 rodzin z liczba dzieci 108,
z czego w 19 przypadkach asystentura zostata przyznana w roku. W 3 przypadkach asysta zostaty objete
rodziny wychowujace dzieci z obcigzeniami rozwojowymi, w zwigzku ze specjalnymi potrzebami w
zakresie opieki, pielegnacji i wychowania.

Srednia dlugo$¢ pracy asystenta z rodzing wynosita 18 miesiecy. Prace asystenta z rodzinami
zakonczono w 16 przypadkach, z czego:

» w wyniku zrealizowanych celéw — 13 rodzin, w tym 2 rodziny z ustawy ,,Za zyciem”

» z powodu braku wspoétpracy - 2 rodziny

» 1 rodzina zrezygnowata z tej formy wsparcia.
Asystenci rodziny $cisle wspolpracuja z pracownikami socjalnymi w realizacji ustalonego planu
dzialania w rodzinie objetej wsparciem i na jej rzecz, ktéry zaktada usamodzielnienie si¢ cztonkéw
rodziny w prawidlowym wypetnianiu rél rodzicielskich i spotecznych oraz stwarzanie dzieciom
wlasciwych warunkow w srodowisku rodzinnym do ich rozwoju.

4.3. System pieczy zastepczej

Zgodnie z ustawg o wsparciu rodziny i pieczy zastgpczej, w przypadku niemoznosci zapewnienia
dziecku opieki 1 wychowania przez rodzicOw powiat, na podstawie orzeczenia sadu, organizuje piecze
zastepcza w formie rodzinnej lub instytucjonalnej. Natomiast gmina, z ktorej dziecko jest umieszczone
W pieczy zastgpczej, ma obowigzek wspotuczestniczy¢ w kosztach jego utrzymania w nastgpujacych
proporcjach:

1) w pierwszym roku pobytu 10% kosztu pobytu,
2) w drugim roku pobytu 30% kosztu,
3) w trzecim roku i kazdym nastgpnym 50% kosztow pobytu.
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W 2018 roku tacznie w pieczy zastgpczej przebywato 53 dzieci. W ciagu roku sprawozdawczego
1 dziecko zostalo umieszczone w domu pomocy spotecznej, a 5 dzieci powrdcito do rodzin

macierzystych z placowek opiekunczych.
Na koniec miesigca grudnia 2018 roku w pieczy zastepczej pozostawato 51 dzieci z 29 rodzin.

L.aczne wydatki jakie poniost w 2018 r. MOPS w ramach budzety gminy wyniosty 446 828,00 zt.
Poniesione wydatki na dzieci skierowane do poszczegdlnych placowek i rodzin zastepczych przedstawia
tabela nr 14. Nalezy zaznaczy¢, ze liczba dzieci przedstawiona w kolumnach wg udziatu % nie podlega
sumowaniu w kolumnie ogoétem w skali roku poniewaz w trakcie roku kalendarzowego forma pieczy
zastepcze] w stosunku do 8-ga dzieci, na podstawie rozstrzygnig¢ Sadu Rejonowego III Wydziat
Rodzinny i Nieletnich, ulegata zmianie w sposdb nastepujacy:

» 3 dzieci z Placowki Interwencyjnej dla Dzieci i Mtodziezy Przy ZKOO — w ,,Oratorium”
i 1 dziecko przebywajace w rodzinie zastgpczej zostato umieszczonych w Domu Dziecka,

» 4 dzieci przebywajacych w Domu Dziecka zostalo umieszczonych w rodzinach zastgpczych.

TABELA NR 14 KOSZT POBYTU DZIECI SKIEROWANYCH DO PIECZY ZASTEPCZEJ

W 2018 ROKU
MIESTRCZRY LACZNY KOSZT
POBYTU POBYTU DZIECI
ZASTEPCZEJ W PIECZY
W PIECZY og(')lem wg udzialu %
ZASTEPCZEJ . ZASTEPCZEJ
w skali
W ZL roku | 10% | 30% | 50% W 7L
Dom Dziecka w Stalowej | 5 -,, o 22 15 | 4 3 153 286,00
Woli ul Polesnej
Dom Dziecka ,,Ochronka”
Stow. im. Sw. Brata 5 100,46 7 0 6 1 117 316,00
Alberta
Placowka Interwencyjna
dla Dzieci i Milodziezy
4 390,10 5 5 0 0 5 085,00

Przy ZKOO - w ’ ’
»Oratorium”
Placowki Opiekunczo-
Wychowawcze 3 946,86 6 0 3 3 103 123,00
poza powiatem
Rodziny Zastepcze :
liczba dziecilliczba rodzin | Y9 USTAWY 21 S A 68 019,00
Lacznie  liczba  —dzieci X 61* | 25 | 17 | 19 446 829,00
W pieczy zastepczej

*dzieci z uwagi na korzystanie z roznych form pieczy zastepczej w ciagu roku moga by¢

liczone wielokrotnie
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4.4. Wypoczynek letni

MOPS w ramach wspotpracy z Kuratorium O$wiatowym w Rzeszowie po raz kolejny mogt
wytypowa¢ na wyjazdowy wypoczynek letni 26 dzieci z rodzin najubozszych, zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. W roku sprawozdawczym kolonie dla dzieci zorganizowane zostaly przez
Stowarzyszenie Na Rzecz Dzieci i Mtodziezy ,,Azymut” we Wtodawie.

Ponadto w ramach dziatalnosci pracownikow socjalnych ds. organizowania spotecznosci lokalnej
w okresie wakacyjnym odbyty si¢ réznego rodzaju wydarzenia opisane w dalszej czg$ci sprawozdania
(rozdzial VIII Inne dziatania podejmowane przez MOPS -podrozdziat 8.2 i 8.3.). Ofert¢ zapewnienia
wypoczynku w miescie oferowata rowniez Specjalistyczna Placowka Wsparcia Dziennego - Swietlica
»lecza”.

4.5. Specjalistyczna Placéwka Wsparcia Dziennego - Swietlica ,,Tecza”.

Pomoc rodzinie w opiece i wychowywaniu dzieci $wiadczona moze by¢ réwniez
w placéwkach wsparcia dziennego, o ktorych mowa w Ustawie 0 wsparciu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. W strukturach MOPS funkcjonuje Specjalistyczna Placowka Wsparcia Dziennego -
Swietlica ,, Tecza” usytuowana przy Al. Jana Pawta 11 5 (45 miejsc statutowych) oraz filia tej placowki
przy ul. ks. J. Popietuszki 4 ( 30 miejsc statutowych).
SPWD — Swietlica ,,Tecza” w trakcie roku szkolnego czynna jest przez 5 dni w tygodniu w godzinach
od 8.00 do 18.00, natomiast jej Filia w godzinach od 9.00 — 18.00. W okresie wakacji, przerw
$wigtecznych i ferii zimowych placowki pracuja w godzinach od 8.00 — 16.00.

Dziatania Swietlicy skierowane sg glownie do dzieci w wieku od 6 do 16 lat, wywodzacych si¢
z rodzin z problemami spotecznymi (alkoholizm, przemoc domowa, bezrobocie, ubdstwo, przewlekte
choroby w rodzinie, niewydolno$¢ lub bezradnos¢ wychowawcza), w tym do dzieci z zaburzeniami
w zachowaniu, zaburzeniami emocjonalnymi, parcjalnymi i op6znieniami rozwojowymi, jak rowniez
z rodzin prawidtowo funkcjonujacych w lokalnym $rodowisku. Pobyt dzieci w Swietlicy jest
nieodptatny i odbywa si¢ za zgoda ich bezposrednich opiekunow.

Swietlica ,,Tecza” oferuje dzieciom dziatania i zajecia prowadzone przez wychowawcow
i opiekunéw wyposazonych w specjalistyczng wiedze i doswiadczenie. Z uwagi na specyfike placowki
prowadzone sa podstawowe formy dziatalno$ci tj.: opiekunczo-socjalnej, edukacyjno-rozwojowej
i profilaktyczno-wychowawczej oraz z uwagi na jej specjalistyczny charakter dziatania profilaktyczno-
terapeutyczne realizowane przez wychowawcow w ramach wlasnych autorskich programéw.

W roku sprawozdawczym z zaje¢ $wietlicowych w obu placowkach Swietlicy ,,Tecza”
skorzystato tacznie — 156 dzieci z 131 rodzin, z czego w placéwce przy Al. Jana Pawta II -99 dzieci
a w filii $wietlicy przy ul. ks. J. Popietuszki — 57 dzieci.

V. AKTYWIZACJA OSOB BEZROBOTNYCH

Aktywizacja zawodowa oraz wsparcie dla osob bezrobotnych regulowane sg w ustawie
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz realizowane przez wyspecjalizowane stuzby
zatrudnienia, natomiast pomoc spoteczna pelni rol¢ uzupetniajacg. Utrata pracy byla i jest bardzo
dotkliwa, gdyz ubozenie bezrobotnych dokonuje si¢ gwattownie. Brak pracy przyczynia si¢ do wielu
negatywnych zjawisk. Osoby bezrobotne tracgce prawo do zasitku automatycznie staja si¢ klientami
systemu pomocy spoleczne;j.

W 2018 roku specjalistyczna praca socjalna z osobami bezrobotnymi prowadzona byta w Klubie
Integracji Spotecznej przez starszego specjaliste pracy socjalne;j.
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5.1. Praca socjalna z osobami bezrobotnymi

Najczesciej stosowang metoda pracy socjalnej z osobami bezrobotnymi i ich rodzinami byta praca
z indywidualnym przypadkiem. W 2018 roku dziatania pracownika socjalnego ds. bezrobocia
skierowane byty do 42 0sob bezrobotnych z 41 rodzin.
Praca socjalna w szczegolnosci polegata na:
» diagnozowaniu sytuacji osobistej, rodzinnej, zdrowotnej i zawodowej 0sob i rodzin, w ktorych
dominuje problem bezrobocia,
» motywowaniu do podnoszenia kwalifikacji, dalszej nauki lub przekwalifikowania zawodowego
— pomocy W uzyskaniu dostepu do réznego rodzaju szkolen (w tym celu pracownicy kierowali
osoby bezrobotne do programéw unijnych realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy (PUP)
1 O$rodek — rozpowszechniaja informacje na temat aktualnych projektow),
» pomocy w nabywaniu umiej¢tno$ci poszukiwania pracy, zasobow i ograniczen wiasnych
i rynku pracy oraz mozliwos$ci uczestnictwa w grupowych zajeciach aktywizujacych w ramach
programu oferowanego przez Klub Integracji Spotecznej,
» przygotowaniu osob bezrobotnych do aktywnego uczestnictwa w zyciu zawodowym
1 w zyciu spolecznosci lokalnej — ksztattowanie odpowiednich postaw,
» udostepnianiu aktualnych propozycji pracy oferowanych przez PUP w Stalowej Woli, pomocy
w docieraniu do potencjalnych pracodawcow i odpowiedniego weryfikowania ofert,
» profesjonalnej pomocy przy tworzeniu dokumentéw aplikacyjnych i ich uaktualnianiu (CV
i listu motywacyjnego),
» ustalaniu mozliwos$ci i szans zatrudnienia na istniejacym rynku pracy i wsparcie bezrobotnego
i jego rodziny w sytuacji pozostawania bez pracy,
» wspolpracy z instytucjami dziatajagcymi na rzecz pomocy osobom bezrobotnym
1 poszukujacym zatrudnienia min. PUP, Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej,
Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w Rzeszowie, Rzeszowska Agencja Rozwoju
Regionalnego i innymi oraz w zaleznosci od wspotwystepujacych problemow,
» inicjowaniu dzialan aktywizacyjnych na rzecz os6b bezrobotnych (wspolnych klientow)
w partnerstwie MOPS / PUP / organizacje pozarzagdowe,
» zapewnieniu dostepu do poradnictwa specjalistycznego, prawnego oraz psychologicznego,
» zapewnieniu odpowiednich form pomocy materialnej i rzeczowej rodzinom i 0sobom
wymagajacych tej pomocy.
Podejmowane dziatania w kierunku rozwigzywania wspotistniejacych probleméw w rodzinach oséb
bezrobotnych dotyczyty migdzy innymi:
» przemocy domowej,
» trudnosci w prawidtowym funkcjonowaniu w wyniku wystepujacych u cztonkéow rodziny
uzaleznien, gldwnie od alkoholu,
» probleméw opiekunczo — wychowawczych,
» niezaradnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego i racjonalnego gospodarowania
posiadanym budzetem, itp.
w oparciu o wspolpracg z III Wydzialem Rodzinnym i Nieletnich Sadu Rejonowego, Policja,
placowkami o$wiatowymi, Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczna, Poradnig Leczenia Uzaleznien,
Miejska Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, organizacjami pozarzagdowymi.
Pracownik socjalny ds. bezrobocia w 2018 roku zawart 13 kontraktéw socjalnych z 13 osobami,
jako narzgdzie pomocne w procesie usamodzielniania klienta, zwigkszajace skuteczno$¢ udzielanej
pomocy w kierunku aktywizacji zawodowej. Doglebna diagnoza sytuacji zyciowej osoby
bezrobotnej 1 jego rodziny pozwolita na wskazanie mocnych stron klienta, ktorych on sam mogt
wczesniej nie dostrzec, a zawarte w kontrakcie socjalnym uzgodnienia pomig¢dzy pracownikiem
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a klientem pozwolily na ukierunkowanie i okreslenie zadan w ramach obopdlnej wspotpracy w
rozwiazywaniu zgtaszanych problemow.
Specjalistyczna praca socjalna skierowana do tych oséb i ich rodzin prowadzona byta takze

w Klubie Integracji Spoteczne;.
5.2. Klub Integracji Spolecznej

Klub Integracji Spotecznej (KIS) umocowany jest w strukturze organizacyjnej MOPS jako sekcja
Dzialu Pomocy Srodowiskowej i Integracji Spotecznej. Glownym celem Klubu jest reintegracja
spoteczna i zawodowa o0sob, ktore podlegaja wykluczeniu spotecznemu ze wzgledu na swoja sytuacje
zyciowa uniemozliwiajacg lub ograniczajaca uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym
i rodzinnym. Uczestnicy KIS to gtoéwnie osoby dlugotrwale bezrobotne z réznymi problemami m.in.
uzaleznieniem, przemocg domowa, z problemem bezdomno$ci oraz po opuszczeniu zaktadu karnego.
Warunkiem uczestnictwa w KIS jest realizacja kontraktu socjalnego.

W ramach dziatan Klubu prowadzone sa rozne bloki majace na celu reintegracje spoteczng
1 zawodowa:

» Edukacja i Psychoedukacja

> Poradnictwo

» Samoksztatcenie i Samopomoc

» Spedzanie czasu wolnego
realizowane miedzy innymi we wspolpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Stalowej Woli, Centrum
Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Tarnobrzegu oraz Centrum Ksztatcenia Ustawicznego
1 Osrodkiem Doksztatcania i Doskonalenia Zawodowego w Stalowej Woli.

W 2018 r. programie KIS uczestniczyto tacznie 42 osoby (w tym 17 kobiet i 25 mezczyzn),

w ramach pigciu edycji:
1) jedna edycja Klubu odbyta sie¢ w miesigcach od stycznia do kwietnia (12 0sob);
2) trzy edycje Klubu w ramach Programu Aktywizacja i Integracja (PAI) odbyly sie¢ w okresach:

| edycja od 7 maja do 6 lipca (6 0sob)

II edycja od 6 sierpnia do 5 pazdziernika (6 0sob)

IIT edycja od 15 pazdziernika do 14 grudnia (6 osob)
3) jedna edycja Klubu odbyta si¢ w miesigcach pazdziernik — grudzien (12 oséb).
Rekrutacja uczestnikow do Klubu Integracji Spotecznej, w tym do Programu Aktywizacja i Integracja
2018 odbyta si¢ w miesigcach luty - marzec 2018 roku sposrod 144 0sob na podstawie ewidencji osob
bezrobotnych w systemie POMOST i SEPI a nastepnie na podstawie ankiet zgtoszeniowych do KIS
oraz przeprowadzonych rozmoéw indywidualnych przez pracownika socjalnego i Kierownika KIS.
Edycje Klubu Integracji Spotecznej realizowane w okresie od stycznia do kwietnia oraz od pazdziernika
do grudnia 2018 roku skierowane byly do o0s6b pozostajacych bez pracy, w tym

w szczegolnosci korzystajacych ze §wiadczen pomocy spolecznej. Zajecia w ramach Klubu odbywaty
si¢ dwa razy w tygodniu w siedzibie MOPS. Uczestnicy zrealizowali program KIS z zakresu
psychoedukacji, edukacji i spedzania czasu wolnego w wymiarze 88 godzin. Natomiast spotkania
indywidualne (poradnictwo, doradztwo zawodowe) prowadzone byly zgodnie z potrzebami
uczestnikow.

Metody pracy w Klubie Integracji Spotecznej to: praca w grupach, podgrupach, indywidualna, dyskusje,
mini wyktady, projekcje filmow, wypelnianie kwestionariuszy i ankiet, analizowanie, refleksje, ,,burza
moézgdw”, odgrywanie scenek i cwiczenia.

Edycje Klubu w ramach Programu Aktywizacja i Integracja byly realizowane juz po raz czwarty na
terenie Gminy Stalowa Wola. Program PAI obejmuje dziatania w zakresie aktywizacji zawodowe;j

1 integracji spotecznej os6b bezrobotnych, realizowane przez powiatowe urzedy pracy (PUP) we
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wspotpracy z osrodkami pomocy spotecznej na podstawie Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 roku, po zaopiniowaniu przez Powiatowa Rade Rynku Pracy.
Celem Programu Aktywizacja i Integracja byto przelamanie barier utrudniajacych wejscie lub powrot
na rynek pracy oraz prawidlowe funkcjonowanie w $rodowisku zawodowym i spotecznym osob
bezrobotnych zakwalifikowanych przez PUP do III profilu pomocy, korzystajacych z pomocy
spotecznej. Na potrzeby realizacji Programu zawarto w dniu 16 kwietnia 2018 roku pomigdzy MOPS
a PUP w Stalowej Woli Porozumienie nr 1/2018 w sprawie realizacji dziatan w zakresie integracji
spotecznej.
Kazda z edycji PAI trwata 2 miesigce i obejmowata dwa bloki: aktywizacj¢ zawodowa oraz integracje
spoteczna:
1) blok aktywizacja zawodowa obejmowata odbycie w ciggu tygodnia 10 godzin prac spotecznie
uzytecznych,
2) blok integracja spoleczna — obejmowala poradnictwo grupowe i indywidualne (warsztaty,
indywidualne konsultacje i praca socjalna), co najmniej 10 godzin w ciggu tygodnia.
W ramach reintegracji zawodowej w kazdej edycji KIS w PAI uczestnicy realizowali prace spolecznie
uzyteczne w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Stalowej Woli w Dziale Administracyjno —
Gospodarczym na stanowiskach sprzataczka i pracownik gospodarczy. Kazda osoba wykonala tacznie
88 godzin prac spotecznie uzytecznych, za ktore przystugiwalo za kazda godzing w rozliczeniu
miesigcznym §wiadczenie w wys. 8,10 zt do 31 maja 2018 roku oraz od 1 czerwca 2018 roku 8,30 zt za
kazda godzing wykonywania prac spolecznie uzytecznych w rozliczeniu miesigcznym. Ponadto po
zakonczeniu realizacji prac spolecznie uzytecznych w Programie, czyli po zakonczeniu 2 miesiccy
udziatu w PAI, przystugiwat ekwiwalent za pranie i zuzycie wlasnej odziezy i obuwia.
Uczestnictwo w kazdej edycji Programu Aktywizacja i Integracja Powiatowy dawato mozliwosc¢ osobie
bezrobotnej ponowne okreslenie profilu pomocy i dostosowaé propozycje aktywizacji przez Powiatowy
Urzad Pracy.

W ramach wszystkich pieciu edycji Klubu Integracji Spotecznej realizowane byly warsztaty
i szkolenia, ale réwniez zajecia edukacyjne w Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Osrodku
Doksztalcania 1 Doskonalenia Zawodowego w Stalowej Woli pt. ,,Wizaz — m6j wizerunek” w ramach
ktorych, uczestnicy KIS przeszli metamorfozy wygladu zewnetrznego. Odbyly sig¢ takze spotkania
konsultacyjne z przedstawicielami Komendy Powiatowej Policji w Stalowej Woli na temat
bezpieczenstwa oraz konsekwencji zwigzanych z naduzywaniem alkoholu, czy przemoca domowa.

Lacznie uczestnikami KIS w 2018 roku byly 42 osoby. Po zakonczeniu udzialu w Klubie

Integracji Spolecznej, w tym w PAI :

» 13 os6b miato ponownie ustalony profil pomocy przez PUP w Stalowej Woli i w efekcie
ustanowiono dla nich 1l profil, co daje im szanse na skierowanie do nich innych form wsparcia ze
strony PUP;

» 7 0sob (3 mgzczyzn i 4 kobiety) podjeto zatrudnienie na umowg o prace lub umowe cywilno —
prawng (umowa zlecenie).

» 3 osoby (kobiety) kontynuowato w 2018 roku aktywno$¢ po zakonczeniu PAI w ramach prac
spotecznie uzytecznych na terenie MOPS;

» 14 o0sob, w tym 3 kobiety zadeklarowaly che¢ uczestnictwa w pracach spotecznie uzytecznych
w MOPS w Stalowej Woli w 2019 roku.

Pozostata czg$¢ o0sob jest objeta wsparciem tutejszego Osrodka i kontynuuje dziatania w kierunku
aktywnego poszukiwania pracy.

Ponizsze tabele przedstawiajg analiz¢ wystepujacych dysfunkcji w rodzinach uczestnikow KIS oraz
aktywno$¢ zawodowg uczestnikow w trakcie 1 po zakonczeniu programu KIS.
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TABELA NR 15 PRZESLANKI KORZYSTANIA Z POMOCY WYSTEPUJACE
W  RODZINACH UCZESTNIKOW KLUBU INTEGRACIJI

SPOLECZNEJ
PRZESEANKI KORZYSTANIA Z POMOCY | MEZCZYZNI | KOBIETY RAZEM
Bezrobocie 19 15 34
Osoby dlugotrwale bezrobotne 1 3 19
Uzaleznienie i wspoluzaleznienie
(problem alkoholowy) 19 6 25
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo —
wychowawczych 0 7 7
Bezradno$¢ w prowadzeniu gospodarstwa
domowego 0 7 7
Problemy zdrowotne (przewlekla choroba,
niepelnosprawnos¢) 22 6 28
Bezdomnosé 1 0 1

TABELA NR 16 AKTYWNOSC ZAWODOWA UCZESTNIKOW KLUBU INTEGRACJI
SPOLECZNEJ

PODZIAL OSOB, ZE WZGLEDU NA RODZAJ MEZCZYZNI KOBIETY
AKTYWNOSCI

Liczba oséb, ktore podjely aktywnosé zawodowa
w czasie trwania programu Klubu Integracji 0 0
Spolecznej

Liczba oséb, ktore, podjely aktywno$é zawodowa
po zakonczeniu dzialan Klubu Integracji 3 4
Spolecznej

Liczba oséb, ktore, po zakonczeniu dzialan Klubu
Integracji Spolecznej zostaly skierowane do prac 0 3
spolecznie uzytecznych w 2018 roku

Liczba oséb, ktore, po zakonczeniu dziatan Klubu
Integracji Spolecznej zostaly skierowane do prac 11 3
spolecznie uzytecznych w 2019 roku

Liczba oséb, ktore nie podjely aktywnosci
zawodowej z uwagi na problemy zdrowotne, ktore 8 7
nie pozwolily na podjecie jakiejkolwiek pracy
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Liczba oséb, ktore nie podjely aktywnosci
zawodowej z uwagi na wielodzietno$¢ i samotne 0 2
rodzicielstwo

Liczba oséb, ktore nie podjely aktywnosci
zawodowej z uwagi na fakt, Zze podejmuja prace 6 0
dorywcze (nie szukajq legalnego zrodia dochodu)

Liczba osdb, ktore nie podjely aktywnosci
zawodowej z uwagi na nieche¢ do podjecia 1 0
jakiejkolwiek pracy

5.3 Prace spolecznie-uzyteczne

W Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli w okresie w okresie
od 19 marca do 30 listopada 2018 roku realizowane byty po raz czwarty prace spotecznie uzyteczne dla
28 osob (17 kobiet i 11 mezczyzn) bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Stalowej Woli jako bezrobotne bez prawa do zasitku, u ktoérych ustalono II profil pomocy,
jednocze$nie korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej w tut. MOPS.

TABELA NR 17 POWODY KORZYSTANIA Z POMOCY MOPS PRZEZ UCZESTNIKOW
PRAC SPOLECZNIE UZYTECZNYCH:

PRZESALANKI KORZYSTANIA LICZBA OSOB
Z POMOCY MOPS

KOBIETY | MEZCZYZNI| LACZNIE

Bezrobocie 17 11 28
Bezdomnosé 0 0 0
Ubostwo 17 11 28

Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo —
wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego

Dhugotrwata lub cigzka choroba

Niepetnosprawnos¢
Alkoholizm i narkomania

NIOIDN DN
|01 O
|, DN

Wykonywanie prac spotecznie uzytecznych odbywato si¢ na podstawie Porozumienia nr 2/2018 z dnia
1 marca 2018 roku oraz Aneksu nr 1 z dnia 29 czerwca 2018 roku do niniejszego Porozumienia
zawartego mig¢dzy Starosta Stalowowolskim a Gming Stalowa Wola na rzecz, ktorej prace spolecznie
uzyteczne sg wykonywane. Na zasadach okreslonych w art. 72 ust. 6 ustawy z 20 kwietnia 2004 roku
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy do 31 maja 2018 roku bezrobotnemu przystugiwato
$wiadczenie w wysokos$ci 8,10 zt za kazda godzing wykonywania prac spotecznie uzytecznych a od
1 czerwca 2018 roku 8,30 zt za kazda godzine wykonywania prac spotecznie uzytecznych, na podstawie
wprowadzenia nowych stawek, kwot i wskaznikow przez Departament Funduszy MRPiPS. Swiadczenie
nie przystugiwato za okres niewykonywania pracy, w tym za okres udokumentowanej niezdolnosci do
pracy. Starosta refundowal Gminie ze S$rodkéw Funduszu Pracy 60% kwoty $wiadczenia
przystugujacego bezrobotnemu, natomiast 40% pokrywata Gmina.
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Prace spotecznie uzyteczne realizowane byty wg odpowiednio zgtoszonych potrzeb, na stanowiskach:
sprzataczka, pracownik gospodarczy, pomoc kuchenna, mtodsza opiekunka w:

» Miegjskim Osrodku Pomocy Spotecznej w tym w osrodkach wsparcia: Dziennym Dom Senior +,
Specjalistycznej Placowce Wsparcia Dziennego Swietlicy ,,TECZA”, Filii Specjalistycznej
Placoéwki wsparcia Dziennego Swietlicy ,,TECZA”, Warsztacie Terapii Zajeciowej, Kuchni przy
MOPS

> Srodowiskowym Domu Samopomocy nr 1 w Stalowej Woli,

» Domu Pomocy Spotecznej im. Jozefa Gawla w Stalowej Woli.

W ciagu tygodnia pracy osoba skierowana do prac spolecznie uzytecznych odbywata 10 godzin prac.
Lacznie na 1 osobe przypadlo 358 godzin prac spotecznie uzytecznych w okresie od 19 marca do 30
listopada 2018 roku.

W trakcie uczestnictwa w pracach spotecznie uzytecznych 1 osoba (mg¢zczyzna) podjat
zatrudnienie na umowe zlecenie jako pracownik gospodarczy w Miejskim Osrodku pomocy spolecznej
w Stalowej Woli. Dodatkowa wartoscig udzialu w pracach spotecznie uzytecznych bylo ogromne
zaangazowanie 0sOb w wykonywane prace, ukazanie swoich wartosci jako pracownik,
odpowiedzialno$ci, sumiennosci, dyspozycyjnosci, dostosowywanie si¢ do zasad i regulaminoéw
organizacyjnych. Ponadto osoby bezrobotne wykonujac prace spolecznie uzyteczne wykazaty sie
zaangazowaniem i odpowiedzialno$cig na stanowiskach, ktére wykonywaty. Ponadto 17 os6b ponownie
zostato zgloszonych przez MOPS w Stalowej Woli do udziatu w pracach spolecznie uzytecznych
w 2019 roku w okresie od 18 marca do 30 listopada 2019 roku z uwagi na ich zainteresowanie i gotowos¢
do ich realizacji.

5.4 ,,Pomoc w domu” w ramach prac spolecznie uzytecznych

MOPS w 2018 roku kontynuowat rozpoczgta w 2017 roku realizacje prac spotecznie uzytecznych
»Pomoc w domu” w ramach realizacji programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”,
ustanowionego uchwalg Nr 160 Rady Ministrow z dnia 20 grudnia 2016 r.

Celem programu jest:

1) wsparcie rodzicéw i opiekunow o0sob niepetnosprawnych w realizacji codziennych obowigzkow

domowych;

2) aktywizacja 0sob bezrobotnych w ramach prac spotecznie uzytecznych.
Rodzice i opiekunowie o0sob niepetnosprawnych moga skorzysta¢ z pomocy osoby bezrobotnej
zarejestrowanej w Powiatowym Urzedzie Pracy w Stalowej Woli w ramach prac spolecznie
uzytecznych ~w  realizacji  codziennych  obowiazkow  domowych  zwigzanych m.in.
z prowadzeniem domu, pomoca w dotarciu do przychodni specjalistycznej, pomoca
w zalatwieniu niezbednych spraw urzedowych, realizacjg recept itp. w wymiarze 10 godzin
w ciggu tygodnia. Ta forma pomocy jest niezalezna od sytuacji dochodowej i jest nieodplatna dla
rodziny korzystajacej z niej. Prace $wiadczone sa przez osoba bezrobotna bezposrednio
w miejscu zamieszkania rodziny korzystajacej z tej formy pomocy.

Wykonywanie prac spotecznie uzytecznych ,,Pomoc w domu” odbywalo si¢ na podstawie
Porozumienia zawartego migdzy Starosta powiatu stalowowolskiego a Gming Stalowa Wola. Na
podstawie porozumienia bezrobotnemu przystugiwato $wiadczenie w wysokosci 8,10 zt za kazda
godzing wykonywania prac spolecznie uzytecznych a od 1 czerwca 2018 roku 8,30 zt za kazda godzine
wykonywania prac spolecznie uzytecznych, na podstawie wprowadzenia nowych stawek, kwot
1 wskaznikow przez Departament Funduszy MRPiPS. Starosta refundowal Gminie ze $rodkow
Funduszu Pracy 100% kwoty $wiadczenia przystugujacego bezrobotnemu, natomiast Gmina Stalowa
Wola nie pokrywata zadnych kosztow zwigzanych z wyptata tego §wiadczenia.
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W 2018 roku 6 rodzin skorzystalo ze wsparcia w formie pomocy w domu.
Do prac spotecznie uzytecznych skierowano 7 osoéb (kobiet) bezrobotnych zarejestrowanych w PUP
w Stalowej Woli jako bezrobotne bez prawa do zasitku u ktorych ustalono II profil pomocy, a ktore
jednoczesnie korzystajg ze Swiadczen pomocy spotecznej w tut. MOPS.
Nalezy nadmienié, iz jedna z uczestniczek prac spolecznie uzytecznych ,,Pomoc w domu” w trakcie ich
realizacji podjeta zatrudnienie, natomiast druga nabyta prawo do §wiadczenia emerytalnego z ZUS.

VI. PRACA Z OSOBAMI ZAGROZONYMI WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM

Glownym celem w pomocy spolecznej jest ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego oraz
przygotowanie osob zagrozonych tym zjawiskiem do uczestnictwa w zyciu spotecznym poprzez
prowadzenie wszechstronnych dziatan na rzecz reintegracji spolecznej.

6.1. Praca socjalna z rodzinami dotkni¢tymi problemem uzaleznienia.

Jednym z zadan realizowanych przez pomoc spoleczng jest udzielanie wsparcia i pomocy dla oséb
1 rodzin, u ktérych rozeznano problem alkoholowy.
Pracownicy socjalni MOPS w 2018 roku $§wiadczyli wsparcie w formie $wiadczen pomocy spotecznej
w stosunku do 264 rodzin (367 osob w rodzinach) ze zdiagnozowanym wcze$niej problemem
alkoholowym.
Oferta pomocy dla 0sob z problemem alkoholowym i ich rodzin obok §wiadczen materialnych jest
poradnictwo specjalistyczne, w tym z zakresu pracy socjalnej ukierunkowanej na problem uzaleznienia
prowadzonej przez Zespét do Spraw Profilaktyki Uzaleznief oraz Klub Trzezwego Zycia. Oferta MOPS
jest uzupelnieniem istniejacych w gminie placowek powotanych do niesienia pomocy osobom
borykajacym si¢ z problemem uzaleznienia i nakierowany jest na motywowanie do si¢gania po fachowa
pomoc tych, ktéorzy wymagaja leczenia i wspieraniu tych, ktorzy to leczenie juz odbyli po to by
wydhluzy¢ czas ich trwania w abstynencji.
Pracownik socjalny Zespotu ds. Profilaktyki Uzaleznien swoje dziatania ukierunkowuje przede
wszystkim na motywacji do leczenia, utrzymywania abstynencji osob, ktore zmagaja si¢ z problemem
alkoholizmu bez wzgledu na to czy sg one zdiagnozowane czy nie. W 2018 r. obejmowat on wsparciem
1 pomoca 39 oséb, w tym 26 osdb zdiagnozowanych i 13 nie zdiagnozowanych. Wsrod uczestnikow
dominowaly osoby samotne.
Specjalistyczna praca socjalna z tymi osobami byla prowadzona przede wszystkim w $rodowisku
zamieszkania klientow, superwizje kolezenska kazdego uczestnika z udzialem specjalistow tj.
instruktora terapii z KTZ, psychologa, pracownika socjalnego - poprzedzong rozpoznaniem problemu
przy pomocy m.in. ,,wywiadu z osobg uzalezniong i szkodliwie pijaca” co w konsekwencji pozwala na
diagnoze problemu i zaproponowanie odpowiednich form wsparcia.
Praca socjalna skoncentrowana byta rowniez na dziataniach adresowanych do alkoholowych sprawcow
przemocy w rodzinie.
W stosunku do 0sob podejrzanych 0 stosowanie przemocy domowej pracownicy socjalni:

» informowali o konsekwencjach karnych stosowania przemocy domowej ,

» motywowali do zmiany zachowania wobec czlonkdéw rodziny, do udzialu w zajeciach
korekcyjno- edukacyjnych ,, Dialog”, do podjecia terapii w zwigzku z uzaleznieniem oraz do
skorzystania z pomocy psychologicznej,

» przestrzegali przed stosowaniem zachowan agresywnych wobec cztonkow rodzin,
wspotpracowali z przedstawicielami Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w Stalowej Woli, Komendy Powiatowej Policji w Stalowej Woli, Poradnia
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Terapii Uzaleznienia i Wspotuzaleznienia od Alkoholu w Stalowej Woli, Kuratorskiej Stuzby
Sadowej oraz pedagogami szkot,
» informowali o konsekwencjach karnych stosowania przemocy domowej.

Swiadczac poradnictwo socjalne oraz pomagajac dotrze¢ do instytucji prowadzacych zajecia
1 grupy wsparcia dla oséb uzaleznionych i1 wspdtuzaleznionych na biezaco wspoipracowali
z instytucjami dziatajacymi na rzecz poprawy sytuacji klienta m.in. Miejska Komisja Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych, Poradnia Terapii Uzaleznienia i Wspoéluzaleznienia od Alkoholu,
Wojewodzkim Osrodkiem Terapii Uzaleznien od Alkoholu i Wspotuzaleznienia w Stalowej Woli,
Sadem Rejonowym, Policja. W ramach pracy socjalnej prowadzona byta Scista wspolpraca
pracownikéw z opiekunem Klubu Trzezwego Zycia.

6.2. Klub Trzeiwego Zycia.

Klub Trzezwego Zycia jest miejscem, gdzie osoby z problemem alkoholowym ucza sie spedzaé
Czas W pozytywny sposob, alternatywnie do wczesniejszych, destrukcyjnych sposobow zachowan.
Klub funkcjonuje w budynku MOPS w przystosowanych do tego celu trzech pomieszczeniach
piwnicznych: w dwoch prowadzone sa zajecia, natomiast w trzecim znajduje si¢ punkt konsultacyjny
dla os6b z problemem alkoholowym. Wyposazony jest wedtug potrzeb: m.in. w sprzet AGD i RTV,
komputery z dostgpem do internetu, stot do tenisa stotowego, biblioteczke z fachowg literaturg i prasa,
co daje mozliwos¢ komfortowego prowadzenia zaje¢ grupowych i rozméw indywidualnych, oraz
rozwoju uczestnikow. O czystos¢ pomieszczen dba spotecznosé¢ klubowa.

Uczestnikami Klubu moga by¢ osoby zardwno korzystajace z roznych $wiadczen pomocy
spotecznej, jak i osoby, ktére nie sa klientami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Uczestnictwo
w Klubie jest bezptatne. W ramach pracy socjalnej istnieje Scista wspotpraca pracownikow socjalnych
MOPS z opiekunem Klubu.

Celem dziatalnoéci KTZ w 2018 r bylo przede wszystkim:

» pomoc w utrzymywaniu abstynencji przez osoby uzaleznione od alkoholu i innych $rodkow
psychoaktywnych wraz ze wspdtistniejacymi uzaleznieniami od nikotyny lub uzaleznieniami
behawioralnymi.

» pomoc osobom deklarujgcym abstynencje, bedacych w grupie ryzyka uzaleznieniem.

» pomoc i wsparcie dla uczestnikOw z ugruntowang abstynencja w rozwoju osobistym oraz
nabieraniu przez te osoby kompetencji psychospotecznych.

» pomoc i wsparcie samopomocowe (nieinstytucjonalne)- Mitingi grupy AA ,,PROMYK”’

» wsparcie w sytuacjach kryzysowych, zagrazajacych utrzymaniem abstynencji przez prowadzenie
przez terapeutke rozmow wspierajacych, motywacyjnych itd.

» prowadzenie w Punkcie konsultacyjnym rozméw informacyjnych dla osob szukajacych pomocy
w kwestii uzaleznien dla siebie oraz swoich bliskich.

» uczestnicy oraz osoby zglaszajace si¢ po pomoc mogly réwniez skorzysta¢ z pomocy
psychologa zatrudnionego w MOPS, ktory petnit dyzury w Punkcie Konsultacyjnym.

W roku sprawozdawczym nad prawidtowym funkcjonowaniem klubu opieke sprawowala zatrudniona
w MOPS Instruktorka Terapii Uzaleznien w procesie certyfikacji (byta uczestniczka Klubu).

Klub czynny byt 30 godzin tygodniowo. Kazdego dnia w Klubie organizowane byly zajecia oraz inne
formy spedzania czasu przez klubowiczow.

Lacznie z oferty Klubu w 2018 roku skorzystato 112 oséb, w kontakcie indywidualnym byty 44
osoby, z czego 11 skorzystalo z pojedynczych rozmoéw informacyjnych, a 33 osoby pozostawaty
w dhuzszym kontakcie z terapeutka. W 2018r. z oferty KTZ skorzystaty rowniez 4 osoby bezdomne,
przebywajace w Schronisku im. Sw. Brata Alberta.
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TABELA Nr 18 LICZBA OSOB KORZYSTAJACYCH Z OFERTY KLUBU TRZEZWEGO
ZYCIA w2018r.

OFERTA KLUBU OGOLEM MEZCZYZNI KOBIETY
Zajecia klubowe 101 79 22
Zajecia grupowe 72 54 18
Mitingi 30 22 8
Kontakt indywidualny 44 32 12

Instruktorka Terapii Uzaleznien KTZ wtaczala sie rowniez w dzialania pracownikow socjalnych

MOPS w stosunku do mtodych kobiet- klientek z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Przeprowadzone zostaty zajecia profilaktyczne ,.Nie pije za jego zdrowie-Profilaktyka FAS”
w zakresie propagowania wiedzy na temat zagrozen, jakie niesie ze soba spozywanie alkoholu w trakcie
cigzy i jaki wplyw ma picie matki na rozwdj ptodu. Uczestniczyta rowniez w grupach roboczych ds.
przemocy.
Ponadto wzieta rowniez udziat w konferencji dot. szkolenia mtodych kierowcow w Miejskiej Bibliotece
Publicznej. Celem spotkania bylo zwrocenie uwagi na wlasciwe wyszkolenie mlodych kierowcow.
W spotkaniu oprocz policjantow brali udziat przedstawiciele Wojewodzkiego Osrodka Ruchu
Drogowego w Tarnobrzegu, Starostwa Powiatowego w Stalowej Woli, Migjskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej, a takze ratownicy medyczni ze stalowowolskiego szpitala.

6.3. Bezdomnosé

W 2018 roku dziataniami MOPS objetych byto 70 0séb bezdomnych z 65 rodzin.
Dziatania skierowane do 0s6b bezdomnych obejmowaty w swym zakresie: prace socjalng, zapewnienie
noclegu, cieptego positku i niezbednej odziezy stosownej do pory roku oraz udzielenie pomocy
materialnej.*
Praca socjalna polegata w szczego6lnosci na pomocy w odtworzeniu dokumentéw, w otrzymaniu
ubezpieczenia zdrowotnego, dostepu do pomocy medycznej, psychologicznej i prawnej, pomocy
w formie korzystania z mitingéw w Klubie Trzezwego Zycia przy MOPS, podejmowaniu mediacji
z rodzinami o0s6b bezdomnych, itp. Pracownik socjalny ds. bezdomnos$ci prowadzit prace socjalng
w oparciu o kontrakt socjalny z 41 osobami bezdomnymi oraz z 1 osobg w ramach Indywidualnego
Programu Wychodzenia z Bezdomno$ci. Dziatania podejmowane w ramach tych narzedzi pracy
socjalnej miaty na celu pomoc w nawigzaniu kontaktu z rodzing, prowadzenie zdrowego trybu zycia
i zachowania abstynencji, podnoszeniu kompetencji spotecznych i zawodowych.
Wymiernym rezultatem udzielonego specjalistycznego wsparcia w ramach pracy socjalnej
w 2018 r. byto m. innymi :
» uzyskania orzeczenia o niepelnosprawnosci przez 13 osob bezdomnych;
» pomoc i towarzyszenie w sprawach meldunkowo-lokalowych 70 osob;
» 1 osoba, w ramach Klubu Integracji Spotecznej, podniosta kwalifikacje zawodowe i skorzystata
z poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy;

4 Zabezpieczenie potrzeby zapewnienie noclegu, cieptego positku zostato opisane w rozdziale 3.1 Finansowe
formy wsparcia.
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» 8 0sob skorzystato z pomocy w formie odziezy i obuwia w ramach wspoétpracy z Polskim

Komitetem Pomocy Spotecznej

> 4 osoby regularnie uczeszczalo na zajecia w Klubie Trzezwego Zycia.
Ze wsparcia finansowego skorzystalo 47 oso6b bezdomnych. tacznie potrzebe zabezpieczenia
schronienia osobie bezdomnej zrealizowano w 37 przypadkach.

W zakresie zapewnienia bezpieczenstwa i schronienia osobom bezdomnym, pracownik socjalny
wspbtpracowat z Komendg Powiatowej Policji i Schroniskiem dla Bezdomnych Mezczyzn im. Sw.
Brata Alberta. Dzigki tym dziataniom ujawnionych zostato 15 miejsc przebywania osob bezdomnych
poza schroniskiem. W okresie niesprzyjajacych warunkéw pogodowych (jesienno-zimowym),
prowadzone byly dziatania interwencyjne wspolnie z Policja na terenie dworcéw PKP, PKS,
w weztach cieptowniczych, ogrodkach dziatkowych, strychach, piwnicach.

W dniu 19.10.2018 r. w siedzibie MOPS zorganizowane zostalo spotkanie interdyscyplinarne,
w ktorym wzigli udziat przedstawiciele lokalnych instytucji takich jak: Wydzial Spraw Obywatelskich
i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta Stalowej Woli, Komenda Powiatowa Policji,
Specjalistyczny Powiatowy Zespo6t Opieki Zdrowotnej, Komenda Strazy Pozarnej, Dom Pomocy
Spotecznej, Stalowowolski Osrodek Wsparcia i Interwencji Kryzysowej, Zakladu Pielegnacyjno-
Opickunczego oraz organizacji pozarzadowych: Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta
w Stalowej Woli. Celem spotkania bylo podzielenie si¢ do$wiadczeniami w pracy z osobami
bezdomnymi, zaproponowanie nowych rozwigzan stuzgcych zminimalizowaniu negatywnych skutkow
bezdomnosci, skoordynowanie dziatan stuzb porzadkowych i pomocowych podejmowanych
w stosunku do 0s6b bezdomnych. W trakcie spotkania wypracowane zostaty procedury postepowania
z osobami bezdomnymi w okresie zimowym 2018/2019.

6.4. Pomoc osobom majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zakladu
karnego.

Osoby opuszczajgce Zaktady Karne przejawiajg trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia na wolnos$ci
i odzyskania zdolnosci do funkcjonowania w spoleczefistwie. Zadaniem pomocy Spotecznej, obok
przyznawania $wiadczen systemu pomocy spotecznej jest takze udzielanie wsparcia w zakresie
uzyskania poradnictwa prawnego, psychologicznego oraz w formie pracy socjalnej majacej na celu
ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego osdb opuszczajacych zaktady karne. Glownym celem
pracy socjalnej z osobami po odbyciu kary pozbawienia wolnosci jest motywowanie do aktywnosci
zmierzajacej do reintegracji spotecznej oraz prowadzenie dziatan zmierzajacych do aktywnosci
zawodowej, miedzy innymi poprzez pomoc w rejestracji w Powiatowym Urzedzie Pracy jako osoby
bezrobotnej, wyszukiwaniu ofert pracy.

W 2018 roku udzielit pomocy 17 osobom, ktore opuscity zaktady karne, w zaleznosci od sytuacji
dochodowej oraz zgtaszanych potrzeb, zaréwno w formie pienieznej poprzez przyznawanie zasitkow tj.
zasitki okresowe, zasitki celowe, zasitki state, zasitki na zywnos$¢ w ramach ,,Programu Pomoc Panstwa
w zakresie dozywiania”, przyznawano réwniez pomoc w formie gorgcego positku, pomoc rzeczowa
(odziez) a takze szeroko rozumiane poradnictwo w ramach pracy socjalne;.

Glownym celem pracy socjalnej z osobami po odbyciu kary pozbawienia wolnosci byto motywowanie
do aktywnosci zmierzajgcej do reintegracji spotecznej oraz prowadzenie dziatan zmierzajgcych do
aktywnos$ci zawodowej, miedzy innymi poprzez pomoc w rejestracji w Powiatowym Urzedzie Pracy
jako osoby bezrobotnej, wyszukiwaniu ofert pracy.

Praca z osobami opuszczajagcymi w 2018 roku zaktady karne byta szczegdlnie trudna, gdyz na 17 oséb
14 z nich byto uzaleznionych od alkoholu , z czego 10 0s6b pijacych w sposob ciagly niekontrolowany,
3 osoby bezdomne, prowadzace tutaczy tryb zycia, 6 o0sdb posiadajacych ustalony stopien
niepetnosprawnosci, ograniczajacy mozliwos¢ podjecia aktywnosci zawodowej, 2 0soby, ktore podjety
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zatrudnienie na otwartym rynku pracy, byly rowniez czynne zawodowo przed osadzeniem
w zaktadzie karnym.

Osiem 0s6b po opuszczeniu zaktadu karnego powrdcito do rodziny, wlasnych domoéow i mieszkan,
natomiast 6 0s6b zamieszkato u znajomych.

VII. DZIALANIA NA RZECZ OSOB STARSZYCH 1 NIEPELNOSPRAWNYCH

Organizacja  profesjonalnej pomocy MOPS  skierowanej do o0s6b  starszych
1 niepetnosprawnych zajmuja sie:
Dziat Pomocy Srodowiskowej i Integracji Spotecznej - Zespot ds. pomocy osobom starszym
Dziat Ustug
Dzienny Dom Pobytu
Warsztat Terapii Zajgciowe;.

YV VYV

7.1. Zespo6l ds. pomocy osobom starszym.

Diagnozowaniem probleméw i potrzeb osob starszych w ramach Dziatu Pomocy Srodowiskowej
i Integracji Spotecznej zajmowal si¢ Zespot ds. pomocy osobom starszym. Podejmowane przez
pracownikéw socjalnych tego Zespotu dziatania maja zmierza¢ do poprawy funkcjonowania osob
starszych i rodzin w ich §rodowisku spolecznym, rozwini¢cia i podtrzymania w miar¢ mozliwos$ci ich
aktywnos$ci 1 samodzielno$ci zyciowej. Szczegodlnie wazna jest tu diagnoza, a takze biezace
monitorowanie deficytow i potrzeb ludzi starszych.

Pracownicy Zespotu ds. 0sob starszych w 2018 r. swoje profesjonalne dziatania w formie pracy
socjalnej i $wiadczen pomocy spolecznej kierowali tgcznie do 502 $rodowisk na terenie miasta,
wsrod ktorych 399 osob to osoby samotnie zamieszkale a 103 osoby zamieszkiwato w rodzina.

W ramach podejmowanych dziatah pomocowych, obok $wiadczen pienigznych czy
niepieni¢znych w formie ustug opiekunczych, szczegdlne miejsce zajmuje praca socjalna jako szeroko
rozumiane rzecznictwo interesOw tej grupy spolecznej. Praca socjalna pracownikow Zespotu
sprowadzata si¢ do wypracowywania wiasciwych i skutecznych form pomocy kierowanej do osob
starszych, gtownie dotyczacych wsparcia, pomocy w zwalczaniu skutkow osamotnienia, w prowadzeniu
gospodarstwa domowego oraz podejmowaniu dziatan zmierzajacych do wigkszego zaangazowania
rodziny w sprawowaniu opieki nad starszymi cztonkami rodziny wymagajacymi takiej pomocy.

W zakresie poprawy funkcjonowania oséb starszych w $rodowisku zamieszkania pracownicy
swiadczyli szeroko rozumiane rzecznictwo ich interesow, pomoc w uzyskaniu  poradnictwa
dotyczacego mozliwos$ci rozwigzywania problemow i udzielania pomocy przez wlasciwe instytucje
panstwowe, samorzgdowe, organizacje pozarzadowe.
W ramach rozeznanych potrzeb:

» 103 osoby uzyskaty skierowanie do organizacji pozarzagdowych (PKPS i PCK) na pomoc w naturze

(zywnos¢, srodki czystosci, odziez),

» 6 0s0b uzyskato porady prawne a 2 psychologiczne w ramach poradnictwa specjalistycznego,

» w 39 przypadkach zostata zorganizowana pomoc sgsiedzka,

» do 280 oso6b skierowane zostaty ustugi opiekunicze w miejscu zamieszkania, w tym dla 7 osob
z zaburzeniami psychicznymi specjalistyczne ushugi opiekuncze,

» 53 osoby otrzymaty skierowanie na pobyt w Dziennym Domu Senior +,

W 7 przypadkach, z uwagi na zawilo§¢ probleméw wymagajacych rozwigzan
interdyscyplinarnych, odbyly si¢ spotkania multiprofesjonalne ze specjalistami MOPS (psycholog,
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prawnik) oraz instytucji zewnetrznych w tym stuzby zdrowia i policji a takze cztonkéw rodzin. Celem
podejmowanej wspdlpracy bylo zaplanowanie wspolnych, kompleksowych dziatan w ramach
kompetencji poszczegdlnych podmiotow, stuzacych poprawie funkcjonowania osoby lub budowanie
sieci wparcia w najblizszym otoczeniu.

Podejmowane byly takze dziatania interwencyjne w sytuacji osob zaniedbanych, opuszczonych,
potrzebujacych wsparcia instytucjonalnego, leczenia szpitalnego, oraz w sytuacji zgloszen wypisu ze
szpitala 0sob, wymagajacych opieki innych osob. Jednorazowe dziatania interwencyjne podejmowane
byly w 47 przypadkach, a ich nastepstwem w wigkszosci spraw byto objecie tych os6b wsparciem
z zakresu ustawy o pomocy spotecznej (ustugi opickuncze, umieszczenie w domu pomocy spolecznej)

W 2018 roku pracownicy Zespotu ds. pomocy osobom starszym brali udziat w zainicjowanej
przez MOPS akcji charytatywnej pt. ,,Stalowowolska Paczka Pomocy Edycja 2018 - Senior”®.
Koordynatorem akcji byto dwoch pracownikéw Zespotu. W okresie przed Swictami Bozego Narodzenia
przygotowano i rozdysponowano 203 paczki dla Seniorow ze Stalowej Woli.

7.2. Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania.

W sytuacji braku mozliwos$ci zapewnienia opieki przez najblizsze otoczenie osobie wymagajacej
wsparcia w codziennych czynnosciach zyciowych oferowane byly ustugi opiekuncze funkcjonujace
w strukturach MOPS.

Organizacja, koordynacjg i monitoringiem ushug opiekunczych oraz specjalistycznych uslug
opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi w srodowisku Klienta zajmuje si¢ Dziat Ustug.
Ustlugi opiekuncze w miejscu zamieszkania sa szansa utrzymania jak najdluzej osoby starszej,
niepetnosprawnej w jej $rodowisku zamieszkania i zapewnienia jej odpowiedniej opieki,
a w przypadku oséb z zaburzeniami psychicznymi, w tym rodzin z dzieémi z autyzmem, forma
wspierajgco- opiekunczg przy odtwarzaniu lub nabywaniu aktywnosci spotecznej.®

Majac na wzgledzie wlasciwg organizacje ustug oraz sprostanie spotecznemu zapotrzebowaniu na te
form¢ wsparcia w 2017 roku zostatly opracowane i wdrozone Zarzadzeniem Dyrektora MOPS
Nr 29/2017 Procedury przyznawania i wykonywania ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.

Z uwagi na wzrastajace z roku na rok zapotrzebowanie na $wiadczenie ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania MOPS uzupetnia braki kadrowe osobami zatrudnionymi w ramach prac
interwencyjnych (18 osob), na ktore zawierane sg umowy z Powiatowymi Urzedami Pracy w Stalowej
Woli i w Nisku. Opiekunki te zazwyczaj rekrutowane sa sposrod klientek Osrodka znajdujacych sig
w wyjatkowo trudnej sytuacji zyciowej. Ponadto w wyjatkowych sytuacjach w celu zapewnienia ustug
osobom potrzebujacym na biezaco opieki, rowniez w godzinach popotudniowych i dniach wolnych od
pracy, oraz do realizacji indywidualnych programéw stymulacyjno-rozwojowych z dzie¢mi
autystycznymi MOPS zatrudnit osoby w ramach umowy zlecenia (9 osob).

® Wigcej o akeji ,,Stalowowolska Paczka Pomocy Edycja 2018 - Senior” w rozdziale VIII Inne dziatania podejmowane
przez MOPS str.61

6 Zakres zadan wykonywanych w ramach stug opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekuficzych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz charakterystyke srodowisk objetych ta forma wsparcia, z podziatem na wiek
i sytuacj¢ rodzinna przedstawiony zostal w rozdziale III Finansowe formy wsparcia podrozdziat 3.1.3.
Swiadczenia niepieniezne.
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7. 3. Dzienny Dom SENIOR+

Dzienny Dom Senior+ jest o$rodkiem wsparcia dziennego dla oséb starszych. Jest to forma
$wiadczenia potstacjonarnych ustug opiekunczych dla oséb starszych, samotnych. Celem dziatania
placéwki jest pomoc w zachowaniu sprawnosci fizycznej i intelektualnej osobom, ktére zakonczyty
aktywno$¢ zawodowg i ktore z réznych powodow utracity lub w znacznym stopniu ograniczyly wigz
rodzinng, a otaczajaca ich samotno$¢ nie pozwala na prawidlowe funkcjonowanie
w spoleczenstwie. Przestanka uprawniajaca do korzystania z ustug w osrodku wsparcia jest potrzeba
czgsciowe] opieki i pomocy w zaspakajaniu niezbednych potrzeb zyciowych ze wzgledu na wiek,
chorobe lub niepetnosprawnosé.

Poza ushugami opiekunczymi Dzienny Dom Senior+ zapewnia 2 positki dziennie oraz zajecia
terapeutyczne, integracyjne, edukacyjne, rekreacyjno - kulturalne, prace socjalng, poradnictwo
specjalistyczne.

W 2018 r. obok dziatan realizowanych w placowce, podtrzymujacych aktywnos¢ fizyczng
i psychiczng, DD ,Senior+” stwarzal dla uczestnikow wiele okazji do czynnego i aktywnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym i budowania pozytywnego wizerunku os6b w wieku senioralnym,
poprzez udzial w wycieczkach, wspolnych wyjsciach do kina, teatru, na wystawy i inne lokalne imprezy
kulturalne. Organizowane byly rowniez wystawy prac uczestnikow placéwki wykonanych w ramach
terapii zajeciowej, a takze uroczystosci zwigzane z tradycjami $wigtecznymi. Lacznie odbyto si¢ 37
inicjatyw na rzecz uczestnikow zar6wno w zakresie organizacji imprez okoliczno$ciowych jak
1 spotkan migdzypokoleniowych.

W ramach podnoszenia aktywnosci intelektualnej i budowania pozytywnego wizerunku osob
w wieku senioralnym uczestnicy DD ,,Senior+” brali udziat w szkoleniach pt.” Szkota dla dobrych bab¢
i dziadké6w” oraz w Projekcie ,, Podkarpacki E — Senior” nauka obstugi laptopa, komputera, telefonu
komorkowego a takze W przegladzie Amatorskiej Tworczosci Artystycznej Seniordow ,, Bo Rado$¢ jest
w Nas” w Miejskim Domu Kultury w Stalowej Woli oraz w Turnieju Gier Towarzyskich.

W DD ,Seniort+” funkcjonuje grupa wolontariuszy ,,Pomocna dton” wsrdéd pracownikow
1 uczestnikdéw DD ,,Senior+”, ktorzy chetnie dziataja w ramach wolontariatu. W roku 2018 byto 22
wolontariuszy w wieku senioralnym. Dziatalno$¢ wolontariuszy skupia si¢ gtownie na pomocy i opiece
nad osobami niesamodzielnymi, ktdre sg jeszcze lub byly uczestnikami DD ,,Senior+”.

Pobyt w DDS+ jest odptatny. W 2018 roku dzienny koszt utrzymania 1 uczestnika wynosit 49,32
zt, w tym koszt wyzywienia 13,93 zt ($niadanie i obiad).
Zasady odptatnosci za pobyt w DDS+ w 2018 roku regulowala Uchwata Rady Miejskiej
Nr. LXIV/824/17 z dnia 1 grudnia 2017 r. Osoby o dochodach ponizej ustawowego kryterium
dochodowego korzystaty z ustug placoéwki nieodptatnie, natomiast pozostate osoby za odplatnoscia
ustalong procentowo w zaleznosci od posiadanego dochodu przy uwzglednieniu udokumentowanych
optat mieszkaniowych, wydatkdw na leczenie i leki, innych okolicznosci.

W roku 2018 w Dziennym Domu Senior+ przebywalo lacznie 53 osoby, w tym 42 kobiet
i 11 mezczyzn. Najstarsza uczestniczka 96 lat, najmtodsza 62 lata, srednia wieku wynosita 78,96 lat.

7.4. Warsztat Terapii Zajeciowej.
Warsztat Terapii Zajeciowej to placowka przeznaczona dla osob niepelnosprawnych, gtownie

z niepetnosprawnoscig intelektualng. Podstawowym celem prowadzonej dziatalnosci jest rehabilitacja
zawodowa i spoleczna niepelnosprawnych uczestnikow Warsztatu.
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Rehabilitacja zawodowa prowadzona jest w oparciu o indywidualne, roczne programy
rehabilitacji opracowywane przez Radg¢ programowsa Warsztatu. Celem rehabilitacji zawodowej jest
rozwijanie psychofizycznych sprawnosci oraz podstawowych i specjalistycznych umiejetnosci
zawodowych, aby przygotowaé podopiecznych do pracy zawodowe;j.

W roku sprawozdawczym rehabilitacja zawodowa prowadzona byta w pracowniach: terapii zajeciowe;j:
rozwoju psychicznego i umiejgtnosci spotecznych, rozwoju kompetencji zawodowych, stolarskiej,
plastycznej, witrazowniczej, krawieckiej, rgkodzielniczej, przyrodniczo- dekoratorskiej, czynnosci dnia
codziennego i komputerowo- poligraficznej,

Uzupehieniem rozwoju kompetencji zawodowych w poszczegolnych pracowniach byto doradztwo
i poradnictwo zawodowe oraz realizacja zaje¢ praktycznych w zaktadach pracy chronionej i na
otwartym rynku pracy. Celem programu byto zwigkszenie wiedzy uczestnikow o zaktadach pracy, ich
rodzajach, $wiadczonej pracy, zatrudnianiu osob niepelnosprawnych, a przede wszystkim poprawa
kompetencji zawodowych, zmiana postawy wobec pracy oraz wzrost zainteresowania mozliwosciami
zatrudnienia i korzy$ciami z tego ptyngcymi.

Nieodtagcznym elementem pracy w kazdej pracowni byl realizowany z uczestnikami trening
ekonomiczny w ramach $rodkow finansowych przyznawanych indywidualnie na ten cel.

Uzupelnieniem programu rehabilitacji zawodowe;j jest rehabilitacja spoteczna poprzez stosowane
formy terapii spotecznej, medycznej czy psychologicznej majace na celu poprawe sprawnosci
psychofizycznej i wzrost kompetencji spolecznych uczestnikow oraz zwigkszenia ich szansy na
prawidtowe pelnienie dorostych rol spotecznych, w tym zawodowych.

WTZ stawia w pracy terapeutycznej na przygotowanie uczestnikow do petnienia dorostych rél
spotecznych, proponuje i promuje aktywne i §wiadome uczestnictwo w zyciu spotecznym oraz nauke
radzenia sobie z trudami dnia codziennego. Aktywne wiaczanie uczestnikow w zycie spoteczne to takze
okazja do nauki zachowania si¢ w réznych sytuacjach spotecznych, wskazywanie na znaczenie
adekwatnego i poprawnego zachowania w relacjach spotecznych, zwracanie uwagi na zachowania
naganne, uczenie form grzeczno$ciowych i kultury osobistej.

W 2018 roku oferta Warsztatu w zakresie uczestniczenia w zyciu spotecznym byta bardzo réznorodna,
obejmowata tacznie 29 wydarzen (niektére z nich byly forma powtarzalnych wydarzen). Byly to
m.innymi wspolne wyjécia do kina, teatru, muzeum a takze udzialy w olimpiadach specjalnych,
wystawach, konkursach i przegladach tworczosci 0s6b niepetnosprawnych.
Uczestnicy Warsztatu osiggali wymierne sukcesy, ich prace byly doceniane i wyrdzniane. W etapie
wojewodzkim konkursu PEFRON uczestnicy Warsztatu otrzymali :

> |illl miejsce w kategorii Grafika i rysunek,

» 1l miejsce w kategorii Tkanina i aplikacja,

» 111 III miejsce w kategorii Rzezba kameralna i ptaskorzezba,

» Wyrodznienie w kategorii Malarstwo i witraz
a nastepnie prezentowane w Miejskim Domu Kultury w Stalowej Woli.
Ten aspekt rehabilitacji spotecznej jest niezwykle wazny i istotny dla budowania przez uczestnikow
obrazu samego siebie, dla okre$lenia swego miejsca w spotecznosci, dla podniesienia samooceny,
samoakceptacji, samoswiadomosci, samodzielno$ci, niezaleznosci, odwagi, mobilizacji do wilasnej
aktywnosci.

Waznym elementem pracy Warsztatu byly takze wspolpraca z rodzinami uczestnikow
w zakresie wspierania procesu terapii. Razem z uczestnikami i ich rodzinami organizowane byty
wydarzenia celebrujgce tradycyjne zwyczaje polskie.

W ciggu 2018 roku rehabilitacjg w WTZ objetych byto 51 os6b niepelnosprawnych, z ktérych
w ciggu roku 1 osoba zrezygnowala z uwagi na zty stan zdrowia
Wedtug stanu na 31.12.2018 r. w grupie Uczestnikow WTZ byty: 25 kobiet i 25 mezezyzn w wieku od
21 do 59 lat, srednia wieku uczestnikow Warsztatu wynosita 40 lat.
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Ponizsza tabela przedstawia w sposob liczbowy charakterystyke stopnia niepelnosprawnosci
uczestnikow Warsztatu.

TABELANR19  STOPIEN NIEPELNOSPRAWNOSCI UCZESTNIKOW WTZ
wg stanu na dzien 31.12.2018 r.

STOPIEN NIEPEENOSPRAWNOSCI LICZBA OSOB
Znaczny 27
Umiarkowany 23
Lekki X

Dziatalnos¢ WTZ finansowana byta w 90 % przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepetosprawnych i w wysokosci 10 % przez samorzady terytorialne/ powiat stalowowolski, nizanski
1 tarnobrzeski/. Wysoko$¢ dotacji z poszczegdlnych powiatow uzalezniona byta od ilo$ci uczestnikdw
z danego powiatu i okresu trwania rehabilitacji. Ponadto w 2018 r Warsztat korzystat z dodatkowego
wsparcia finansowego Gminy Stalowa Wola.

VIII. WSPOLPRACA Z INNYMI PODMIOTAMI PRZY REALIZACJI ZADAN
WYNIKAJACYCH Z ROZEZNANYCH POTRZEB.

W 2018 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli wspotpracowat miedzy innymi
Z nastepujacymi instytucjami i podmiotami:

» Powiatowy Urzad Pracy w Stalowej Woli — MOPS od 2011 roku realizuje okreslong porozumieniem

wspotprace z Powiatowym Urzedem Pracy w Stalowej Woli przy podejmowaniu dziatan
wzmacniajacych aktywno$¢ osob bezrobotnych, ktore sa jednoczesnie klientami Osrodka i PUP.
Wspolpraca ta polega w szczegdlnosci na wymianie informacji umozliwiajacej optymalizacje
zakresu i form pomocy udzielanej przez obie instytucje tej samej osobie, w sposob pozwalajacy
unikng¢ powielania wzajemnych dzialan w zakresie aktywizacji zawodowej osob diugotrwale
bezrobotnych. Od 2015 roku MOPS w partnerstwie z PUP realizuje Program Aktywizacja
i Integracja w zakresie aktywizacji i integracji spotecznej osob bezrobotnych (zakres wspotpracy
zostal szczegOlowo opisany w rozdziale V. Aktywizacja osob bezrobotnych). Wspotpraca
z Powiatowym Urzedem Pracy polega rowniez na przekazywaniu aktualnych ofert pracy, stazy oraz
praktyk, informowaniu o aktualnych projektach i programach specjalnych, ktore realizowane sa na
rzecz 0sob bezrobotnych bedacych w szczegélnie trudnej sytuacji na rynku pracy, informowaniu
o targach i gieldach pracy oraz grupowych poradach zawodowych.

» Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Rzeszowie — Filia w Tarnobrzegu — stata
wspolpraca w zakresie aktywizacji i doradztwa zawodowego o0sdb wykluczonych spolecznie
z powodu bezrobocia, uzaleznienia, bezdomnosci. Kierowani tam przez pracownikéw socjalnych

klienci MOPS mieli mozliwo$¢ skorzystania z bezptatnego doradztwa zawodowego, poradnictwa
w zakresie sporzadzenia dokumentdéw aplikacyjnych oraz bezplatnego dostepu do komputera,
drukarki i internetu. Zainteresowani uzyskali profesjonalne doradztwo w zakresie pisania CV, listu
motywacyjnego, ktore nastepnie za posrednictwem poczty e-mail mogli przesta¢ do pracodawcow
lub wydrukowac i dorgczy¢ do zaktadow pracy.
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Centrum Ksztalcenia Ustawicznego i Osrodek Doksztatcania i Doskonalenia Zawodowego
w Stalowej Woli — wspotpraca w zakresie organizacji dziatan srodowiskowych (np. piknikow, Akcji
Charytatywnej ,,Stalowowolska Paczka Pomocy”), zajg¢ warsztatowych z zakresu wizazu, ushug
kosmetycznych i fryzjerskich dla senioréw z Dziennego Domu Senior+ oraz uczestnikow Klubu
Integracji Spotecznej i Klubu ,,Wesota gromadka” $§wiadczonych przez uczennice w zawodach
technik ustug kosmetycznych i technik fryzjerstwa oraz wykwalifikowang kadr¢ nauczycielska
CKU.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli — wspotpraca w zakresie poradnictwa
rodzinnego, interwencji kryzysowych, w sprawie kierowania i umieszczenia w domach pomocy
spotecznej, kierowania osob na Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawno$ci, wymiana informacji
w sprawach asystentury rodzin biologicznych dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,
wychowankéw Domu Dziecka oraz wychowankéw usamodzielniajacych si¢ oraz innych zadan
wynikajacych z realizowanych ustaw .

Komenda Powiatowa Policji w Stalowej Woli — wspotpraca w sytuacjach kryzysowych, zwtaszcza
w przypadkach interwencji dot. stosowania przemocy w rodzinie, osoéb chorych psychicznie,
demoralizacji nieletnich oraz w zakresie zabezpieczenia oséb bezdomnych przed skutkami zimy
oraz w sytuacjach podejmowanych przez policje interwencji u samotnych osob chorych
i starszych. Ponadto wspoélpraca z dzielnicowymi w zakresie pracy z klientami tzw. ,,trudnymi”
z mozliwoscig korzystania z asysty w sytuacjach zagrozenia dla pracownikow MOPS w czasie

wykonywania czynnos$ci sluzbowych. Przedstawiciele KPP wspotpracowali rowniez z Klubem
Integracji Spolecznej w ramach zaje¢ edukacyjnych z zakresu bezpieczenstwa dla osob
uczestniczacych w dziataniach Klubu. Tematyka poruszana na zajeciach to: bezpieczenstwo na
drodze, profilaktyka uzaleznien oraz przemoc w rodzinie.

Sad Rejonowy w Stalowej Woli — kierowanie pism w sprawie wgladu w sytuacje¢ rodzin,

w ktorych istnieje podejrzenie nienalezytego wykonywania wtadzy rodzicielskiej, wydawanie opinii
na prosbe Sadu o funkcjonowaniu rodzin w stosunku do ktérych Sad ograniczyt wladze rodzicielska,
kierowanie wnioskow w sprawie leczenia psychiatrycznego lub kierowania do domoéw pomocy
spotecznej os6b w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia osoby lub srodowiska bez zgody
uczestnika, wnioskowanie o zamkniete leczenie odwykowe. Wspotpraca_z kuratorami sadowymi

1 spotecznymi w przypadku rodzin objetych nadzorem kuratorskim.
Prokuratura Rejonowa w Stalowej Woli — sktadanie wnioskow o wszczecie postepowania
w przypadku zgloszenia przemocy w rodzinie, podejrzenia o zaniedbywania w stosunku do oséb

zaleznych lub innych spraw klientow MOPS wymagajacych rozpoznania wychodzacego poza
zakres kompetencji pracownika socjalnego, w tym rowniez ubezwlasnowolnienie i leczenie
odwykowe.

Stalowowolski Osrodek Wsparcia i Interwencji Kryzysowej — wspotpraca na rzecz klienta objetego
wsparciem zaréwno przez MOPS jak i SOWiIK w ramach zespotow superwizyjnych, konsultacje

w sprawach indywidualnych klientow.
Zaktady Opieki Zdrowotne] — w sprawie ustalania koniecznos$ci zabezpieczenia ustug w miejscu

zamieszkania po zakonczeniu leczenia szpitalnego, kompletowania dokumentéw dla osob
ubiegajacych si¢ o skierowanie do doméw pomocy spotecznej lub zakladéw opiekunczo-
leczniczych, itp.

Placowki o$wiatowe (szkoty, przedszkola) — wspotdziatanie z pedagogami szkolnymi w zakresie

udzielania pomocy dzieciom i ich rodzinom, a takze w sprawie dozywiania ucznidéw w czasie
trwania roku szkolnego oraz ferii zimowych i wakacji letnich.
Kuratorium O$wiaty w_Rzeszowie — w sprawie wypoczynku letniego dla dzieci
i mtodziezy z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
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» Urzad Miasta Stalowa Wola - wymiana informacji, przeprowadzanie wywiadow $srodowiskowych

w celu ustalenia uprawnien do §wiadczen rodzinnych, §wiadczen pielegnacyjnych, ubezpieczenia
zdrowotnego, dodatku mieszkaniowego, opiniowanie wnioskow o przydzial lokalu socjalnego,
wspoOtpraca przy realizacji prac spolecznie uzytecznych.

» Miejska Komisja ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych— wnioskowanie w sprawie 0sob
uzaleznionych od alkoholu na przymusowe leczenie odwykowe.

» Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Stalowej Woli — w zakresie pomocy pedagogicznej
i psychologicznej dzieciom z problemami w nauce i zachowaniu.

» ZUS/ KRUS — wzajemna wymiana informacji w zakresie uprawnien klientow MOPS do $wiadczen
zabezpieczenia spolecznego.

» Inne Os$rodki Pomocy Spotecznej — wymiana informacji w sprawie §wiadczeniobiorcow mozliwosci
uzyskania wsparcia ze strony oddzielnie zamieszkalych cztonkéw rodzin, refundacje §wiadczen z
zakresu pomocy spoteczne;j.

» Zaklad Administracji Budynkéw, Rejon Energetyczny, Rejon Gazowniczy, Miejski Zaktad
Komunalny, Miejski Zaktad Budynkéw - kontakty w sprawie platnosci, zadluzen, negocjacje
w sprawie terminow platnosci i roztozen zadtluzenia na raty, ponadto z administracjg budynkow
mieszkalnych w sprawie przeprowadzenia niezb¢dnych remontow i dezynfekcji w mieszkaniach
klientow MOPS, itp..

Waznym partnerem pomocy spotecznej jako instytucji polityki socjalnej panstwa na szczeblu
lokalnym jest III sektor czyli organizacje pozarzadowe, czgsto dziatajace 1 specjalizujace si¢ w kregu
dziatan na rzecz okreslonych grup zagrozonych lub dotknigtych juz wykluczeniem spotecznym. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w ramach wzajemnej wspolpracy ze stowarzyszeniami
1 organizacjami juz od kilkunastu lat udostepnia nizej wymienionym stowarzyszeniom bezptatnie swoje
pomieszczenia (sale konferencyjna) na spotkania integracyjne i prowadzenie dziatalno$ci statutowe;j
w budynku Osrodka:

- Stowarzyszeniu na Rzecz Os6b Niepelnosprawnych Ruchowo ,,SONIR”
- Stowarzyszeniu Rehabilitacyjnemu Kobiet po Mastektomii ’AMAZONKA”,
- Klubowi Seniora ,,Pogodna Jesien”.

W 2018 roku wiele projektow i dziatan na rzecz grup zagrozonych lub dotknietych wykluczeniem
spotecznym MOPS realizowal we wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi, takimi jak:
Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci Spotecznej SPECTRUM, Polski Komitet Pomocy Spotecznej,
Polski Czerwony Krzyz, Parafialny Oddzial Akcji Katolickiej przy kosciele $w. Floriana,
Stowarzyszenie na rzecz dzieci i milodziezy ORATORIUM, Stowarzyszenie Ruch Pomocy
Psychologicznej INTEGRACJA.

> Oddzialy Stalowowolskie: Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej i Polskiego Czerwonego
Krzyza wspierajg dziatalnos¢ MOPS-u w zakresie zabezpieczenia w formie rzeczowej, tj.
niezbednego ubrania, zywnosci i innych artykutow pierwszej potrzeby osobom i rodzinom takiego

wsparcia potrzebujacym.

W ramach wspotpracy z PKPS i PCK wydanych zostato 1095 skierowan z czego m.in.:

- na odziez uzywana i srodki czystosci dla 125 rodzin

- zywnos¢ szczego6lnie w okresie przed§wigtecznym osob starszych, samotnych, w trudnej sytuacji
materialnej dla 33 oséb,

- na artykuty spozywcze w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa na lata 2014-
2020 — dla 663 rodzin.

Po raz kolejny, we wspoipracy z PKPS, mozliwe byto udzielenie pomocy zywnosciowej
najbiedniejszym mieszkancom Stalowej Woli w ramach Program Operacyjny Pomoc
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Zywno$ciowa na lata 2014-2020 na podstawie skierowania wydawanego przez pracownikow
socjalnych MOPS po spetnieni u warunkoéw okre§lonych w Programie.
Ponadto Prezes Oddziatu Terenowego PCK w 2018 roku wzigt udzial w dziataniach projektu
socjalnego pn. ,,Ratujesz-Zyskujesz” i poprowadzit prelekcje na temat krwiodawstwa dla klientow
(dzieci i rodzicow) Zespotu ds. Pomocy Rodzinie w tut. O$rodku.

> Stalowowolskie Koto Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta - wspolpraca
z Towarzystwem polega na nie tylko na zabezpieczeniu schronienia osobom bezdomnym, ale
rébwniez na podejmowaniu dziatan zwigzanych ze zmiang postrzegania 0soby bezdomnej
i reagowania na jej potrzeby. Ponadto Osrodek $cisle wspoipracuje prowadzonym przez
Towarzystwo z Domem Dziecka ,,Ochronka” w zakresie wsparcia usamodzielniajacych sig
wychowankow placowki oraz uczestnictwa przedstawicieli MOPS w zespotach rekwalifikacyjnych
dotyczacych mozliwo$ci powrotu dzieci do rodzin macierzystych.

» Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Mlodziezy ,,ORATORIUM?”, w zakresie zapewnienia fachowej
opieki dzieciom i mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych bedacych w zainteresowaniu MOPS oraz
wymiany informacji w ramach prowadzonej dziatalnosci statutowe;j.

» Stowarzyszenie Centrum Aktywnos$ci Spotecznej SPECTRUM (stowarzyszenie powolane przez
pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Stalowej Woli) podejmowalo

w partnerstwie z MOPS kilka projektéw na rzecz klientbw pomocy spotecznej, w tym
w szczegolnosci dzieci, poprzez organizacje zaje¢ z zakresu aktywnego spedzania czasu wolnego,
nowatorskich form rekreacji podczas wakacji szkolnych. Ponadto dziatalno$¢ stowarzyszenia
dotyczy rozwoju i promocji wolontariatu na terenie gminy Stalowa Wola m.in. wsréd mtodziezy
1 0sOb starszych poprzez wsparcie inicjatyw Klubu Wolontariusza przy MOPS. Czlonkowie
Stowarzyszenia staraja si¢ pozyskiwac¢ srodki finansowe na realizacje nowych form wsparcia dla
mieszkancéw Gminy z zakresu pomocy spolecznej, ktore wzmacniajg dziatalnos¢ Osrodka opisang
juz we wczesniejszej czeSci sprawozdania. Stowarzyszenie stalo sie rowniez w 2016 roku
partnerem Gminy Stalowa Wola w realizacji projektu rozbudowy MOPS w Stalowej Woli i od
2018 roku realizuje dziatania w ramach zawartego partnerstwa tj. szkolenia dla wolontariuszy
z zakresu motywacji do pracy wolontarystycznej i mozliwosci jakie stwarza wolontariat, a takze
w zakresie prowadzenia bazy wolontariuszy gotowych do dziatan na rzecz mieszkancoéw Stalowej
Woli, w tym klientow MOPS oraz dziatan w obszarze promocji projektu dotyczacego rozbudowy
i przebudowy MOPS.

» Stowarzyszenie Rodzicéw Dzieci Autystycznych - rodzice i opiekunowie dzieci z autyzmem lub

z zespotem Aspergera potrzebujacy wsparcia i chetni do poglebiania wiedzy i umiejetnosci
wychowawczych w kontakcie ze swoim dzieckiem mogli wzigé udziat w Grupach Wsparcia
organizowanych wspdlnie przez Stowarzyszenie i MOPS. Miejscem potkan byta: Specjalistyczna
Placoéwka Wsparcia Dziennego Swietlica "Tecza" przy Al. Jana Pawta II 5.

IX. INNE DZIALANIA PODEJMOWANE PRZEZ MOPS.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli juz od wielu lat podejmuje dziatania
majace na celu diagnozowanie potrzeb $rodowiska lokalnego, ktére nastgpnie stanowig bazg do
inicjowania, opracowywania, wdrazania i rozwijania regionalnych i lokalnych programow z obszaru
pomocy spotecznej, ukierunkowanych na podnoszeniu jakosci zycia osdb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. W strukturze MOPS zadanie to zostalo powierzone pracownikom ds. koordynacji
programow spotecznych, wspoélpracy z organizacjami pozarzadowymi i realizacji programow
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spotecznych. Natomiast inicjowanie 1 wspieranie oddolnych ruchéw samopomocowych
1 obywatelskich powierzone zostato Organizatorom Spotecznosci Lokalne;.

9.1. Koordynacja i realizacja programéw spolecznych

Do dziatan podejmowanych w 2018 r. przez MOPS w zakresie opracowywania, wdrazania,
monitorowania oraz aktualizowania programéw spolecznych nalezaty m.in.:

1. Opracowanie i przedtozenie w I kwartale 2019 roku sprawozdan Radzie Miejskiej w Stalowej Woli
z realizacji w 2018 roku przez jednostki gminy i inne podmioty nastgpujgcych programow:

» Gminny Program Wychodzenia z Bezdomnosci na lata 2016 — 2019 przyjety Uchwalg

Nr XLI/506/16 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 24 pazdziernika 2016 roku.

» Program Wspierania Rodziny dla Gminy Stalowa Wola na lata 2018 — 2020 przyjety Uchwala

Nr LXX1/926/18 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 23 marca 2018r.

» Stalowowolski Program Wspierania Senior6w na lata 2017 — 2020 przyjety Uchwala

Nr XLIX/630/17 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 24 marca 2017 r.

» Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata

2017 — 2020 przyjetego Uchwata Nr L/630/17 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 24 marca

2017 r.

W sprawozdaniach dokonano zestawienia danych oraz analizy wskaznikow osiggnigtych w trakcie
realizacji Programow. Sprawozdania obejmowaty podsumowanie dziatan podejmowanych w roku
2018.

2. Ewaluacja Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
na lata 2017 — 2020. Z perspektywy dwoch lat sprawozdawczosci z realizacji Programu nastgpita
koniecznos¢ ewaluacji w zakresie dziatan, wskaznikoéw i podmiotéw wskazanych jako realizatorzy
dziatan, ktora zostata przeprowadzona przez cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego a nastepnie
zawarta w tabelach o tych samych tytutach tj.: Obszar I Profilaktyka i edukacja spoteczna; Obszar
I Ochrona i pomoc osobom dotknigtym przemoca w rodzinie; Obszar [II Oddzialywanie na osoby
stosujace przemoc w rodzinie; Obszar IV Podnoszenie kompetencji stuzb i przedstawicieli
podmiotow realizujacych dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie przyjgtego
Uchwatg Nr V/43/2019 Rady Miejskiej w Stalowej Woli z dnia 25 stycznia 2019 roku.

Do uczestnictwa w pracach zaproszeni zostali przedstawiciele podmiotéw z terenu miasta Stalowej
Woli, zaangazowanych w problematyke przemocy.

W 2018 roku MOPS realizowat dwa projekty przygotowane przez Zespot ds. koordynacji
programéw spotecznych, wspoélpracy z organizacjami pozarzadowymi 1 realizacji programoéw
spotecznych i ztozone w 2017 roku na pozyskanie zewnetrznych srodkow finansowych na podniesienie
standardow ustug spotecznych w dwoch placowkach:

1. W Dziennym Domu ,,Senior+” w okresie 1.01.2018r. do 31.12.2018r. w_ramach Programu
Wieloletniego ..Seniort” na lata 2015 — 2020 - Edycja 2018 modul I — Zapewnienie
funkcjonowania DD ,,Senior +”. Celem strategicznym Programu jest zwigkszenie aktywnego

uczestnictwa w zyciu spolecznym seniordw poprzez rozbudowe infrastruktury osrodkéw wsparcia
w srodowisku lokalnym oraz zwickszenie miejsc w placowkach ,,Senior +”. Zatozeniem modutu II
Projektu bylo dofinansowanie dzialan zwigzanych z biezagcym utrzymaniem i dziatalnoscig
placowki, przy czym dotacja nie mogla stanowi¢ wiecej niz 40 % catkowitego kosztu realizacji
zadania. Z oferty DD Senior+ skorzystato 53 osoby.

Realizacja projektu pozwolita na zwigkszenie aktywnosci uczestnikdw placowki, poprzez
zwigkszong liczbe spotkan integracyjnych i plenerowych, wycieczek rekreacyjno-krajoznawczych,
prelekcji i szkolen warsztatowych.

Wartos¢ projektu 367 307,00 zt.

52



Dotacja z budzetu panstwa 185 907,56 zt.

2. W Specjalistycznej Placowce Wsparcia Dziennego Swietlica ,,Tecza” i jej Filii okresie od
01.04.2018r. do 28.02.2019r. projekt pn. ,, Wiecej niz wietlica” w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014 — 2020 . Celem projektu byto zwigkszenie
dostepnosci do ustug spotecznych w szczegodlnosci ustug §rodowiskowych Skierowany byt do 75
uczestnikow i ich rodzin, 0s6b zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym. Oferta projektu
data szanse na rozw6j hobby, zainteresowan, ksztaltowanie osobowo$ci oraz uczestnictwo w zyciu

spotecznym dzieci i mlodziezy. W ramach oferowanego wsparcia zostato zrealizowanych szereg
dziatan majacych na celu zwigkszenie umiejgtnosci organizowania i spedzania czasu wolnego przez
wychowankéw obu Placowek m. in.: warsztaty z robotyki programowania z uzyciem klockow
LEGO; zajecia ruchowe ZUMBA; rodzinne warsztaty plastyczne; indywidualna terapia
logopedyczna, terapia Biofeedback, dogoterapia.

W ramach realizowanego projektu dodatkowo zorganizowano Piknik Rodzinny , edukacyjno —
zdrowotny wyjazd wakacyjny do Gdanska dla 50 dzieci — wychowankow SPWD Swietlica Tecza
ijej Filii oraz dwa Miedzyswietlicowe turnieje pitki nozne;.

Wartos¢ ogodlna projektu: 304 290,05 zt.

Wartos¢ dofinansowania: 281 077,01 z1.

~Podkarpacki E — senior”

W roku sprawozdawczym MOPS w partnerstwie z Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego
S.A realizowat projekt pn. ,, Podkarpacki E — senior” w ramach dziatania 3.1 Dziatania szkoleniowe na
rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014 — 2020,
Uczestnikami projektu bylo 11 senioréw w wieku 65+ z DD ,,Senior+” oraz Stowarzyszenia ,,Rados¢
Jesieni”. Dzialania projektowe skierowane byly na zrealizowanie szkolen z zakresu podstawowej
obstugi laptopa, tabletu, smartphone w tematyce: zdrowia (wykorzystywania elektronicznego sprzety
w celu zdobycia wiedzy o zdrowym odzywianiu, zdrowym stylu zycia itp.); relacji spotecznych
(wykorzystywania sprzetu elektronicznego w kontaktach z rodzina, znajomymi zamieszkalych
w innych krajach z mozliwoscia ich zobaczenia itp.); odpoczynku i hobby (wykorzystanie sprzetu
elektronicznego w celu uzyskania wiedzy o lokalnie organizowanych wydarzeniach itp.); finansow
(wykorzystywania sprzetu elektronicznego do zaktadania konta bankowego, zakupéw online itp.);
spraw codziennych (wykorzystywanie sprzgtu elektronicznego w celu zaplanowania podrézy, zakupow,
biletow itp.).

W dniu 14.12.2018 roku MOPS ztozyt projekt pn. ,, Aniot Str6z” w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014 — 2020 Dziatanie 8.3 Zwigkszenie
dostepu do ustug spotecznych i zdrowotnych. Celem projektu jest zwickszenie dostepu do ustug
spotecznych, poprawa warunkdéw opieki domowej oraz wzrost aktywnos$ci spolecznej 50
niesamodzielnych osob , ktore ze wzgledu na wiek, stan zdrowia i/lub niepelosprawnos$¢ wymagaja
opieki w zwigzku z niemozno$cig samodzielnego wykonywania co najmniej jednej czynnosci dnia
codziennego, zamieszkatych na terenie Gminy Stalowa Wola poprzez realizacj¢ indywidualnych
i kompleksowych sgsiedzkich ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych i ushug
asystenckich z wykorzystaniem nowoczesnych technologii i niezbgdnego sprzetu wspomaganego”.
Planowany okres realizacji projektu od 01.05.2019 r. do 01.12.2021 r.

Projekt jest caly czas na ectapie rozpatrywania wniosku po zlozonym prote$cie, ktory zostal
uwzgledniony.

53



9.2. Organizowanie Spolecznosci Lokalnej (OSL)

Organizowanie spotecznosci lokalnej (OSL) to metoda pracy socjalnej ukierunkowana na
rozwoj spotecznosci. MOPS realizuje OSL na terenie miasta Stalowa Wola jako jeden z pierwszych
w wojewodztwie podkarpackim oraz wsrdd nielicznych O$rodkéw w Polsce od 2014.

Praca socjalna w ramach tej metody, realizowana przez Zespot ds. organizowania spotecznosci
lokalnej, polega na uczeniu matych spotecznosci jak moga sobie pomodc poprzez wykorzystanie
otaczajacych ich zasobow najblizszego srodowiska. We wszystkie dziatania angazowani sg mieszkancy,
pracownicy MOPS oraz partnerzy. Jednym z elementéw powyzszego modelu sg dzialania oparte na
partnerstwie instytucji i osob, ktore swoim zasiegiem oddziatywaja na dang spotecznosé. Z roku na rok
stale poszerza si¢ sie¢ kontaktow i partneréw nieformalnych. Partnerzy realizujacy poszczegodlne
dzialania wykazuja sie duzym zaangazowaniem. Dzieki wspotpracy wielu instytucji, firm prywatnych
oraz organizacji pozarzadowych udaje si¢ osigga¢ pozytywne zmiany w spotecznosci lokalne;.

W roku 2018 odbylo si¢ 7 spotkan obywatelskich, 6 spotkan z partnerami oraz nawigzano kontakty
z 31 lokalnymi firmami (sponsorami dzialan w ramach OSL) oraz instytucjami i organizacjami
pozarzadowymi. Dzialania Zespotu ds. organizowania spotecznosci lokalnej prowadzone byly we
wspotpracy z mieszkancami blokow przy ul. Podlesna 1,2,3,5, ul. 1-go Sierpnia 13,15,17,22, ul.
Kilinskiego 2, ul. Dmowskiego 12,13,14,15,16,17,18,19 oraz doméw przy ul. 1-go Sierpnia 19, ul.
Okrzei i ul. Bema.

W obszarze bloku przy ul. Podlesna 2 zostaly zrealizowane dwie wspolne inicjatywy:

» projekt ,,Sasiedzki klombik”, ktory jako jeden z 15 w Polsce otrzymat dotacje w ramach
konkursu granatowego ,,Zielona Laweczka” z Fundacji Banku Ochrony Srodowiska. Projekt
powstatl we wspotpracy Zespotu Sasiedzkiego, Zespotu ds. organizowania spotecznos$ci lokalne;j,
Miejskiego Zaktadu Budynkoéw Sp. z 0.0., Zaktadu Administracji Budynkéw oraz Urzedu Miasta
w Stalowej Woli. Cel wspélny - zagospodarowanie zaniedbanego terenu na osiedlu, stworzenie
przestrzeni do odpoczynku i spotkan, zbudowanie relacji sgsiedzkich poprzez stworzenie mini
ogrodu przed budynkiem- zostat osiggnicty.

» inicjatywa przeniesienia placu zabaw, ktora w rezultacie zakonczyta si¢ wytyczeniem nowej
lokalizacji oraz projektu nowego placu zabaw spelniajagcego oczekiwania mieszkancow
a w szczegolnosci bezpieczenstwa dzieci. Chcac poprawi¢ estetyke swojego otoczenia
mieszkancy bloku przy ul. Podlesnej 2 zwrdcili takze uwage na zaniedbane $ciany garazy
znajdujacych si¢ przy bloku, ktére cheieli odmalowac. Na dwoch $cianach w lipcu 2018 roku
zostalo wykonane kolorowe graffiti nawigzujace do Osiedla.

Zrealizowane inicjatywy sa dowodem na to, ze przy niewielkim wsparciu mozliwe jest dokonanie
pozytywnej zmiany w lokalnej spotecznosci. Ogromne zaangazowanie mieszkancow i lokalnych
instytucji w realizacj¢ inicjatywy wptyneto na wzrost aktywnosci spotecznej, integracji oraz na
budowanie kapitalu spotecznego.

Wychodzac na przeciw oczekiwaniom mieszkancoOw pracownicy Zespotu organizowania
spotecznosci lokalnej we wspotpracy ze Stowarzyszaniem Centrum Aktywnosci ,,SPECTRUM”
w listopadzie 2018 roku w ramach ogloszonej V edycji programu ,,.Decydujesz, pomagamy”, ktorej
organizatorem jest Tesco Polska, Fundacja Tesco i Pracownia Badan i Innowacji Spolecznych
»Stocznia”, przygotowali projekt pn. ,,Stalowe Graffiti” dotyczacy dofinansowania na odnowienie
muroéw garazy i stacji transformatorowej przy bloku Podle$na 2 poprzez wykonanie na §cianach graffiti.
Realizacja projektu nastapi w 2019 roku.

Wspdlna praca, integracja oraz zmiany jakie zaszty w wizerunku bloku przy ul. Podlesna 2
sprawity, ze wzrosta rowniez aktywnos¢ spotecznosci blokow przy ul. Kilinskiego 2 i 1-go Sierpnia 22.
Mieszkancy obu blokoéw zgodnie podkreslaja, ze cheg si¢ angazowaé w dziatania na rzecz lokalnej
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spotecznosci, chca by¢ inicjatorami zmian, nie chcg by¢ biernymi obserwatorami. Mieszkancy chca
wlaczy¢ sie w zaplanowanie wspdlnej przestrzeni, stopniowo powicksza si¢ ilos¢ o0sob
zainteresowanych wspdlnym dziataniem, czego dowodem jest wzrost aktywnosci podczas spotkan
obywatelskich.

Klub ..Wesola Gromadka”.

Miejscem, ktére sprzyja oddolnym inicjatywom mieszkancéw oraz pracy ze spolecznos$cia
lokalng jest Klub ,,Wesota Gromadka”.
Klub jest usytuowany w wynajmowanym lokalu (budynek firmy SKAREM), poza budynkiem MOPS,
w sgsiedztwie z blokami przy ul. 1-go Sierpnia 22 oraz Podlesna 2. Klub ma ustalone godziny otwarcia.
Dziatania w ramach OSL skierowane byly do wszystkich mieszkancéw wybranego obszaru, jednak

zdecydowana wigkszo$¢ stanowity rodziny zagrozone wykluczeniem spolecznym, w ktérych wystepuje
wiele probleméw m.in. uzaleznienia, przemoc, bezrobocie, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo -
wychowawczych. Na potrzeby stalej, regularnej pracy, nawigzywania pozytywnych relacji z
mieszkancami terenu objetego dziataniami OSL w celu organizacji wspolnych dziatan na rzecz
najblizszego otoczenia, a takze swoich rodzin zatrudniony zostal animator w ramach umowy zlecenie.
W 2018 r. uczestnikami Klubu bylo 39 dzieci wraz z najblizszym otoczeniem tj. rodzicami,
opiekunami, dziadkami, sgsiadami. Dzieci braty udzial w réznych imprezach dzigki nawigzaniu
wspotpracy z Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Os$rodkiem Doksztatcania i Doskonalenia
Zawodowego, Komenda Powiatowa Policji, Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarne;j,
Miejska Biblioteka Publiczng oraz wieloma firmami z terenu Miasta Stalowej Woli dzigki ktorym
mozliwe byto zorganizowanie wielu akcji i inicjatyw spotecznych m.in. wakacje, mikotajki, pikniki.

Lokal w ktorym miesci sig Klub Wesota Gromadka, to miejsce otwarte i dedykowane wszystkim
mieszkancom, wyodrebnionej czgsci Osiedla Fabrycznego. W ramach osiedlowych spotkan odbyty si¢
warsztaty zdobienia plam wielkanocnych, spotkanie z okazji Dnia Kobiet potaczone w z warsztatami
decoupage, cykl spotkan ,,Sasiedzkie pasje - czyli spotkania z pomystem” podczas ktorych odbywaty
si¢ warsztaty kreatywne. W ramach wspotpracy z Klubem Integracji Spotecznej i Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego i Os$rodkiem Doksztalcania i Doskonalenia Zawodowego zorganizowano dla kobiet
warsztaty ,,Wizaz moj wizerunek”.

W kalendarz imprez na Osiedlu Fabrycznym wpisaly si¢ rowniez pikniki organizowane we

wspolpracy z mieszkancami, innymi instytucjami, organizacjami pozarzadowymi oraz grupami
inicjatywnymi. W czerwcu 2018 r. na placu za Szkota Katolicka odbyl si¢ Rodzinny Piknik Kocykowy,
a we wrzesniu 2018 r. V Piknik Sasiedzki.
Imprezy te odgrywaja bardzo wazng rol¢ w integracji i aktywizacji mieszkancéw Osiedla. Dzigki
zaangazowaniu przedstawicieli wszystkich sektorow pikniki sg okazja do nawiazywania relacji,
sasiedzkich, umacniania wiezi rodzinnych, wspotpracy partnerskiej na kazdym poziomie. Wsrod
mieszkancéw zauwazamy znaczgce zmiany postaw: z biernej do aktywnej, z roszczeniowej do
partnerskiej, nastepuje poprawa komunikacji pomigdzy mieszkancami, mieszkancy sg bardziej otwarci
na wspotprace miedzy sobg oraz innymi instytucjami.

Klub ,,Wesota Gromadka”, to rowniez miejsce, w ktorym w okresie wakacji w sposob szczegdlny
organizowany byt czas wolny dla dzieci i ich rodzin w oparciu o planowanie tematyki zaje¢ oraz miejsca
wycieczek przez samych rodzicow/opiekunow dzieci. W organizacje zajg¢ podczas wakacji whaczyli sig
partnerzy z sektora prywatnego (Nadlesnictwo Rozwadow, HSW-Lorresta Sp. z 0.0., UNIWHEELS
Production (Poland) Sp. z 0.0., Skarem Sp. z 0.0., HALMAR Sp. z 0.0.).

Projekty realizowane w ramach dzialalnosci ,,Klubu Wesola Gromadka”:
»,Maly majsterkowicz dla przyrody” (04.2019 r — 11.2019 r.) skierowany do rodzin z dzie¢mi

w wieku od 4 do 12 lat zamieszkatych w szczegdlnosci na Osiedlu Fabrycznym i uczeszczajacych do
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Klubu Wesota Gromadka. Glownym celem projektu byta aktywizacja i integracja rodzin z dzie¢mi.
W ramach dziatan zrealizowano cykl 6 warsztatow z zakresu: BHP majsterkowicza oraz montaz
ostonek na doniczki balkonowe, zdobienia ostonek na doniczki technika decoupage, sadzenia kwiatow,
zi61, wysianie nasion w donicach, podlewanie i pielegnowanie zasadzonych roslin, montazu karmnikéw
dla ptakéw, zdobienie karmnikéw technika decoupage oraz rozwieszanie karmnikoéw na drzewach
(Osiedle Fabryczne) i dokarmianie ptakow. Przygotowane ostonki z posadzonymi roslinkami (ziotami,
warzywami i kwiatami) zostaly w Klubie Wesota Gromadka, natomiast przyozdobione karmniki zostaly
wspolnie przez uczestnikow projektu zawieszone na drzewach (przy bloku na ul. Podlesna 2 i ul. 1go
Sierpnia 22).

Projekt zostal zrealizowany dzigki wsparciu i wspotpracy przedstawicieli Rady Migjskiej
w Stalowej Woli, Migjskiego Zakltadu Budynkéw w Stalowej Woli, rodzicow dzieci
i mieszkancow bloku przy ul. Podlesna 2 i ul. 1 go Sierpnia 22 w Stalowej Woli, firmie Ikea Industry
Poland i Zaktad Stolarski Stanpor.

Realizacja projektu przyczynita si¢ do poszerzenia wiedzy uczestnikow z zakresu dbania o najblizsze
otoczenie z pozniejszg korzyscia dla przyrody. Warsztaty pokazaty uczestnikom jak w sposob
kreatywny mozna spgdzac czas wolny. Praca zespotowa wptyngta rowniez na poziom integracji wsroéd
uczestnikow projektu, zacie$nienie wigzi i wzmocnienie nawigzanych juz przyjazni a takze przyczynity
si¢ do poczucia sprawstwa wsrod uczestnikdw zaréwno najmlodszych, jak i dorostych.
Zaangazowanie partnerow, firm prywatnych oraz instytucji publicznych wptyneto na budowanie
kapitatu spotecznego.

»Spacerem po polskiej krainie” (08.2019 r. — 11.2019 r.) skierowany do rodzin zamieszkatych na
terenie Osiedla Fabrycznego, a w szczeg6lnosci dzieci w wieku 3-12 lat. Projekt byl zwiazany
z obchodami 100 rocznicy odzyskania przez Polske niepodlegtosci i zostal objety honorowym
patronatem Instytutu Pamigci Narodowej. Celem projektu bylo zwigkszenie aktywnos$ci i integracji
migdzypokoleniowej na Osiedlu Fabrycznym. W ramach projektu przeprowadzono cykl warsztatow
edukacyjnych dla dzieci, Rodzinny Turniej Wiedzy o Polsce, Rodzinny Konkurs Plastyczny oraz
podsumowujace Spotkanie Patriotyczne. Dzigki uczestnictwu w organizowanych zajeciach, dzieci
1ich rodziny mialy okazje nie tylko dowiedzie¢ si¢ czego$ nowego o Polsce, ale takze spedzi¢ wspodlnie
czas w sposob konstruktywny, zaciesni¢ wiezi rodzinne i sasiedzkie. Projekt byt realizowany przy
wspotpracy ze Stalowowolskim Stowarzyszeniem ,,Stalowi Patrioci”, Grupg Wokalng ,Palacyk
Michla” z akompaniatorem Edwardem Horoszko oraz Filig Placowki Wsparcia Dziennego Swietlicy
»Tecza” w Stalowej Woli. Nagrody w Rodzinnym Konkursie Plastycznym i Rodzinnym Turnieju
Wiedzy oraz organizacj¢ Spotkania Patriotycznego ufundowaty firmy prywatne: Instytut Pamigci
Narodowej — Oddziat w Rzeszowie, Hipermarket Tesco w Stalowej Woli, Fabryka Zabawy, kino Helios
Stalowa Wola, Firma Handlowo-Ksi¢garska Stariczyk oraz Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowo-
Ustugowe Avanti — Cukiernia Alicja w Stalowej Woli.

W 2018 roku Zespot ds. organizowania spoteczno$¢ lokalnej poszerzyt swoj obszar dziatania
o kolejne bloki przy ul. Siedlanowskiego 2,4,6,8,10. Zostata przeprowadzona anonimowa ankieta wsrod
wszystkich mieszkancow w wieku 18-60 lat oraz rozmowy z mieszkancami. W rezultacie opracowano
»Mapg zasobow i potrzeb blokéw przy ul. Marcelego Siedlanowskiego 2,4,6,8,10”.
Po dokonaniu oceny problemow wystepujacych na terenie osiedla przyjeto, iz osigganie zalozonych
celow odbywaé si¢ bedzie przy wykorzystaniu istniejgcego systemu pomocy spolecznej i przy
wspoOlpracy z instytucjami oraz organizacjami pozarzgdowymi. Plan dziatan organizatorow
spotecznosci lokalnej na kolejne lata skupiaé si¢ bedzie na nastgpujacych kwestiach: aktywizacja
spoteczna i zawodowa o0sOb bezrobotnych, pomoc rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej ze szczegdlnym uwzglednieniem dziatan na rzecz dzieci, mtodziezy i seniorow zwigkszenie
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ofert alternatywnego spgdzania czasu wolnego mieszkancom osiedla, pomoc osobom starszym
1 niepetnosprawnym.

9.3. Klub Wolontariusza

W 2018 roku kontynuowal swoja dziatalnos¢ Klub Wolontariusza przy MOPS, ktorego siedziba
do 22 kwietnia 2018 roku znajdowata si¢ w pomieszczeniach w Klubu ,,Wesota Gromadka” (ul. 1-go
Sierpnia 24) a nastgpnie zostata przeniesiona do nowej cze$ci budynku MOPS (ul Dmowskiego 1).
Klub czynny byt dwa razy w tygodniu (facznie 8 godzin). Osobg bezposrednio odpowiedzialng za
realizacje programu i dziatalno$¢ Klubu byt Koordynator Klubu Wolontariusza zatrudniony na umowe
zlecenie. Od pazdziernika koordynatorem Klubu byta osoba zatrudniona jako animator w Klubie
,,Wesota Gromadka”.

Rodzaj dziatalno$ci Klubu Wolontariusza na wzor lat poprzednich, wynikal z potrzeb lokalnego
srodowiska, poniewaz brakowato na terenie miasta Stalowa Wola miejsca, w ktérym skupione bylyby
oferty pracy wolontarystycznej oraz baza wolontariuszy, ktérzy w ramach swojego czasu wolnego oraz
posiadanych umiegjetnosci i predyspozycji osobistych pomagaliby osobom potrzebujagcym, w tym
w szczegolnosci osobom starszym i dzieciom. Pod koniec roku 2018 przenalizowano bazg
wolontariuszy pod katem ich aktywnosci, w efekcie czego dokonano aktualizacji pozostawiajac tylko
osoby wykazujace zaangazowanie w ciagu ostatnich dwoch lat. Aktualna taczna liczba Wolontariuszy
zarejestrowanych w bazie wynosita 39 0sob (na koniec 2018 roku).

W okresie od stycznia do grudnia 2018 w ramach dziatalnosci Klubu Wolontariusza obok promocji idei
wolontariatu oraz dziatalnosci Klubu Wolontariusza w spotecznosci lokalnej zrealizowano nastgpujace
dziatania:

» Rekrutacja i kwalifikacja do wspolpracy osOb zainteresowanych praca w charakterze
Wolontariusza- zarejestrowano 16 nowych Wolontariuszy, w tym 9 oséb dorostych
oraz 7 Wolontariuszy niepetnoletnich, ktorzy dotaczyli do grupy mtodziezowych Wolontariuszy.

» Zorganizowanie dla Wolontariuszy zrzeszonych w Klubie cyklu szkolen i spotkan
przygotowujacych do podejmowania okreslonych dziatan, w tym szkolenie ,,Dlaczego warto zosta¢
Wolontariuszem” i ,,Motywacja do pracy wolontarystycznej”.

» Szkolenia w ramach projektu ,,WOLONTARIAT JEST COOL” dofinansowanego ze Srodkow
Gminy Stalowa Wola dla potencjalnych kandydatéw na wolontariuszy.

» Prowadzenie bazy danych Wolontariuszy i Korzystajgcych (w tym dobor Wolontariuszy do potrzeb

Korzystajacych).
» Utworzenie i prowadzenie bazy ofert pracy dla Wolontariuszy.
» Utworzenie 1 prowadzenie rejestru porozumien wolontarystycznych —  podpisanie

7 porozumien o wspolpracy z Wolontariuszami dziatajagcymi w sposob ciagly. Praca w oparciu
0 porozumienie skierowana byla do podopiecznych Specjalistycznej Placowki Wsparcia
Dziennego w Stalowej Woli — Swietlicy ,,Tecza” oraz jej Filii, Placowki Wsparcia Dziennego
w Rozwadowie — Swietlicy ,,Promyczek”, Klubu ,, Wesota Gromadka”.

» Utworzenie i prowadzenie bazy ofert pracy dla wolontariuszy - wptyneto 6 ofert pracy dotyczacych
pomocy dzieciom i mlodziezy w nauce (gtdéwnie w matematyce i jezyku angielskim), pomocy
w organizacji zaje¢ integracyjnych i spotkan dla mieszkancow miasta Stalowa Wola oraz udziatu
w akcjach charytatywnych.

» Inna dziatalno$¢ wolontariuszy - wolontariusze wilaczali si¢ rOwniez w réznego rodzaju akcje:
organizacja piknikow (Rodzinny Piknik Kocykowy, Piknik Sasiedzki, Piknik Integracyjny
Przedszkola nr 9 w Stalowej Woli) i innych imprez (Dzien Otwarty w Klubie ,,Wesota Gromadka”,
Optatek Maltanski), akcje charytatywne (,,Stalowowolska Paczka Pomocy — Edycja: Senior”).
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9.4. Projekty w ramach srodowiskowej pracy socjalnej

Zespot ds. pomocy rodzinie realizowat praceg socjalng metoda pracy grupowej w formie szkolen
1 warsztatéw ukierunkowanej na profilaktyke w zakresie odpowiedzialnego rodzicielstwa .

Szkola dla rodzicéw pn. ,,I Ty zostan Super Rodzicem”
Warsztaty z zakresu wzmacniania i podwyzszania kompetencji rodzicielskich dla 20 osob. Uczestnikami
szkolen przeprowadzonych przez psychologa zatrudnionego w MOPS byli klienci tut. Osrodka, majacy
trudnosci z wlasciwym wypetianiem swoich obowigzkow rodzicielskich. Miejscem spotkan byla sala
konferencyjna oraz Klub dla dzieci i rodzica w MOPS
Warsztaty realizowane byty w dwoch grupach w cyklu 5 warsztatow dla kazdej z grup:
I grupa - od 25.09.2018r. - 23.10.2018r.
Il grupa — od 27.09.2018r. - 25.10.2018r.
Celem warsztatow byto:

» wsparcie rodzicow w radzeniu sobie w codziennych kontaktach z dzieé¢mi;

» budowanie relacji rodzic — dziecko poprzez ksztattowanie relacji opartych na wzajemnym szacunku;
» zmiana postaw rodzicielskich na takie, ktore minimalizujg ryzyko wystapienia zachowan
problemowych, ryzykownych i zaburzen emocjonalnych u dzieci i mtodziezy.
FAS — odpowiedzialne rodzicielstwo
Szkolenia warsztatowe z zakresu odpowiedzialnego rodzicielstwa dla mtodych rodzicow w wieku
prokreacyjnym, klientow tut. Osrodka, w tym obje¢tych wsparciem asystenta rodziny. W zajgciach
uczestniczylo 12 osob.
Celem szkolen byto

» nabycie $wiadomosci ksztattowania odpowiedzialnej postawy rodzicielskiej i uswiadamianie
rodzicom wptywu alkoholu na poczgcie dziecka,

» rozwoj cigzy 1 w przysztosci deficyty z jakimi obcigzone jest dziecko

» zapoznanie ze specyfika funkcjonowania rodziny z problemem alkoholowym.
Szkolenia zostaty przeprowadzone w cyklu 5 spotkan w okresie od 27. 11.2018r. do 14.12.2018r. :
| zajecia -warsztaty motywacyjno- integracyjne przeprowadzone przez psychologa MOPS
II zajecia pn. ,,Nie pij¢ za Jego zdrowie”, przeprowadzone przez instruktora terapii uzaleznien MOPS,
III zajgcia ,,Gdy system szwankuje” — dysfunkcje i zagrozenia rodziny - prowadzone przez instruktora
terapii uzaleznien MOPS,
IV zajecia —uswiadomienie konsekwencji spozywania alkoholu i innych uzywek przez kobiety w ciazy
1 wplywu tych decyzji na rozwoj dziecka, z udziatem specjalisty ginekologa,
V zajecia pn. ,,ZaFAScynowana” — przedstawione zostato §wiadectwo przez rodzica, ktory wychowuje
dziecko z FAS.
Szkotla dla dobrych Bab¢ i Dziadkéw
Zajgcia szkoleniowe skierowane do starszej grupy odbiorcow, klientow tut. Osrodka, ktérzy maja
swoje wnuki lub przygotowuja si¢ do tej roli.
Byta to grupa 18 0s6b (17 bab¢ i 1 dziadek).
Szkolenie byto prowadzone w okresie od 7.11.2018r. do 4.12.2018r. przez terapeutow, psychologdéw ze
Stowarzyszenia Pomocy Psychologicznej ,,INTEGRACJA”- na sali konferencyjnej MOPS.
Celem szkolenia byto przygotowanie si¢ do tak waznej roli Zyciowej babci i dziadka, aby w systemie

rodziny mozna byto wspoétgrac, uzupetniac si¢ i stanowi¢ dla siebie wsparcie.
Zajecia skladaly si¢ z cyklu spotkan:

| spotkanie — ,,Zawsze jest czas na bycie dobrg babcig i dziadkiem™ ,

Il spotkanie — ,,Wigzi w rodzinie — rola starszego pokolenia w ich tworzeniu

i podtrzymaniu”,
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I11 spotkanie —,,Role w rodzinie — miejsce i zadania bab¢ i dziadkoéw”,

IV spotkanie — ,,Granice w rodzinie — jak sta¢ si¢ wzorem do nasladowania bez tamania granic” ,

V spotkanie — ,,Porozumiewanie si¢ w rodzinie — wtasciwa komunikacja narzgdziem w stawaniu si¢
dobra babcig i dziadkiem”.

9.5. Projekty w ramach rewitalizacji Osiedla Fabrycznego

Pracownicy MOPS w roku 2013 zatozyli i zarejestrowali w Krajowym Rejestrze Sadowym
w Rzeszowie Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci Spotecznej "SPECTRUM?”, ktorego dziatalnos¢
statutowa wkomponowana jest w obszar dzialan pomocy spotecznej. Funkcjonowanie Stowarzyszenia
»SPECTRUM” daje mozliwos¢ aplikowania o $rodki zewngtrzne w ramach konkursow Funduszu
Inicjatyw Obywatelskich, w ktorych nie moga bra¢ udzialu bezposrednio jednostki organizacyjne
pomocy spoteczne;j.
W ramach partnerskiej wspolpracy Zespolu ds. organizowania spotecznosci lokalnej ze
Stowarzyszeniem SPECTRUM dzigki dofinansowaniu ze $rodkéw Gminy Stalowa Wola
w ramach projektu "Modelowanie kompleksowej rewitalizacji Stalowej Woli z wykorzystaniem
narzedzi partycypacji spotecznej", oraz ze srodkdéw Unii Europejskiej, w ramach Funduszu Spojnosci
oraz budzetu panstwa, realizowanego W ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020
zrealizowano 3 projekty skierowane do mieszkancoéw Osiedla fabrycznego w Stalowej Woli:
> ,Rodzinne ferie na Fabrycznym” (01- 02.2018 r.) —W ramach projektu odbywaty si¢ zajecia
kreatywne, kulinarne, teatralne i integracyjne (po 20 dzieci). Dla 40 uczestnikow (dzieci
i rodzice/opiekunowie) zorganizowano wyjazd do Gospodarstwa Agroturystycznego
»Madejowka” w Obojnej. Ferie zakonczyly si¢ zabawa karnawatowa zorganizowang przy $cistej
wspolpracy z rodzicami dzieci.
» ,Rodzinny Piknik Kocykowy na Osiedlu Fabrycznym” (06.2018 r.) — W pikniku uczestniczyto
okoto 300 0s6b (rodziny z dzie¢mi) dla ktérych przygotowano duzo atrakcji m.in. gry i konkursy
z nagrodami, fotobudka, modelowanie balonéw, dmuchana zjezdzalnia, mega pitkarzyki, mecz
towarzyski w zbijaka o Puchar Prezydenta Miasta Stalowej Woli, konkurs na Krola Strzelcow,
malowanie buziek, wlosow, fantazyjne fryzury, wspodlne grillowanie, popcorn i wata cukrowa dla
wszystkich.
> ,Rodzinne wakacje na Fabrycznym” (06.2018 r. — 07.2018 r.) —w ramach projektu dla 20 dzieci
zrealizowano warsztaty ,,Poznajemy kultury $wiata”, =zajecia edukacyjno-integracyjne
i warsztaty kulinarne, a takze wyjazd integracyjny do Gospodarstwa Agroturystycznego
»Madejowka” w Obojnej oraz wycieczke do ,,Magicznych Ogrodéw” w Janowcu (oba wyjazdy dla
35 uczestnikow — dzieci z rodzicami/opiekunami).
Gtéwnymi celami projektow byto zwigkszenie aktywno$ci i integracji oraz wzmocnienie wiezi
rodzinnych, sgsiedzkich wérdéd mieszkancoéw obszaru rewitalizacji Osiedla Fabrycznego

» Ponadto Stowarzyszenie Centrum AktywnoSci Spotecznej SPECTRUM w partnerstwie
Miejskim Osrodkiem Pomocy w Stalowej Woli (Zespot ds. organizowania spotecznosci lokalnej)
przygotowali projekt ,,Aktywna rodzinka” (08.2018 r. — 11.2018 r), ktory mogt by¢ zrealizowany
w ramach programu ,,Decydujesz pomagamy"" organizowanego przez Tesco Polska przy wsparciu
Fundacji Tesco oraz Pracowni Badaf i Innowacji Spolecznych "Stocznia". Projekt ,,Aktywna
rodzinka” w glosowaniu klientow sklepow TESCO Stalowej =zajal pierwsze miejsce
i uzyskat dofinansowanie na realizacje zaplanowanych dziatan dla rodzin z dzie¢mi z terenu
Stalowej Woli. Zrealizowano: 6 warsztatow kreatywnych, podczas ktérych pod okiem animatora
uczestnicy poznali cickawe materiaty i techniki plastyczne m.in. decoupage, quilling, malowanie
na foli oraz 6 warsztatow kulinarnych prowadzonych przez zaproszonych gosci promujacych
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zdrowy styl odzywiania ws$rod najmtodszych, Uczestnicy projektu aktywnie wiaczyli si¢
w organizacje V Pikniku Sasiedzkiego.

Warto$¢ zrealizowanych projektow przez Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci Spolecznej
SPECTRUM w partnerstwie z MOPS Stalowa Wola- Organizatorami Spoteczno$ci Lokalnej
przedstawia tabela nr 20.

TABELA NR 20 WARTOSC PROJEKTOW REALIZOWANYCH NA OSIEDLU

FABRYCZNYM
NAZWA CALKOWITA WLASNY WKLAD
PROJEKTU WARTOSC DOFINANSOWANIE | OSOBOWY/POZYSKANY
PROJEKTU SPONSORING
Rodzinne Ferie na 4 056,00 3 000,00 1 056,00
Osiedlu
Fabrycznym
Rodzinne wakacje 11 760,00 10 000,00 1 760,00
na Fabrycznym
Rodzinny Piknik 5900,00 5 000,00 900,00
Kocykowy na
Osiedlu
Fabrycznym
Aktywna rodzinka 5180,00 5000,00 180,00

9.6. Akcje podejmowane przez pracownikow MOPS

Akcja ,,Czysty Aniolek”

Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli w miesigcu 04.2018r. przytaczyt sie do
Ogolnopolskiej akeji ,,Czysty Aniotek” zainicjowanej przez Stowarzyszenie ,,Pigkne Anioty”, ktora
trwata do 30.06.2018r. Honorowy patronat nad akcja objat Rzecznik Praw Dziecka - Pan Marek
Michalak. Osrodek za posrednictwem mediow zaprosit wszystkich mieszkancow naszego miasta,
szkoty, przedszkola, instytucje, parafie, osoby prywatne do udzialu w tej inicjatywie spoteczne;.

Celem akcji byto wparcie najmtodszych mieszkancow Stalowej Woli z rodzin z trudno$ciami
opiekunczymi, promowanie i ksztaltowanie wsrod nich nawykow higienicznych oraz zdrowego stylu
zycia. Zbidrka dotyczyla podstawowych, ale niezbednych rzeczy jak m.in.: mydla, szampony,
szczoteczki do zebow, reczniki.

Do akcji wlaczylo si¢ 14 instytucji, w tym 9 Przedszkoli, 4 Publiczne Szkoty Podstawowe, pracownicy
MOPS oraz Szczep Harcerski Zaklikow.

Zbiorka byta prowadzona do 30.06.2018r.

Dzigki hojnosci darczyncow z zebranych produktow udato si¢ przygotowac 36 paczek i obdarowac nimi
79 dzieci z rodzin z trudnosciami opiekunczymi.
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AKcja charytatywna ..Stalowowolska Paczka Pomocy”

Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli wraz z partnerami w 2018 roku po raz
pierwszy zorganizowal Akcje Charytatywna ,,Stalowowolska Paczka Pomocy — Edycja 2018 SENIOR”.
W tym celu zostal powotany spoteczny komitet, w sktadzie: Pani Maria Piekarz (CKU), Pan Piotr
Pierscionek (Dyrektor MOPS) i Pani Agnieszka Zymek (PCPR). Akcja zostala zgloszona
1 zarejestrowana w Ministerstwie Spraw Wewngtrznych i Administracji jako zbidrka publiczna.

Patronat honorowy nad Akcja objeli Senator Rzeczypospolitej Polskiej Pani Janina
Sagatowska, Poset na Sejm Rzeczypospolitej Polskiej Pan Rafat Weber, Prezydent Miasta Pan
Lucjusz Nadberezny, Przewodniczacy Rady Miejskiej Pan Stanistaw Sobieraj i Starosta
Powiatu Stalowowolskiego Pan Janusz Zarzeczny. Patronat medialny zapewnity lokalne media:
Portal informacyjny Stw24, Stalowe Miasto, Gazeta Codzienna Echo Dnia, Wydawnictwo
Sztafeta, Magazyn Nadsanski ,,Nasz Czas”, Tygodnik Katolicki ,,Go$¢ Niedzielny”, Telewizja
Kablowa Stella, Radio Leliwa, Polskie Radio Rzeszow 1 Telewizja Polska Oddziat
w Rzeszowie.

W Akcje wlaczylo sie: 13 przedszkoli, 18 szkoét, 19 instytucji, 13 firm, hipermarket TESCO,
Katolicki Uniwersytet Lubelski - Wydziat Zamiejscowy w Stalowej Woli, SANBANK — Bank
Spotdzielczy w Stalowej Woli, Zwiazek Nauczycielstwa Polskiego - Sekcja Emerytéw i Rencistow
w Stalowej Woli, parafie, stowarzyszenia i kluby seniora.

Zbiodrka darow odbywata sie na terenie Stalowej Woli w miejscach publicznych, oznakowanych
plakatem z logo Akcji. Zbierano artykuly spozywcze i chemiczne. W ramach Akcji, zgodnie
z regulaminem, nie zbierano $rodkow finansowych. Doboru odbiorcéw paczki dokonano na podstawie
»kart zgloszeniowych” przekazanych przez osrodki wsparcia dziennego dziatajace na rzecz osob
starszych tj. kluby seniora, stowarzyszenia. Ponadto karty sporzadzone zostaly przez Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie i pracownikow socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne;j.
Zaplanowano dary dla podopiecznych Os$rodka znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji materialnej oraz
przeprowadzono rozmowy i wytypowano osoby, ktore same zgtosity si¢ do Osrodka Iub tez o ich
trudnym potozeniu poinformowali sasiedzi albo znajomi.

W czasie Akcji zebrano 5 283 sztuki artykuldow spozywczych, 3 807 sztuk artykutow
chemicznych i 10 sztuk innych daréw rzeczowych.

W okresie przedswiatecznym — do 20 grudnia 2018 roku tj. dzien wcze$niej niz przewidywat
regulamin, pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej i wolontariusze z Klubu Wolontariatu
przekazali dary osobiscie dostarczajac je bezposrednio do doméw Seniorow. W ramach AKcji
obdarowanych zostato 203 osoby w wieku powyzej 60 roku zycia, znajdujgcych sie w trudnej sytuacji
finansowej.

X. WYDARZENIA OKOLICZNOSCIOWE I CIEKAWE INICJATYWY.
10.1. Ciekawe inicjatywy

Gala Wolontariatu 2018

W dniu 5 grudnia 2018 roku w Spoétdzielczym Domu Kultury w Stalowej Woli odbyta si¢ Gala
Wolontariatu 2018 zorganizowana przez Stowarzyszenie Centrum Aktywno$ci Spolecznej
SPECTRUM w partnerstwie z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli z okazji
Migdzynarodowego Dnia Wolontariusza.
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Gala odbyla si¢ w ramach realizacji zadania wspotfinansowanego ze srodkow Gminy Stalowa
Wola ""Organizacja i promocja wolontariatu — Wolontariat jest cool!"*. Patronat honorowy nad Gala
Wolontariatu 2018 objeli Prezydent Miasta Stalowa Wola - Pan Lucjusz Nadberezny oraz
Przewodniczacy Rady Miejskiej Stalowej Woli — Pan Stanistaw Sobieraj. Natomiast Patronat medialny
nad impreza objat Tygodnik "SZTAFETA".

Podczas uroczystosci dokonano rozstrzygniecia dwoch konkurséw plastycznych pn. "Pomaganie
seniorom jest cool!" ogtoszonych w 2018 roku przez Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci Spotecznej
SPECTRUM, skierowanych do réznych grup wiekowych dzieci i mtodziezy. Celem konkursu byto

przyblizenie idei wolontariatu wobec 0sob starszych, ksztattowanie wrazliwosci na potrzeby innych
oraz pobudzanie aktywnosci spoleczne;.
Pierwszy konkurs skierowany byt do dzieci w wieku 5-6 lat ze stalowowolskich przedszkoli publicznych
i niepublicznych. Konkurs polegat na wykonaniu prac plastycznych w dowolnej technice na formacie
A4 na temat wolontariatu. Na konkurs zgtoszono 52 prace plastyczne. Komisja konkursowa wyltonita
laureatow tj. I, 11 i III miejsce oraz 3 wyroznienia.
Drugi konkurs plastyczny byt skierowany do dwoch kategorii wiekowych t;.:

» uczniowie klas | — IV szkoly podstawowej;

» uczniowie klas V - VIII szkoty podstawowe;j i klasa III gimnazjum.
Prace plastyczne wykonane dowolng technika w formacie A3. Konkurs cieszyl si¢ ogromnym
zainteresowaniem dzieci i miodziezy, o czym $wiadczy fakt 169 prac plastycznych wykonanych
dowolng technika w formacie A3. W kazdej kategorii wiekowej zostaty nagrodzone najlepsze prace,
wybrano I, II i Il miejsce oraz wyrdznienia.
Wszystkie nagrodzone w obu konkursach plastycznych prace wziely udzial w wystawie
w Spotdzielezym Domu Kultury w Stalowej Woli w trakcie Gali Wolontariatu.

Podczas Gali rozstrzygnicto rowniez Konkurs na Wolontariusza 2018 roku.

Komisja Konkursowa wytonita wolontariusza roku 2018, II i IIl miejsce oraz dwa wyrdznienia,
a takze wyrdznienie specjalne dla najstarszej wiekiem i stazem wolontariuszki hominowanej do tego

tytutu. W ramach konkursu przyznano podzigkowania dla wszystkich kandydatéw zgtoszonych do
udziatu w konkursie.

Galg Wolontariatu 2018 uswietnity wystepy artystow ze Spotdzielczego Domu Kultury w Stalowej Woli
i z Miejskiego Domu Kultury w Stalowej Woli.

Oplatek Maltanski

W dniu 20 grudnia 2018 roku MOPS wraz z Zakonem Maltanskim Polska - Fundacja Polskich
Kawalerow Maltaniskich w Krakowie juz po raz piaty zorganizowal Oplatek Maltanski dla 130 osob
(114 o0sob dorostych i 16 dzieci) w Restauracji Stoneczna PSS Spotem w Stalowej Woli.
W organizacj¢ Optatka wiaczyt sic w sposob finansowy rowniez Zarzad PSS Spotem w Stalowej Woli.

Optatek Maltanski to ogolnopolska, $wigteczna akcja charytatywna organizowana
od 2002 roku przez Zakon Maltanski Polska, polegajaca na organizacji spotkan wigilijnych dla oséb
potrzebujacych m. in. rodzin wielodzietnych, osob samotnych i niepetnosprawnych. W 2018 roku na
terenie Polski Optatek Maltanski odbyt si¢ w 28 miastach. W organizacj¢ kazdego ze spotkan
wigilijnych angazowani sg lokalni przedsigbiorcy, darczyncy i1 wolontariusze. Ideg Optatka
Maltanskiego jest pomoc osobom potrzebujacym w sposob dwutorowy: poprzez wsparcie materialne
oraz wsparcie duchowe w formie zaproszenia do wspdlnego stotu wigilijnego, podzielenia si¢
optatkiem, wspolnego positku i kolgdowania.

Glownymi odbiorcami i uczestnikami Optatka Maltanskiego w Stalowej Woli byty osoby starsze,
samotne. Wérdéd zaproszonych 0sob byto rowniez 11 rodzin z dzieémi. Program Optatka Maltanskiego
2018 obejmowatl wspolng modlitwg, Zyczenia a nastgpnie dzielono si¢ optatkiem i wspolnie
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uczestniczono w wieczerzy wigilijnej. Oprawe artystyczng spotkania wigilijnego — koledy i pastoratki
dla uczestnikow Optatka Maltanskiego przygotowaty dzieci ze Specjalistycznej Placowki Wsparcia
Dziennego Swietlicy ,,TECZA” przy MOPS oraz jej Filii . Ponadto kazdy z uczestnikow Optatka
Maltanskiego otrzymal paczke zywnosciowa z daré6w pozyskanych od lokalnych sponsorow i ludzi
dobrej woli oraz sponsoréw Zakonu Maltanskiego w Polsce (firma KPMG z Krakowa). Ponadto dzieci
dodatkowo otrzymaty prezenty od Mikotaja.

10.2. Nagrody i wyro6znienia

Nagrody w konkursie ,,Kreator Zmian Spolecznych”

W styczniu 2018 roku w Swilczy koto Rzeszowa odbylo si¢ uroczyste ogloszenie wynikow
i wreczenie nagrod dla laureatow konkursu ogloszonego w 2017 roku ,,Kreator Zmian Spotecznych”.
Konkurs zostat przeprowadzony przez FRDL Podkarpacki O$rodek Samorzadu Terytorialnego. Idea
konkursu byto wspieranie spoteczenstwa obywatelskiego poprzez promowanie zrealizowanych przez
rozne podmioty dziatan na rzecz zmian spotecznych, promocja sprawdzonych rozwigzan z zakresu
pomocy spotecznej oraz ich upowszechnienie. Patronat medialnym nad konkursem objely: Gazety
Codziennej "Nowiny", TVP Rzeszo6w oraz Polskie Radio Rzeszow. Zrealizowang inicjatywe lub projekt
mogla zglosi¢ instytucja/organizacja z wojewodztwa podkarpackiego w 4 kategoriach:

1) inicjatywa/ projekt bez zewngtrznego finansowania

2) mata inicjatywa/ projekt z budzetem do 10 000 zt

3) $rednia inicjatywa/ projekt z budzetem od 10 000 zt do 200 000 zt

4) duza inicjatywa/ projekt z budzetem powyzej 200 000 zt.

Wszystkie nadestane aplikacje konkursowe oceniane byly w nastepujacych kryteriach:
zaangazowanie spoleczne, pozytywna zmiana wymiarze spotecznym, mozliwo$¢ zestandaryzowania,
partnerstwo, przydatno$¢ spoteczna, efektywno$¢ inicjatywy oraz innowacyjno$¢ rozwigzania.
MOPS w Stalowej Woli oraz Stowarzyszenie Centrum Aktywno$ci Spotecznej "SPECTRUM" ze
Stalowej Woli zgtosito do konkursu dwa projekty. W wyniku oceny projektow obie zgtoszone aplikacje
ze Stalowej Woli zajely pierwsze miejsca w kategoriach:

» $rednia inicjatywa/projekt od 10 000 zt do 200 000 zt — Projekt ""Aktywna Gromadka™,
zgtoszony przez Stowarzyszenie Centrum Aktywnos$ci Spolecznej "SPECTRUM", realizowany
przez Stowarzyszenie w partnerstwie z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli

» duza inicjatywa/projekt powyzej 200 000 zt — Projekt Program Rewitalizacji Spolecznej "Od
rewitalizacji do integracji", zgtoszony przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej
Woli, realizowany przez MOPS w Stalowej Woli w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Ruch
Pomocy Psychologicznej "INTEGRACJA".

Nagroda dla pracownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Stalowej Woli
w konkursie .,Podkarpacki Lider Ekonomii Spolecznej”

W pazdzierniku 2018 roku w trakcie I Forum Ekonomii Spotecznej w Rzeszowie odbylo si¢
rozstrzygnigcie konkursu "Lider Ekonomii Spotecznej 2018". Celem konkursu byta promocja oraz
upowszechnianie ekonomii spotecznej oraz wsparcie 1 rozwdj podkarpackich przedsigbiorstw
spotecznych. Nagrody w konkursie otrzymaty podmioty, samorzady i osoby, ktore w szczegdlny sposdb
swoimi dzialaniami przyczyniajg si¢ do wspierania i rozwoju ekonomii spotecznej na terenie
wojewddztwa podkarpackiego.

Konkurs prowadzony byt w trzech kategoriach:
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» Kategoria 1. "Samorzad wspierajacy rozwdj ekonomii spotecznej w regionie". Zgloszone w tej
kategorii mogly by¢ jednostki samorzadu terytorialnego wspierajace rozwdj i upowszechnianie
ekonomii spotecznej w woj. podkarpackim.

» Kategoria Il. "Lider EKonomii Spotecznej w woj. podkarpackim w roku 2018". Zgloszone w tej
kategorii byly podmioty ekonomii spolecznej z woj. podkarpackiego, dziatajace powyzej 24
miesigcy.

» Kategoria III. "Animator Ekonomii Spotecznej Roku 2018" (osoba fizyczna).

W kategorii "Animator Ekonomii Spolecznej Roku 2018" 1 miejsce zajal pracownik
Miejskiego OsSrodka Pomocy Spolecznej w Stalowej Woli - Malgorzata Gotfryd.
Nasz pracownik od lat angazuje si¢ w liczne inicjatywy, projekty i akcje na rzecz mieszkancoéw Stalowej
Woli. Na co dzien pracuje w Klubie Integracji Spotecznej przy MOPS w Stalowej Woli, gdzie prowadzi
dzialania na rzecz o0so6b bezrobotnych Iub nieaktywnych zawodowo jednoczesnie promujac
1 upowszechniajgc dziatania podmiotéw ekonomii spotecznej w regionie. Jest rowniez Prezesem
Stowarzyszenia Centrum Aktywnosci Spotecznej SPECTRUM oraz Przedstawicielem Podkarpackiego
Komitetu Rozwoju Ekonomii Spoteczne;j.

Klub Integracji Spolecznej przy MOPS w Polskim Radiu Rzeszow

W pazdziernika 2018 roku w Polskim Radiu Rzeszéw zostala na zywo zrealizowana audycja
radiowa w ramach ,,Dyskusyjnego Klubu Radiowego” na temat nowatorskich rozwigzan i form pracy
na rzecz klientdw pomocy spotecznej w Klubie Integracji Spotecznej oraz w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Stalowej Woli. W programie wywiadu udzielat Kierownik Klubu Integracji Spotecznej.
W trakcie audycji przedstawiono dziatalnos¢ KIS, inicjatywy i przedsigwzigcia podejmowane na rzecz
mieszkancéw Stalowej Woli przez MOPS oraz zaprezentowano zalozenia nowej Akcji Charytatywne;j
»Stalowowolska Paczka Pomocy”.

Zaproszenie do udzialu w programie stanowito duze wyrdznienie dla MOPS oraz stworzyto
mozliwo$¢ pokazania si¢ szerszej spolecznosci wojewddztwa podkarpackiego, jako prekursor
nowatorskich rozwigzan i form wsparcia na rzecz mieszkancow Stalowej Woli.

X1. OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ

11.1. Finansowanie biezacej dzialalnosci MOPS.

Utrzymanie osrodka pomocy spotecznej jest zadaniem wiasnym, obligatoryjnym gminy,
dofinansowywanym z budzetu panstwa.

Zgodnie z zapisem ustawowym MOPS w Stalowej Woli zatrudnia pracownikow socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnosci w stosunku 1 pracownik na 2000 mieszkancow i na 50 srodowisk.
Zatrudnienie pracownikoéw socjalnych w takich proporcjach na wskazanym minimalnie poziomie daje
gwarancje wykonywania pracy socjalnej w sposob efektywny i skuteczny w rozwigzywaniu trudnych
sytuacji zyciowych o0sob korzystajacych z pomocy spotecznej, profesjonalne wsparcie oso6b lub rodzin
znajdujacych sie w kryzysie, czego efektem moze by¢ catkowite ich usamodzielnienie w tym finansowe,
a tym samym uniezaleznienie si¢ od systemu pomocy spolecznej na dtuzszy okres czasu lub nawet na
Zawsze.

Sukces pracy socjalnej przektada si¢ bezposrednio na wydatki na $wiadczenia finansowe
z pomocy spotecznej, gdyz koszt dzialan profilaktycznych jest duzo nizszy niz koszt nastgpstw
powstatych w wyniku niepodejmowania zadnych dziatan.

Przelicznik zastosowany do okreslenia wymaganej minimalnej liczby pracownikow socjalnych
przektada si¢ bezposrednio na zatrudnienie kadry uzupehniajacej, ,,obstugujacej” pracownikéw
socjalnych (administracja, ksiggowos$c). Nadmieni¢ nalezy, ze wspomniany przelicznik stosuje si¢ do
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okreslenia liczby tzw. pracownikéw rejonowych. Nie dotyczy innych form wsparcia, rozszerzajacych
oferte Osrodka, tj. cho¢by o KIS, poradnictwo, dziatania OSL.

Zaznaczy¢ nalezy, ze Osrodek bezposrednio wykonuje rowniez ushugi opiekuncze
i w tym celu zatrudnia kadre podstawowa w wymiarze 35 etatéw, ktora w zwigzku ze zwiekszonym
zapotrzebowaniem na t¢ form¢ pomocy wymaga systematycznego uzupelniania poprzez umowy
zawierane z urzedem pracy lub umowy zlecenia. Laczny koszt utrzymania ustug opiekunczych w 2018
roku wynosit 2 338 827,10 zt w tym koszty rzeczowe oraz fundusz $wiadczen socjalnych stanowity
kwotg 73 668,28 zt.

W 2018 roku Osrodek zatrudniat w ramach umow z PUP (prace interwencyjne) tacznie 20 oséb
przede wszystkim w zawodzie opiekuna (18 osob). Tytutem refundacji czesci wynagrodzen tych osob
i pochodnych od wynagrodzen MOPS otrzymat kwotg¢ 58 490,86 zt.

Miejski Os$rodek Pomocy Spolecznej w Stalowej Woli zabezpiecza roéwniez obstuge
organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych. Prace Zespotu i grup
roboczych koordynuje wskazany przez Dyrektora MOPS pracownik do ktérego zadan nalezy
w szczegolnosci:

» obstuga Zespotu Interdyscyplinarnego,

» koordynowanie pracy grup roboczych powotywanych do podejmowania interwencji
w indywidualnych przypadkach przemocy domowej i skutecznosci podejmowanych dziatan,

» gromadzenie i przechowywanie dokumentacji pracy grup roboczych.

Na utrzymanie Miegjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w 2018 roku wydatkowano 5 923 913,35 zi,
w tym dofinansowanie z budzetu panstwa wynosito 601 216,89 zi. W ramach zadan wiasnych
wydatkowano kwote 5 322 696,46 zt ze srodkow gminy ( z wylaczeniem ustug opiekunczych).

Wydatki w 2018 r. ksztattowaty si¢ nastepujaco:
§ 3020 — $wiadczenia rzeczowe wynikajace z przepisow BHP
w tym glownie odziez robocza, obuwie, rekawice
ochronne, §rodki czystosci dla opiekunek
i pracownikow gospodarczych 6 255,97
§ 4010 — wynagrodzenia pracownikow socjalnych, konsultantow
i specjalistow pracownikow ksiggowo — administracyjnych,
gospodarczych, pracownikow zatrudnianych okresowo na
podstawie umow z PUP (w tym rowniez 17 nagrod jubileuszowych,

2 odprawy emerytalne ) 3618717,41
§ 4040 — dodatkowe wynagrodzenie roczne 271 991,04
§ 4110 — sktadki ZUS 648 291,25
§ 4120 — odpisy na Fundusz Pracy 65 863,46

§ 4170 — umowy z osobami fizycznymi wykonujacymi ushugi gonca
animatora w Klubie Wesota Gromadka, referent w PKPS,

specjalisci przeprowadzajacy szkolenia 81 819,99
§ 4210 — zakupy materialow biurowych i srodkdéw czystosci,
paliwa, doposazenie pomieszczen w niezbedne meble, 166 676,16
sprzgt komputerowy
§ 4220 — zakup zywnosci 391,46
§ 4260 — zakup energii 88 834,60
§ 4270 — zakup ustug remontowych, konserwacja 128 087,14

przeglady, naprawy maszyn, urzadzen
1 pojazdow, biezace awarie instalacji oraz remonty w
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budynku MOPS

§ 4280 — zakup ustug medycznych, 2 928,00
wstepne 1 okresowe badania lekarskie pracownikow
§ 4300 — zakup ustug pozostatych- 109 301,06

optaty pocztowe, prowizje bankowe, optaty komunalne,
monitoring, ustuga informatyczna dot. programu POMOST,
optaty aktualizacyjne dot. programéw finansowo — ksiegowych

§ 4360 — optaty z tytutu ustug telefonii komorkowej, stacjonarnej oraz 8 147,54

internetu
§ 4380 — zakup ustug obejmujacych ttumaczenie 225,00
§ 4390 — zakup ustug obejmujacych wykonanie ekspertyz, analiz i opinii 219,90
§ 4410 — krajowe podroze stuzbowe

w zwigzku ze szkoleniami specjalistycznymi 148,40

§ 4430 — ubezpieczenia rzeczowe 5192,54
§ 4440 — odpis na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych 108 277,00
§4520 — optata za zarzad trwaty, optaty za gospodarowanie

odpadami komunalnymi 2 468,42
§ 4700 — szkolenia pracownikow 8 860,12

Zadania wlasne gminy zostaly dofinansowane z budzetu panstwa w kwocie 601 216,89zt
1 wydatkowane w sposob nastepujacy:

§ 4010 — dofinansowanie wynagrodzen pracownikow 514 054,89
MOPS w tym dodatki dla pracownikow socjalnych

§ 4110 — sktadki ZUS 76 370,00

§ 4120 - odpisy na Fundusz Pracy 10 792,00

11.2. Warunki lokalowe.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli od lutego 1994 r. funkcjonuje

w budynku przy ul. Romana Dmowskiego 1 w Stalowej Woli, ktory na przetomie roku 2017/2018 ulegt
rozbudowie dzigki $rodkom pozyskanym przez Gming Stalowa Wola z Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014 — 2020, O$ priorytetowa VI Spdjnosé
przestrzenna i spoleczna, Dziatanie 6.2 Infrastruktura ochrony zdrowia i pomocy spotecznej,
Poddziatanie 6.2.2. Infrastruktura pomocy spotecznej. Projekt byt realizowany w partnerstwie ze
Stowarzyszeniem Centrum Aktywnos$ci Spotecznej ,,SPECTRUM”.
Przedmiotem projektu pod nazwa ,,Poprawa dostepnosci do ustug spotecznych poprzez rozbudowe
i przebudowe budynku MOPS w Stalowej Woli” byla poprawa dostgpnosci bazy lokalowej MOPS,
poprawa komfortu zaréwno oséb korzystajacych z ustug spolecznych jak i pracujagcych w MOPS
pracownikow socjalnych, a takze poprawa jakos$ci §wiadczonych ustug spotecznych i poszerzenie oferty
udzielanych $wiadczen.
Calkowita warto$¢ projektu wyniosta 5 757 815,61 zt w tym:

» 3176 493,50 zt — dofinansowanie z RPO Wojewodztwa Podkarpackiego

» 2581 322,11 zt — wklad wlasny Gminy Stalowa Wola
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W nowej dobudowanej cze$ci powstalo 17 nowych pomieszczen biurowych, w ktorych pracujg
pracownicy socjalni z zespotéw problemowych m.in. ds. pomocy osobom starszym, ds. pomocy
rodzinie, ds. profilaktyki uzaleznien, a takze asystenci rodzin. Osoby te pracuja z konkretnymi osobami
w potrzebie. W nowej czgsci wygospodarowano rowniez pokoje do indywidualnych rozmow np.
z psychologiem. Pomieszczenia, te nie maja charakteru biurowego a stworzone s3g pod katem
prowadzenia mediacji czy superwizji oraz przeprowadzania rozmow z osobami, u ktérych wystepuja
problemy, arozmowa o nich wymaga stworzenia atmosfery intymnosci tzw. ,,przyjazny pokdj”. Ponadto
powstata sala do spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. Nowoscig jest ,,Klubik dla dzieci”, ktory jest wykorzystywany w trakcie spotkan, szkolen,
pogadanek dotyczacych opieki nad dzie¢mi, prowadzenia szkoty dla rodzicow, czy szkoty dla bab¢
i dziadkéw. Na parterze usytuowany jest punkt informacyjny, w ktérym przez caly czas otwarcia
Osrodka dyzurujg pracownicy socjalni i na biezaco informujg klientow gdzie i z jakich form pomocy
moga skorzysta¢. W pomieszczeniach piwnicznych znajduje si¢ Archiwum Zaktadowe oraz planowane
jest w przysztosci otworzenie Wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego. W ramach dostosowanie
nowego obiektu do potrzeb 0sob niepelnosprawnych wykonano windy wewnatrz budynku, podjazd dla
0s0b niepelnosprawnych, toalety dostosowane dla potrzeb osob hiepetnosprawnych. W ramach prac
zostat rowniez zagospodarowany teren wokot obiektu, powstal parking na 17 samochodéw osobowych
w tym wydzielenie 3 miejsc dla oséb niepetnosprawnych. W ramach Projektu przeprowadzony zostat
rowniez remont istniejgcego juz budynku poprzez modernizacje¢ instalacji centralnego ogrzewania,
wykonanie instalacji fotowoltanicznej o mocy 3,9 kWp, modernizacje oswietlenia na energooszczedne
oraz oswietlenie typu LED z czujnikami ruchu, a takze wykonanie termomodernizacji.

W dniu 12 kwietnia 2018 roku dokonano oficjalnego otwarcia nowej czesci budynku MOPS.
Ze starej czeSci MOPS zostalo przeprowadzonych 39 pracownikéw. Natomiast w dotychczasowym
budynku pozostata cata administracja, obsluga $wiadczen spotecznych oraz Zespol diagnostyczny
1 Zesp6l ds. doméw pomocy spotecznej. W wyniku przeprowadzenia czgsci pracownikow do nowo
wybudowanego budynku MOPS nastgpita duza poprawa warunkéw lokalowych.

Obecnie siedziba MOPS to budynek dwuskrzydtowy i dwukondygnacyjny, podpiwniczony
o lacznej powierzchni uzytkowej 2.212,11 m?,

Na parterze budynku MOPS od stycznia 2018 r. funkcjonuje Dzienny Dom Senior +, ktory
powstal z przeksztalcenia istniejacego od 1994 r. Dziennego Domu Pobytu dzigki pozyskaniu srodkow
finansowych z Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Programu Wieloletniego
»Senior+” na lata 2015 — 2020 - Edycja 2018 modut 1. Inwestycja ta, przeprowadzona w 2017 r.,
pozwolita na remont i wyposazenie sal zajeciowych w niezbedny sprzet, przez co polepszyty si¢ warunki
pracy z seniorami oraz poszerzona zostata oferta wsparcia skierowana na rzecz osob starszych.
Catkowity koszt realizacji projektu wyniost: 266.047,15 zl natomiast dofinansowanie wyniosto
163.567,51 zi. Dzigki wykonanym pracom remontowym mozliwe bylo zwickszenie powierzchni
uzytkowej placowki ze 180 m? do 199,14 m?. Poprawiona zostala rowniez dostepnos$¢ osrodka wsparcia
dla niepelnosprawnych senioroéw.

W pomieszczeniach piwnicznych od wrzesnia 2000 r. funkcjonuje Klub Trzezwego Zycia.

XIl. PODSUMOWANIE

Lacznie na realizacj¢ zadan z zakresu pomocy spotecznej w 2018 r. MOPS wydatkowat
18267 583,31 zt, z czego 3 931418,05 zt pochodzito z budzetu panstwa, a 14336 165,26 zt
z budzetu gminy. Udziat gminy w finansowaniu zadan z pomocy spolecznej wyniost 78,48 %. Ponadto
w ramach realizowanego przez MOPS budzetu w 2018 roku wydatkowane byto tacznie 922 000,00 zt
na sfinansowanie funkcjonowania Warsztatu Terapii Zajeciowej przy MOPS z czego ze $rodkow
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PEFRON pochodzita kwota 829 800,00 zi, natomiast 92 200,00 zt to srodki powiatow,
z ktorych pochodzili uczestnicy WTZ.

W roku sprawozdawczym MOPS pozyskiwal réwniez srodki ze zrodet zewngtrznych
w ramach oglaszanych programéw rzadowych na realizacje zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb
w oparciu o programy rzadowe 1 oglaszane konkursy tj. Program ,Asystent rodziny
i koordynator pieczy zastepczej”, projekt pn. ,,Wiecej niz swietlica” oraz Wieloletni program SENIOR+
na lata 2015-2020, modut II - zapewnienie funkcjonowania juz istniejacych placowek . Laczna kwota
pozyskanych §rodkéw wyniosta 396 139,28 zt.

Syntetyczne  podsumowanie  powyzszych  wydatkow  poniesionych na  zadania
z zakresu pomocy spolecznej przedstawiaja ponizsze tabele.

TABELANR 21 WYDATKI W ZAKRESIE ZADAN WEASNYCH w 2018r.

LACZNIE
Lp. | ROZDZIAL NAZWA ZADANIA WYDRATGMIANA | WYDATKOWANA
KWOTA
1 85154 ZADANIA Z ZAKRESU PROFILAKTYKI
I ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
ALKOHOLOWYCH
263 764,96
-SWIETLICA ,,TECZA” 223 306,20
- KLUB TRZEZWEGO ZYCIA 40 458,76
2 85202 Oplaty za pobyt w DPS 3881 618,08 3881 618,08
3 85203 DZIENNY DOM SENIOR+ 87 890,50
ZYWIENIE W OSRODKACH 72 044,36 159 934,86
WSPARCIA
4 85205 PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY 32 702,06 32 702.06
W RODZINIE '
5 85504 WSPIERANIE RODZINY
-Asystent rodziny 153 480,24
- koszt pobytu dzieci w pieczy zastgpczej 446 829,17
- 1023 461,71
- SPWD Swietlica Tecza 181 860,34
- SPWD Swietlica Tecza Filia 241 291,96
6 85214
SWIADCZENIA Z POMOCY
SPOLECZNEJ 530 220,34 530 220,34
7 85219 )
OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ 5 322 696,46 5 322 696,46
8 85228 ]
USLUGI OPIEKUNCZE 2 309 190,61
2 338827,10
SPECJALISTYCZNE USLUGI 29 636,49
OPIEKUNCZE
9 85230 DOZYWIANIE ,,Program panstwa
w zaKkresie dozywiania” 177 251,70 177 251,70
10 85295 POZOSTALAJ)ZIALALNOSC 498 754,99
- Klub Integracji Spotecznej 24 394,31
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- Organizowanie Spotecznosci Lokalnej

28 961,65

- Kuchnia Przy MOPS 341 394,83
-Prace Spoteczno-Uzyteczne 104 004.20
11 85311 Warsztat Terapii Zajgciowej 106 933,00 106 933,00

Laczne Wydatki Finansowe zadania wlasne gminy

14 336 165,26

TABELA NR 22 WYDATKI W ZAKRESIE DOFINANSOWANIA DO ZADAN WELASNYCH
ZE SRODKOW BUDZETU PANSTWA 2018 R.

TABELANR 23

ROZzDZI WYDATKOWANA LACZNIE
Lp. Y NAZWA ZADANIA KWOTA WYDATKOWANA
KWOTA
1
85213 UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE 139 864,84 139 864,84
2 85214 SWIADCZENIA Z POMOCY
SPOLECZNEJ 861 068,69 861 068,69
-Zasilki okresowe
3 85216 SWIADCZENIA Z POMOCY
SPOLECZNEJ 1 620 260,83 1 620 260,83
-Zasilki stale
4 85219 | HSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ 601 216,89 601 216,89
5 85230 DOZYWIANIE - PROGRAM
,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE 709 006,80 709 006,80
DOZYWIANIA”
WYDATKI LACZNIE - z budzetu panstwa 3931 418,05

WYDATKI W ZAKRESIE ZADAN ZLECONYCH W 2018 R.

ROZDZI WYDATKOWANA LACZNIE
Lp. AL NAZWA ZADANIA KWOTA WYDATKOWAN
A KWOTA
1 85195 OBSLUGA UBEZPIECZEN
ZDROWOTNYCH 2 067,00 2 067,00
2 85219 WYNAGRODZENIE DLA
OPIEKUNA PRAWNEGO 37 788,00 37 788,00
3 85228 SPECJALISTYCZNE USLUGI DLA
0SOB Z ZABURZENIAMI 153 802,93 153 802,93
PSYCHICZNYMI
WYDATKI LACZNIE -z budzetu panstwa 193 657,93
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TABELA NR 24

WYDATKI INNE

LACZNIE
L | ROZDZIAL NAZWA ZADANIA WYDATKOWANA A
KWOTA WYDATKOWANA

p. KWOTA
1 85311 WARSZTAT TERAPII

ZAJECIOWEJ

- finansowanie PFRON (909%) 829 800,00 922 000,00

- finansowanie zadan wtasnych 92 200,00

powiatu (10%)

TABELA NR 25 POZYSKANE SRODKI ZE ZRODEL ZEWNETRZNYCH

L | ROZDZIAL NAZWA ZADANIA WYDATKOWANA | LALENIE
KWOTA
p. KWOTA
WSPIERANIE RODZINY
1 85504 dofinansowanie do zatrudnienia
asystenta rodziny 79 913,00
z budzetu panstwa 57 356,00
Z Funduszu Pracy 22 557,00
2 85295 PROJEKT WIECEJ NIZ
SWIETLICA
Budzet Panstwa 15 364,17
Wktad wiasny 19 579,32
WIELOLETNI PROGRAM
3 85295 SENIOR+ - MODUL 1
,UTWORZENIE I WYPOSAZENIE
DZIENNEGO DOMU SENIOR+” 309 600,13
-finansowanie budzetu gminy 185 907,57
- finansowanie z budzetu panstwa 123 692,56

Niezmiennie, od wielu lat, dziatania Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli
nakierowane na wspieranie mieszkancow miasta Stalowa Wola, wigzaly sie ze szczego6lna dbatoscia
0 jako$¢ swiadczonych ustug, profesjonalizm pracownikéw oraz stale dopasowywanie form wsparcia
do zmieniajacych si¢ (ale na biezaco aktualizowanych) potrzeb mieszkancow miasta.

W 2018 roku z pomocy tut. MOPS skorzystato 1450 rodzin/2621 0séb (tacznie z pracg socjalng).
W wyniku rozeznanych potrzeb wydanych zostato tacznie 7287 decyzji administracyjnych w sprawach
swiadczen pomocy spotecznej, z czego decyzje odmowne stanowity niespetna 1,24 % wszystkich
decyzji.

Obecna struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest odpowiedzig na
diagnozowane na przestrzeni 28 lat potrzeby $rodowiska lokalnego, okreslone w oparciu o analize
i oceng wystepujacych zjawisk, powodujacych zapotrzebowanie na rézne formy wsparcia. Diagnoza
problemow spotecznych wskazuje, ze do najbardziej dotkliwych probleméw z jakimi borykaja si¢
mieszkancy w naszym mieScie zaliczaja si¢: dlugotrwata choroba, niepetnosprawno$é, ubdstwo,
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bezrobocie, uzaleznienia od alkoholu i innych uzywek., demograficzne starzenie si¢ spoteczenstwa,
problemy opiekunczo — wychowawcze.

Wymienione wyzej problemy rozwigzywane sa z wykorzystaniem zasobow finansowych,
kadrowych i instytucjonalnych jakimi dysponuje MOPS w Stalowej Woli. Dzigki rozwinigtej pomocy
ustugowej 1 instytucjonalnej oraz wytezonej pracy pracownikéw Osrodka mozliwe byto objecie
wszechstronnym wsparciem wszystkie grupy wiekowe mieszkancéw naszego miasta. Duzym
wsparciem jest rowniez wypracowana na przestrzeni lat wspotpraca z instytucjami publicznymi
1 organizacjami pozarzadowymi dziatajagcymi w obszarze szeroko rozumianej pomocy spoteczne;.

W ramach profesjonalizacji dziatan podejmowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Stalowej Woli w Dziale Pomocy Srodowiskowej i Integracji Spotecznej zostaty powotane zespoty
problemowe specjalizujgce si¢ w pracy z konkretnymi grupami dyspanseryjnymi. Bardzo czgsto
ztozono$¢ probleméw rodzin z ktorymi wspotpracuja pracownicy Zespotow wymaga rozwigzan
interdyscyplinarnych. Woéwczas do wspotpracy zapraszani sg specjaliSci pracy z rodzing,
przedstawiciele instytucji dziatajacych na rzecz rodziny i w obszarze pomocy spolecznej. Celem
nawigzania tej wspotpracy jest zaplanowanie wspolnych, kompleksowych dziatan w ramach wtasnych
kompetencji, shuzacych poprawie sytuacji rodzin, analizowanie i diagnozowanie potrzeb, poszukiwanie
nowych rozwigzan, ustalanie planu pomocy wraz z oddelegowaniem zadan do realizacji poszczegdlnym
partnerom.

Praca w Osrodku zwigzana z obstugg klienta nie konczy si¢ na gromadzeniu dokumentdéw oraz
wyplacaniu naleznych $wiadczen pieni¢znych. To rowniez pomoc rzeczowa i ustugowa a przede
wszystkim dziatania z zakresu pracy socjalnej i rozwijanie nowych form samopomocy. Nalezy w tym
miejscu podkresli¢, ze realizacja tych zadan jest niezwykle pracochlonna ze wzgledu na bardzo
zbiurokratyzowany system przyznawania pomocy (obszerne druki wywiadow srodowiskowych oraz
okresowa weryfikacja zawartych w nich danych, duza liczba dokumentéw, zmiany w przepisach
prawnych).

Pracownicy MOPS w Stalowej Woli duzg wage przywiagzujg do aktywizacji zardbwno spotecznej
jak 1 zawodowej klientow Osrodka wykorzystujac do tego celu rézne formy i narzedzia pracy socjalnej
takie jak: kontrakt i projekt socjalny.

W obszarze reintegracji spolecznej i aktywizacji zawodowej swoje dziatania skierowane do
bezrobotnych mieszkancéw Gminy realizowal Klub Integracji Spotecznej funkcjonujacy w strukturze
MOPS od 2005. W 2018 roku oferta Klubu obejmowata zaréwno gtéwne statutowe dziatania
skierowane do osob pozostajacych bez pracy, w tym w szczegdlnosci korzystajacych ze $wiadczen
pomocy spotecznej jak rowniez edycje KIS wzbogacone o Program Aktywizacja i Integracja skierowane
bezrobotnych z terenu Gminy Stalowa Wola, u ktérych Powiatowy Urzad Pracy w Stalowej Woli ustalit
111 profil pomocy.

Podstawowym celem dziatalnosci KIS jest odpowiednie ukierunkowanie i przygotowanie osob
pozostajacych poza rynkiem pracy do zmiany swojej postawy i aktywnos$ci w poszukiwaniu pracy
z wykorzystaniem dostepnych narzgdzi ze strony PUP, OPS.

Inng formg aktywizacji zawodowej, kontynuowang w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej od
2015 roku sa prace spolecznie uzyteczne organizowane na podstawie Porozumienia zawartego
miedzy Starosta Stalowowolskim a Gming Stalowa Wola. W minionym roku z tej formy
zatrudnienia wspieranego skierowanego do bezrobotnych mieszkancow gminy Stalowa Wola dla
ktorych ustalono 11 profil pomocy skorzystato 28 0sob (17 kobiet i 11 mezezyzn) bezrobotnych bez
prawa do zasitku (II profil), jednoczesnie korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej,
w wymiarze do 10 godzin w ciggu tygodnia. Realizacja pracy zawodowej w tak niskim
wymiarze pozwala na stopniowe przygotowywanie osoby dtugotrwale bezrobotnej do wejscia
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na otwarty rynek pracy. Nadmieni¢ nalezy, ze w trakcie realizacji prac spotecznie uzytecznych 3
osoby podjety zatrudnienie.

Nowa forma aktywizacji zawodowej realizowanej przez MOPS od 2017 roku sa prace spotecznie

uzytecznych ,,Pomoc w domu” w ramach programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”,
ustanowionego uchwatg Nr 160 Rady Ministrow z dnia 20 grudnia 2016 r. Celem programu jest
wsparcie rodzicow i opiekunow osob niepelnosprawnych w realizacji codziennych obowigzkow
domowych poprzez aktywizacjg 0sob bezrobotnych w ramach prac spotecznie uzytecznych.
W 2018 roku do prac spotecznie uzytecznych skierowano 7 o0sob (kobiet) bezrobotnych
zarejestrowanych w PUP w Stalowej Woli jako bezrobotne bez prawa do zasitku u ktérych ustalono 11
profil pomocy, a ktore jednoczesnie korzystaly ze $wiadczen pomocy spotecznej w tut. MOPS.
Natomiast z tej formy pomocy w pracach domowych skorzystato 6 rodzin.

Dziatania podejmowane przez Klub Integracji Spotecznej przy MOPS na rzecz reintegracji
spotecznej i zawodowej mieszkancow Stalowej Woli przyczynity si¢ do wlaczenia gminy Stalowa Wola
do nielicznej grupy dziewigciu gmin wojewoddztwie podkarpackim - lideréw Ekonomii spotecznej,
a pracownika MOPS - kierownika KIS przyjecia na cztonka Podkarpackiego Komitetu Rozwoju
Ekonomii Spotecznej a takze wyrdznienia go nagroda I miejsca w konkursie "Lider Ekonomii
Spotecznej 2018" w kategorii "Animator Ekonomii Spotecznej Roku 2018". Ekonomia spoteczna to
sfera aktywno$ci obywatelskiej, ktora poprzez dziatalno$¢ ekonomiczng i1 dzialalno$¢ pozytku
publicznego stuzy integracji zawodowej i spotecznej 0sob zagrozonych marginalizacjg spoteczna,
tworzeniu miejsc pracy, swiadczeniu ushug spotecznych uzyteczno$ci publicznej (na rzecz interesu
0g6lnego) oraz rozwojowi lokalnemu.

Pobudzanie spotecznej aktywnosci i inspirowanie dziatan samopomocowych w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb Zzyciowych osob, rodzin, grup i $rodowisk spotecznych, wpisalo si¢ juz
W dziatania MOPS w oparciu o partnerstwo z innymi podmiotami funkcjonujacymi na terenie naszego
miasta. Dziatania te odnoszace si¢ zarowno do bezposrednich adresatdow pomocy spotecznej jak i do
srodowiska lokalnego, mogacego dawac nieformalne wsparcie tymze osobom i rodzinom byly
kontynuowane w roku 2018 dzigki metodzie pracy $rodowiskowej — Organizowania Spotecznosci
Lokalnej (OSL) i w oparciu o profesjonalng prace pracownikoéw socjalnych. Praca socjalna w ramach
tej metody polega na uczeniu spotecznosci jak moga sobie pomdc poprzez wykorzystanie otaczajacych
ich zasobow najblizszego Srodowiska. We wszystkie dzialania angazowani sg mieszkancy, pracownicy
MOPS oraz partnerzy. Jednym z elementdow powyzszego modelu sg dzialania oparte na partnerstwie
instytucji i osob, ktore swoim zasi¢giem oddziatywaja na dang spotecznosc.

Wdrazanie OSL jako profesjonalnej ushugi spotecznej zostalo rozpoczete wérdd mieszkancow
bloku przy ul. Podlesnej 2 w 2014 r. Na przestrzeni kilku lat dzigki wspotpracy wielu instytucji, firm
prywatnych oraz organizacji pozarzadowych udaje nam si¢ osiagga¢ pozytywne zmiany W otoczeniu
ulicy Polesnej 2 i w spotecznosci lokalnej. Bardzo wazna jest takze wciaz poszerzajgca si¢ sieé
kontaktow 1 partnerow nieformalnych. Kazdy z partnerow zna specyfike i glowne problemy
mieszkancow terenu objetego dzialaniami w ramach organizowania spotecznosci lokalnej, a dzigki
wspolpracy stalo si¢ mozliwe przeprowadzenie wielu inicjatyw skierowanych do tej grupy
mieszkancow.

Zmiany te sprawity, ze w latach nastepnych a szczeg6lnie w 2018 roku wzrosta réwniez
aktywno$¢ spotecznosci blokow przy ul. Kilinskiego 2 i 1-go Sierpnia 22 co przynosi korzysci, ktore
obserwujemy na réznych poziomach. Korzysci dla mieszkancow sa zwigzane zar6wno z poprawa
jakosci ich zycia w wyniku rozwigzania lub zminimalizowania problemoéw i zaspokojenia okre§lonych
potrzeb, a takze ze zwigkszeniem poziomu ich podmiotowosci, samooceny, aktywnosci
i zaangazowania we wspdlne sprawy. Wszystkie dziatania jakie zostaly zrealizowane w ramach
organizowania spotecznos$ci lokalnej w 2018 roku w duzej mierze byly zainicjowane przez
mieszkancow obszaru objetego dziataniami organizatorow spotecznosci lokalnej. Ponadto dziatania te
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wspierane byly przez firmy i instytucje z terenu miasta Stalowa Wola i spotkaly si¢ z niewatpliwg
aprobatg. Spoteczno$¢ z wyzej wymienionych blokow dostrzega z jakimi problemami musi zmierzy¢
si¢ na co dzien i jest tego §wiadoma, dlatego tez probuje dokona¢ zmian, ktére z calag pewnoscig wplyna
na zmiang¢ wizerunku lokalnego §rodowiska. Mieszkancy chca wiaczy¢ sie w zaplanowanie wspolnej
przestrzeni, stopniowo powigksza si¢ ilo$¢ 0sob zainteresowanych wspdlnym dziataniem, czego
dowodem jest wzrost aktywnosci podczas spotkan obywatelskich. Ludzie sa bardziej $wiadomi tego,
ze muszg sami zadba¢ o wlasne interesy, bo tylko tak osiggna zamierzony cel. Miejscem, ktore sprzyja
oddolnym inicjatywom mieszkancow oraz pracy ze spotecznoscia lokalng jest Klub ,,Wesota
Gromadka”. Rodzice, ktorzy przyprowadzaja swoje dzieci do Klubu stajg si¢ oni inicjatorami dziatan
miedzysasiedzkich jak np. zrealizowany w roku sprawozdawczym projekt ,,Sasiedzki Klombik”, ktory
jako jeden z 15 w Polsce otrzymat dotacje w ramach konkursu granatowego ,.Zielona Laweczka”
z Fundacji Banku Ochrony Srodowiska, czy inicjatywa przeniesienia placu zabaw, ktora w rezultacie
zakonczyla si¢ wytyczeniem nowej lokalizacji oraz projektu nowego placu zabaw spelniajacego
oczekiwania mieszkancow a w szczegolnosci bezpieczenstwa dzieci. Takie wspolne akcje pokazujg
jak mieszkancom zalezy na dobru wspolnym, daje im poczucie, ze tak naprawde to oni sami majg wpltyw
na zmiany we wlasnym otoczeniu i daje im to ogromna satysfakcje. W chwili obecnej w zaangazowaniu
lokalnej spoélczesnos$ci mozna zaobserwowaé tendencje wzrostowa.

Wdrazanie OSL przynosi rowniez korzysci gminie. Zalicza si¢ do nich zwickszenie
zaangazowania mieszkancow oraz ich odpowiedzialno$ci zarowno za wiasne sprawy, jak i sprawy
spotecznosci oraz gminy. MOPS realizujac srodowiskowa metode pracy socjalnej staje si¢ instytucja
poszukujaca skutecznych form pomocy, profesjonalnego dziatania, a przede wszystkim dostosowang do
zmieniajacych si¢ uwarunkowan srodowiskowych. Rola MOPS zasadniczo ulegta zmianie, z roli urzedu
wyplacajacego $wiadczenia, do roli aktora spotecznego budujacego kapitat spoteczny. Na przestrzeni
ostatnich lat obserwujemy pozytywna zmian¢ wizerunku i wzrost zaufania przedstawicieli innych
instytucji, organizacji pozarzadowych, a przede wszystkim sektora biznesowego oraz lokalnej
spotecznosci. Firmy z terenu Stalowej Woli podkreslaja, ze podjeta wspodtpraca jest dla nich bardzo
wazna i wigze si¢ z korzysciami zaréwno dla jednej jak i dla drugiej strony. Pomimo braku formalnego
dokumentu (umowy, porozumienia o wspotpracy) organizatorzy spoteczno$ci lokalnej nie spotkali
z sytuacja odmowy wsparcia w jakimkolwiek zakresie.

Nalezy podkresli¢, ze Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Stalowej Woli jako jedyny
w wojewodztwie podkarpackim realizuje prace socjalna metoda organizowania spotecznosci lokalnej
i posiada Certyfikat Jakosci Centrum Aktywnosci Lokalnej przyznany w 2016 roku w uznaniu za
dziatania w dlugofalowy proces rozwoju spotecznosci lokalnej, umozliwiajacy mieszkancom osiaganie
coraz wyzszej jakoSci zycia oraz zwigkszajacy szanse ich rozwoju osobistego, grupowego
i spolecznego. Organizatorzy spolecznosci lokalnej sa rowniez czlonkami Ogolnopolskiego Forum
Organizatoréw Spotecznosci Lokalnej. Organizowanie spotecznosci lokalnej na terenie Stalowej Woli
jest rowniez wzorem dla innych miast. W pazdzierniku 2018 r. odbyla si¢ wizyta studyjna dzieliliSmy
si¢ naszymi do$§wiadczeniem w ramach organizowania spoteczno$ci lokalnej z przedstawicielami
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ostrowcu Swietokrzyskim.

Podsumowujac pracg ze spotecznoscig lokalng metodg organizowania spotecznosci lokalnej
z cala pewnoscig mozna potraktowac jako dobrg inwestycje w spoteczenstwo. Do tej pory podejmowane
przez organizatoré6w spoteczno$ci lokalnej inicjatywy, akcje i inne dziatania utwierdzaja w przekonaniu,
ze warto podejmowac wyzwania, ktore majg postuzy¢ w celu dokonywania zmian., a ktore jednoczesnie
wplywaja znacznie na poprawe wizerunku Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stalowej Woli,
kojarzonego do tej pory przede wszystkim z wyptata swiadczen pieni¢znych. Przedstawiciele wtadz,
organizacji i przedsigbiorstw wyrazajg si¢ z aprobatg na temat prowadzonej przez tutejszy Osrodek
pracy ze spotecznos$cig podkreslajac jednoczesnie, ze przyznawanie wyltacznie §wiadczen pienigznych
ma niewielki skutek w niwelowaniu ztozonych problemoéw spotecznych.
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W roku sprawozdawczym dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej opierata si¢
réwniez na kontynuowaniu podjetych w 2012 roku zadan natozonych na gming w ramach realizacji
ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej. System wsparcia rodziny w MOPS w Stalowej Woli
szczegolnie tych niewydolnych wychowawczo obejmuje profesjonalng pomoc ze strony pracownikow
socjalnych z Zespotu ds. pomocy rodzinie, poradnictwo prawne i psychologiczne, asystenture oraz
mozliwos¢ skorzystania z wsparcia Specjalistycznej Placowki Wsparcia Dziennego — Swietlicy
LTECZA”.

Zespot ds. pomocy rodzinie udzielat profesjonalnego wsparcia ze strony specjalistow rodzinom
niewydolnym w sprawach opiekunczo — wychowawczych. W 2018 r. objat swoim wsparciem 301
rodzin, w ktorych byto 359 dzieci.

Z pomocy asystenta rodziny w minionym roku skorzystalo 47 rodziny. W 2018 r. asystent
zakonczyt wspotprace z 16 rodzinami.

Podkresli¢ nalezy, ze realizacja zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny
i pieczy zastepczej naklada na gming takze obowigzek ponoszenia coraz wyzszych kosztow

w zwiagzku ze wspotinansowaniem pobytu dzieci w pieczy zastepczej, ktore z roku na rok bedzie
wzrastalo w zwigzku z corocznym procentowym wzrostem udziatu gminy W partycypowaniu w tych
kosztach (w 1 roku — 10%, w 2 roku — 30% natomiast od 3 roku — 50% kosztow). W 2018 roku na ten
cel Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wydatkowat kwote 446 828,00 zk. W trakcie 2018 r. w pieczy
przebywato — 53 dzieci.

W Specjalistycznej Placowce Wsparcia Dziennego — Swietlicy ,, TECZA” w 2018 r. przebywato
tacznie 156 dzieci w wieku od 6 — 16 lat w tym w Swietlicy ,, Tecza” 99 dzieci natomiast w jej Filii 57
dzieci.

System oparcia spolecznego obejmuje w Stalowej Woli nie tylko osoby bezrobotne czy
nieaktywne zawodowo lub rodziny niewydolne wychowawczo, ale rowniez osoby starsze
1 niepelnosprawne. Stalowowolscy seniorzy rowniez maja swoje miejsce, w ktorym moga uczestniczy¢
w ciekawych zajeciach. W 2018 r. do Dziennego Domu SENIOR + uczgszczato tacznie 53 osoby.
Srednia wieku uczestnikow wynosita 78,96 lat. Najstarsza uczestniczka miata 96 lat natomiast
najmiodsza 62.

Profesjonalng prace socjalng osoba starszym $wiadcza pracownicy socjalni z Zespolu ds.
pomocy osobom starszych. W 2018 r. obejmowali oni swoja opicka 502 §rodowiska.

Osobom starszym i niepetnosprawnym MOPS oferuje ponadto ustugi opiekuncze oraz
specjalistyczne ustugi opiekuncze (psychiatryczne) w miejscu zamieszkania. Z pomocy
w formie ustug opiekunczych skorzystato w minionym roku 287 oséb. Natomiast ze specjalistycznych
ustug opiekunczych skorzystato 33 osoby ( w tym 22 dzieci autystycznych).

Funkcjonujacy przy MOPS Warsztat Terapii Zajgciowej swoja pomoc kierowal w ubiegltym roku
do 51 os6b niepetnosprawnych w stopniu umiarkowanym lub znacznym. Podstawowym zadaniem
Warsztatu jest przygotowanie osob niepelnosprawnych do podjecia pracy na otwartym lub chronionym
rynku pracy. Jako$¢ i poziom oferty terapeutycznej, réznorodno$¢ metod i form rehabilitacji,
indywidualizacja terapii, aktywizacja spoteczna i zawodowa to podstawowe priorytety dziatania
Warsztatu Terapii Zajgciowe;.

Zgodnie z zatozeniami opracowanej przez Gtowny Urzad Statystyczny prognozy demograficznej’,
obejmujacej okres do 2050 r., w przyjetej perspektywie wystapi znaczne zwigkszenie si¢ liczby 0sob
w wieku co najmniej 60 lat. Wzrost ten bedzie bardzo dynamiczny w okresie najblizszej dekady ze
wzgledu na osigganie wieku 60 lat przez osoby urodzone w drugiej polowie lat 50. ub. wieku — sg to
najliczniejsze roczniki w catym okresie powojennym.

Dodatkowo, nalezy oczekiwaé, ze trwanie zycia bedzie si¢ sukcesywnie wydtuzalo sprzyjajac
zwigkszeniu zarowno liczby, jak i odsetka ludnosci w starszym wieku w ogolnej populacji Polski.
Niestety — dla zdecydowanej wigkszosci tej grupy ludnosci nie bedzie to zycie w zdrowiu. Podkreslenia
wymaga takze fakt, ze obecnie w przypadku os6b w wieku sedziwym (80 lat i wigcej) ponad 2/3 to
osoby owdowiale. Sg to przede wszystkim kobiety (85% osdb owdowiatych w tym wieku), przewaznie
mieszkajace 1 Zyjace samotnie oraz wymagajagce wsparcia. Zatem, nalezy liczy¢ si¢ z powaznym

7 Prognoza ludnosci na lata 2014-2050, Studia i analizy statystyczne, GUS 2014
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narastaniem problemu samodzielnej egzystencji przez rosnaca liczebnie zbiorowos¢ osob w wieku
starszym, wymagajacych pomocy — opieki, leczenia i rehabilitacji.

Wsparcie skierowane do oséb starszych i niepelnosprawnych oraz rodzin wieloproblemowych
powinno stanowi¢ priorytet w dziataniach na najblizsza przysztos¢ w naszym miescie.

Potrzeby wskazanych wyzej grupy odbiorcow determinujg kierunki dziatan jakie w szczegdlno$ci
powinny by¢ realizowane przez Gming Stalowa Wola m.in.:

1. Rozwijanie réznorodnych form wsparcia $rodowiskowego dla oso6b  starszych
i niepelnosprawnych na przykltad w formie ushig opiekunczych, specjalistycznych ustug
opiekunczych, ustug asystenta osoby niepelnosprawnej, pomocy sasiedzkiej, ushlugi
w zakresie teleopieki.

2. Wspieranie rozwoju ustug wspomaganych skierowanych do cztonkéw rodzin lub opiekunow
sprawujacych bezposrednig opieke nad dzie¢mi i dorostymi osobami niepelnosprawnymi
w formie pomocy wytchnieniowej (catodobowej), wsparcia Srodowiskowego (dziennego
W miejscu zamieszkania oraz w osrodku wsparcia dziennego

3. Wspomaganie funkcjonowania rodzin wieloproblemowych poprzez rozwdj specjalistycznego
wsparcia rodziny m.in. poprzez:

-stosowanie nowatorskich metod pracy socjalnej jak np. organizowanie spotecznosci
lokalnej;

-realizacj¢ ustug asystentow rodziny,

- rozw0] poradnictwa specjalistycznego (nie tylko prawnego czy psychologicznego, ale
réwniez rodzinnego),

- realizacje projektow socjalnych.

4. Utrzymanie na dotychczasowym poziomie funkcjonujacych obecnie placowek wsparcia
dziennego na terenie Gminy oraz wspieranie ich w rozwoju na rzecz jeszcze lepszego
funkcjonowania.

Pomoc spoteczna podlega cigglym przemianom stawiajac przed pracownikami Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej nowe wyzwania w zakresie podejmowania dziatan aktywizacyjnych
o charakterze pozamaterialnym, kierowanych glownie do klientéw, u ktorych wystepuja problemy
z tytulu niezaradno$ci zyciowej i materialnej spowodowanej réznego rodzaju niepowodzeniami
zyciowymi, w tym bezrobociem, patologia, uzaleznieniami (nie tylko od alkoholu), bezradnoscia
w sprawach opiekunczo-wychowawczych, itp.

Majac tego $wiadomo$¢ pracownicy MOPS w roku 2013 powolali do zycia
i zarejestrowali w Krajowym Rejestrze Sadowym w Rzeszowie Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci
Spotecznej "SPECTRUM?”, ktérego dziatalno$¢ statutowa wkomponowana jest w obszar dziatan
pomocy spotecznej. Funkcjonowanie Stowarzyszenia ,,SPECTRUM” daje mozliwo$¢ aplikowania
o srodki w ramach konkursow zewngtrznych, w ktorych nie moga bra¢ udziatu bezposrednio jednostki
organizacyjne pomocy spoteczne;j.

Nalezy jednak podkresli¢, ze pomoc spoteczna we wspolczesnych realiach nie jest w stanie
funkcjonowaé¢ i skutecznie wypetnia¢ swoich zadan bez odpowiedniego wsparcia otoczenia —
samorzadu terytorialnego, sektora zdrowotnego, edukacji, policji, organizacji pozarzadowych, itp.
Tylko stata i systematyczna wspotpraca miedzy tymi jednostkami pozwoli na skuteczne pomaganie
i wdrazanie aktywnej polityki spotecznej, ktorej osrodek pomocy spotecznej powinien by¢ animatorem
w $rodowisku lokalnym.

Opisany w niniejszym sprawozdaniu katalog zadan realizowanych w 2018 roku nadal bedzie
kontynuowany i na biezagco modyfikowany. W oparciu o zdiagnozowane problemy klientow pomocy
spotecznej beda realizowane nastgpujace dziatania:

» Kontynuowanie dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie w ramach
realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2017 — 2020;

» Prowadzenie dzialan z zakresu wspierania rodziny w ramach realizacji Gminnego Programu
Wspierania Rodziny dla Gminy Stalowa Wola na lata 2018 — 2020;
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» Prowadzenia dzialan z zakresu wsparcia 0sob bezdomnych w ramach realizacji Gminnego
Programu Wychodzenia z Bezdomnosci na lata 2016 — 2019;

» Prowadzenie dziatan majacych na celu ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci i mtodziezy
z rodzin o niskich dochodach lub znajdujgcych sie w trudnej sytuacji oraz oséb dorostych
w szczeg6lnosci osob samotnych, w podesztym wieku, chorych lub niepelnosprawnych
w ramach realizacji programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023;

» Zintensyfikowanie dziatan wspierajacych osoby starsze i niepetnosprawne poprzez objecie ich
wsparciem w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych oraz
poszerzenie oferty sSrodowiskowego sytemu wsparcia w ramach podniesienia standardow ustug
dla os6b starszych 1 niepetnosprawnych w tym realizacja zadan wynikajacych
z Stalowowolskiego Programu Wspierania Seniorow na lata 2017 - 2020;

» Inicjowanie oraz wspieranie 0sob nieaktywnych zawodowo poprzez organizacj¢ ustug
aktywizacyjnych oraz tworzenie warunkow do realizacji Programu Aktywizacja i Integracja we
wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy;

» Pozyskiwanie srodkow finansowych poprzez aplikowanie o fundusze zewngtrzne na realizacje

programéw w ramach Funduszy Unijnych, a takze w ramach konkursow ogloszonych przez

Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej,

Rozwijanie  wspotpracy z sektorem pozarzadowym oraz innymi podmiotami

1 partnerami spotecznymi.

Pobudzanie i aktywizowanie spotecznos$ci lokalnej poprzez rozwijanie metody pracy socjalnej

W oparciu 0 organizowanie spotecznosci lokalnej;

Szkolenie pracownikow i podnoszenie kwalifikacji zatrudnionej kadry;

Inicjowanie oraz poszukiwanie nowych rozwigzan z zakresu wsparcia 0s6b i1 rodzin

korzystajacych z systemu pomocy spotecznej w szczegélnosci o0s6b  starszych

1 niepetnosprawnych.

YV ¥V VY

Przedstawione w Sprawozdaniu z dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Stalowej Woli za 2018 r. dziatania pokazuja, ze pracownik socjalny, pracownik MOPS to osoba
szeroko pojmujaca pomoc spoteczng. W obecnej polityce spolecznej spotykamy si¢ ze zmiang
wizerunku osrodkow pomocy spotecznej z tych wyptacajacych jedynie $wiadczenia pieni¢zne na
aktywnych kreatorow tejze polityki lokalnie, czyli w najblizszym otoczeniu. Liczne inicjatywy,
przedsiewziecia, projekty, cickawe metody i formy pracy z osobg zagrozong wykluczeniem spotecznym
swiadcza o podmiotowym jej traktowaniu, o stosowaniu zasady partycypacji spolecznej
w podejmowaniu dzialan na rzecz zmiany w jej zyciu rodzinnym, spotecznym czy zawodowym. Mamy
nadzieje, ze poprawa warunkoéw pracy poprzez rozbudowe budynku MOPS przyczyni si¢ do rozwoju
ciekawych a zarazem innowacyjnych form pomocy dla klientéw naszego Osrodka.

PIOTR PIERSCIONEK
(Dyrektor MOPS)
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